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Pośrednictwo pracy dla bezrobotnych i 
poszukujących pracy
Pośrednictwo pracy jest jedną z podstawowych usług oferowanych przez powiatowe urzędy pracy. 
Polega na udzielaniu pomocy bezrobotnym i poszukującym pracy w uzyskaniu odpowiedniego 
zatrudnienia poprzez pozyskiwanie ofert pracy, ich upowszechnianie,  informuje o aktualnej sytuacji i 
przewidywanych zmianach na rynku pracy, informowanie o ofertach pasujących do wymagań osób 
poszukujących pracy oraz inicjowanie kontaktów z potencjalnymi pracodawcami. 

Pośrednictwo pracy realizowane przez urzędy pracy zawsze jest nieodpłatne, dobrowolne, ogólnie 
dostępne, jawne (wszystkie oferty pracy są podawane do wiadomości bezrobotnym i poszukującym 
pracy) i świadczone na zasadach równości (nie dyskryminuje nikogo bez względu na jego płeć, wiek, 
niepełnosprawność, rasę, religię, narodowość, przekonania polityczne, przynależność związkową, 
pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientację seksualną). 
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