C POWIATOWY URZAD PRACY W CIESZYNIE CAZ,

% 43 -400 Cieszyn, Plac Wolnosci 6, tel.: 33 851 49 91/ fax:.: 33 851 49 90,
IESZYN e-mail: poczta@pup.cieszyn.pl, www.cieszyn.praca.gov.pl

Centrum Aktywizacji Zawodowej
Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie

Analiza skutecznosci i efektywnosci
organizacji szkolen

zakonczonych w 2018 roku

Dokument sporzadzony zgodnie z § 84 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoleczne;j
z dnia 14 maja 2014r. w sprawie szczegélowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow

prowadzenia ushug rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667)



Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen zakonczonych w 2018 roku Strona

Spis tresci

YL Y o PSSR 3
2. Liczba i odsetek oséb, ktdre ukonczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
(foYdoToTorAV T F Tor ol g Y4 (o] (=T - TR USRS 4
3. Struktura oséb przeszkolonych w poszczegdlnych kategoriach.........ccooocvveiiicceei e, 4
3.1. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wedtug statusu w rozumieniu UStawy........cccueeeeceeeeeccineeeecneeenn. 5
3.2. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wedtug obszardw szkolen ..........ccceooecieeieciiieiccciieecccee e, 6
3.3. Liczba i odsetek 0séb przeszkolonych wedtug pICi. .....ccocuviiieciiiiiie e 7
3.4. Liczba i odsetek 0s6b przeszkolonych Wedtug WIeKU ...........cocviiiiiciiiiiciiiie et e 8
3.5. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wedtug wyksztatcenia........cccceeeeeciiieiiiiiicccciee e, 10
3.6. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wedtug miejsca zamieszkania.......ccccoeevveeeeccieei e, 11

3.7. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wedtug grupy oséb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku. 12

4. Wskaznik efektyWnosSci ZatrUdNIENIOWE] .......ccccuiiiiiiciiiieeccieee ettt et e e et e e s ete e e e eetae e e e e eaaeeeeennaeeean 14
5. Przecietny koszt szkolen i przecietny koszt 0sobogodziny SZKOIEN ............eeeeieuiiiicciiiii e 14
6. KOSZt PONOWNEEO ZAtIrUANIENIA ..veieiiiieeeeciiee ettt e et ee e et e e et ee e s eta e e e seabteeeesstaeeesensaeeesasssaessanseeeennes 16

7. Liczba i odsetek osdb, ktére zdaty egzamin, uzyskaty licencje w stosunku do oséb, ktdre otrzymaty
wsparcie w tej formie i zostaty zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po zdaniu egzaminu,
U AVE & 1o 1TV 1111 o] S UUUPRRN: 17

8. Liczba i odsetek o0sdb, ktére ukoniczyty studia podyplomowe w stosunku do oséb, ktére otrzymaty
wsparcie w tej formie i zostaty zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu studiow
[oToTe 1V o] [o] 3 1o VYAV ol o oSS UURPRRNS 18

8. KrajoWy FUNAUSZ SZKOIBNIOWY .......eeiiiiiiiee ettt e e ettt ee e e e e e e e e steabee e e e e e e sesasnnbeeeeaeseeesassnteeneaaeanes 18

1S TR L0 Yo K010 0o 1ViVZ= Y 01 =N 19



Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen zakonczonych w 2018 roku Strona

1. Wstep

Zadania zwigzane z organizacjg szkolen Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizuje dla osob
zarejestrowanych jako osoby bezrobotne lub osoby poszukujace pracy.

Szkolenie to pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupeklnianie lub doskonalenie
umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym
umiejetnosci poszukiwania pracy. Celem szkolen organizowanych dla 0séb bezrobotnych Iub poszukujacych
pracy jest podniesienie ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwigkszajacych szans¢ na
uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Szkolenia sg skierowane do:
a) 0sob bezrobotnych,
b) 0sob poszukujacych pracy, ktore:
e s3 w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy,
e s3 zatrudnione u pracodawcy wobec ktorego ogloszono upadtos$¢ lub ktory jest w stanie likwidacji,
z wylaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji,
e otrzymuja $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gorniczym lub gorniczy zasitek socjalny,
e uczestnicza w zaj¢ciach w Centrum Integracji Spotecznej lub indywidualnym programie integracji,

o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej,

e 53 zolnierzami rezerwy,
e pobierajg rentg szkoleniowa,
e podlegaja ubezpieczeniu spolecznemu rolnikdw w pelnym zakresie na podstawie przepiséw

0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza podjgé

zatrudnienie, inng prac¢ zarobkowa lub dziatalnos$¢ gospodarczg poza rolnictwem,

e 53 cudzoziemcami, o ktérych mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. h oraz ha z zastrzezeniem art. 1 ust. 6

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

e pobieraja $wiadczenie szkoleniowe, o ktorym mowa w art 70 ust. 6 Ustawy z dnia 20 kwietnia
2004r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
¢) pracownikow badz os6b wykonujacych inng prace zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza w wieku 45 lat
1 powyzej, zainteresowanych pomoca w rozwoju zawodowym, po zarejestrowaniu si¢ w urz¢dzie jako
poszukujacy pracy.

W 2018 roku gtownym zrédiem finansowania ustugi szkoleniowej byty srodki Unii Europejskiej
i Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Pracy.

Organizacja szkolen byla realizowana w formie: skierowania na szkolenie grupowe, indywidualne,
sfinansowania szkolenia w ramach bonu szkoleniowego, finansowania studidow podyplomowych,
finansowania kosztow egzaminu lub uzyskania licencji oraz finansowania kosztéw ksztalcenia ustawicznego

pracownikow i pracodawcoéw w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Swiadczac ustugi w postaci szkolen, finansowania kosztow egzaminu, licencji czy finansowania
studiow podyplomowych dla klientéw urzgdu pracy analizujemy skuteczno$é i efektywnos¢ podjetych
dziatan.

Dokument ma na celu analize danych statystycznych umozliwiajagca dokonanie analizy
skutecznosci i1 efektywnosci organizacji szkolen przy uwzglgdnieniu nastepujacych wskaznikow:

- liczba 1 odsetek o0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajacych szkolenia,

- liczba i odsetek 0sob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach wyrédznionych wedhug kryterium:
statusu w rozumieniu ustawy, ptci, wieku, poziomu wyksztalcenia, miejsca zamieszkania, przynaleznosci do
grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,

- liczba 1 odsetek o0sob zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolenia,

- koszt ponownego zatrudnienia 0sob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych kosztow szkolen
do liczby zatrudnionych w okresie 3 miesi¢cy po ukonczeniu szkolen,

- przecigtny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny szkolenia,

- liczba 1 odsetek 0sob, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencj¢, ukonczyty szkolenie finansowane z pozyczki
szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do oséb, ktore otrzymaty wsparcie w tej
formie,

- liczba 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesigcy po zdaniu egzaminu, uzyskaniu
licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiow

podyplomowych.

2. Liczba i odsetek 0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do

rozpoczynajqgcych szkolenia

W 2018r. na szkolenia skierowano 196 osob uprawnionych do szkolenia, z czego z wynikiem
pozytywnym szkolenia zakonczylo 186 osoby, 4 osoby przerwaly uczestnictwo, a 6 osob kontynuuje
szkolenie w 2019r.

Dodatkowo 2 osoby, ktore skierowano na szkolenia indywidualne w 2017 roku, zakonczyly pozytywnie
szkolenie w 2018 roku. W zwiazku z powyzszym liczba osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem

pozytywnym w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia wynosi 188, co stanowi 97,9% ogo6tu.

3. Struktura osob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach

Szkolenia w minionym roku realizowano w formie:
- indywidualnej (sg to szkolenia wskazane przez osoby uprawnione zgodnie z art. 40 ust. 3 ustawy) ze

srodkow Funduszu Pracy oraz projektow: ,,Do pracy wskocz-sukceséw poczuj moc!” oraz ,,Praca dzwignia
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sukcesu” wspotfinansowanych ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

- w ramach bonu szkoleniowego dla oséb do 30 roku zycia ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach
projektu: ,,Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (III)”
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- grupowej ze $rodkow Funduszu Pracy oraz w ramach projektow: ,,Aktywizacja os6b mlodych
pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (III)”, ,,Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie (III)” i ,,Praca dzwignig sukcesu”
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego ze s$rodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych na

finansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikoéw i pracodawcow.

3.1. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug statusu w rozumieniu ustawy

Tabela nr 1 — Struktura przeszkolonych wg kryterium statusu w rozumieniu ustawy w 2018 roku

Liczba o0sob, ktore | % z ogotu osdb,
Wyszczeg6lnienie ukonczyty ktore ukonczyty
szkolenie szkolenie
Osoby uczestniczace w szkoleniach grupowych 116 61,7%
zarejestrowane uczestniczace w szkoleniach wskazanych przez zainteresowanego
33 17,6%
jako (indywidualne)
bezrobotne uczestniczace w szkoleniach w ramach przyznanego bonu szkoleniowego 39 20,7%
sa w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z
przyczyn dotyczacych zaktadu pracy 0 0
sa zatrudnione u pracodawcy wobec ktorego ogtoszono upadtos¢ lub ktory jest w
stanie likwidacji, z wytaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji 0 0
otrzymuja $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie goérniczym lub
Osoby gormiczy zasifek socjalny 0 0
zarejestrowane uczestnicza w zajeciach w Centrum Integracji Spolecznej lub indywidualnym 0 0
jako programie integracji, o ktorym mowa w przepisach o pomocy spotecznej
poszukujace sg zolierzem rezerwy 0 0
pracy, ktore pobieraja rente szkoleniowa 0 0
podlegaja ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow w pelnym zakresie na podstawie
przepisow o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub malzonek
rolnika, jezeli zamierza podjac¢ zatrudnienie, inng pracg zarobkowa lub 0 0
dzialalno$¢ gospodarcza poza rolnictwem
pobieraja $wiadczenie szkoleniowe 0 0
Pracownicy oraz osoby wykonujace inng pracg zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarcza
w wieku 45 lat i powyzej 0 0
Razem 188 100

Z powyzszej tabeli wynika, ze szkolenia grupowe zakonczyto 116 0séb bezrobotnych (o 135 osob

mniej w porownaniu do roku 2017), co stanowi nieco ponad 61% ogo6tu przeszkolonych w 2018r.
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Wykres nr 1 — Liczba osob przeszkolonych w latach 2016 — 2018 w ramach szkolen grupowych, szkolen

wskazanych przez osoby uprawnione oraz szkolenn w ramach przyznanego bonu szkoleniowego.
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O Liczba oséb, ktore ukoniczyly szkolenia grupowe
M@ Liczba osob, ktére ukoriczyly szkolenia indywidualne

@ Liczba osob ktére ukoriczyty szkolenia w ramach przyznanego bonu szkoleniowego

Z wykresu nr 1 mozna zauwazy¢, zmniejszenie si¢ liczby 0sob biorgcych udzial w szkoleniach.

3.2. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug obszarow szkolen

Szkolenia jako jedna z form aktywizacji, przeciwdziata degradacji posiadanych juz umiejetnosci,
a takze pozwala rozwija¢ nowe kwalifikacje w odniesieniu do wymagan stawianych przez pracodawcow.
Analiza ponizszej tabeli pozwala ustali¢ efektywno$¢ zatrudnieniowa dla poszczegdlnych, okreslonych
tematycznie szkolen. Wartos¢ wskaznika jest zalezna od liczby osob ktore ukonczyly szkolenia oraz od

liczby o0sob, ktore w jego trakcie lub w okresie do trzech miesiecy po jego ukonczeniu podjety prace.

Tabela nr 2 — Uczestnicy wedtug obszarow szkolen w 2018 roku

Liczba oséb, ktore % z og6tu os6b
Liczba oséb, podjely prace lub z obszaréow
ktore % z og6tu dzialalno$é szkolen, ktore
Lp. Nazwa obszaru szkolen ukonczyly przeszkolonych oséb gospodarcza podjely prace
szkolenia w 2018 roku w trakcie lub po lub dzialalnos$¢
w 2018 roku ukonczeniu szkolenia gospodarcza
do 3 miesiecy w 2018 roku

Uslugi transportowe,
1. 59 31,4% 37 62,7%

w tym kursy prawa jazdy

Technika i handel artykutami

2. ) } 48 25,5% 30 62,5%
technicznymi
Sprzedaz, marketing, public
3. 25 13,3% 11 44%
relations, handel nieruchomos$ciami
4. Opieka spoteczna 17 9,1% 8 47,1%

5. Uslugi gastronomiczne 13 6,9% 2 15,4%
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6. Architektura i budownictwo 10 5,3% 7 70%
7. Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 8 4.3% 8 100%
Informatyka i wykorzystanie
8. 5 2,7% 4 80%
komputerow
9. Jezyki obce 1 0,5% 1 100%
10. Opieka zdrowotna 1 0,5% 1 100%
Rachunkowos¢, ksiegowos¢,
11. | bankowos$¢, ubezpieczenia, analiza 1 0,5% 1 100%
inwestycyjna

Najliczniejsza grupe przeszkolonych w 2018 roku stanowili uczestnicy z obszaru zawodowego
dotyczacego ustug transportowych, gdzie szkolenia ukonczyto 59 osob. Zainteresowanie szkoleniami
z zakresu transportu ma zwigzek z zapotrzebowaniem na rynku pracy na magazynieroOw, kierowcoOw
samochodow cigzarowych, ciggnikéw siodtowych czy kierowcoéw autobusow. Fakt ten potwierdza, ze
wymienione stanowiska sg wykazane w barometrze zawoddéw powiatu cieszynskiego na 2019 jako zawody
deficytowe. Najpopularniejsze szkolenia z tego obszaru to: kursy prawa jazdy rdznych Kkategorii,
kwalifikacja wstgpna w zakresie kat. C lub kat. D, operator wozkow jezdniowych. Wynikiem tego jest
wysoka efektywno$¢ zatrudnieniowa ksztattujaca si¢ na poziomie 62%.

Druga grupe przeszkolonych w 2018 roku stanowili uczestnicy z obszaru dotyczacego techniki
i handlu artykutami technicznymi, gdzie szkolenia ukonczylo 48 osob. Zainteresowanie szkoleniami z tego
obszaru wynika rowniez z deficytu na rynku pracy na spawaczy czy operatorow obrabiarek skrawajacych.
Osoby pracujace na wymienionych stanowiskach musza posiada¢ uprawnienia spawalnicze (co 3 lata
odnawiane), umiejetnosci obstugi maszyn CNC czy uprawnienia elektryczne.

Kolejng grupe przeszkolonych w 2018 roku (podobnie jak w ostatnich latach) stanowili uczestnicy
obszaru zawodowego: Sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomos$ciami, gdzie
zainteresowanie szkoleniami z tego obszaru wynika z nieustannego zapotrzebowania ma sprzedawcow.

Wsrod kolejnych obszarow szkolen zawodowych wyrdzni¢é mozna jeszcze: Opieka spoteczna
(17 oso6b przeszkolonych), Ustugi gastronomiczne (13 osob przeszkolonych) i Architektura i budownictwo

(10 0so6b przeszkolonych). Pozostale obszary szkolen stanowity niewielki procentowy udziat w szkoleniach.

3.3. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug plci

Tabela nr 3 — Struktura przeszkolonych ze wzgledu na ple¢ w 2018 roku

Ple¢ Liczba %
1. Mgzczyzni 125 66,5
2. Kobiety 63 33,5
Ogotem 188 100
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Wykres nr 2 - Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenia w latach 2016 — 2018, podziat ze wzgledu na pleé

2016r.

o e e e
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Powyzsza tabela 1 wykres przedstawiaja aspekt dotyczacy uczestnictwa w szkoleniach osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy kierowanych na szkolenia, wedlug kryterium plci. Podobnie jak
w poprzednich latach nadal wystepuja duze réznice w udziale w szkoleniach kobiet i mezczyzn.
Przewazajaca grupe osob przeszkolonych w ostatnich trzech latach stanowili me¢zczyzni. Mozna zauwazy¢,
iz r6znica pomi¢dzy kobietami a me¢zczyznami bioragcymi udziat w szkoleniach utrzymuje si¢ na poziomie
ok. 33%. Wiaze si¢ to przede wszystkim z wigkszym udzialem me¢zczyzn w szkoleniach indywidualnych
i bonach szkoleniowych, gdyz majg wigksze szanse na uzasadnienie celowosci wskazanego przez siebie
szkolenia np. w formie uprawdopodobnienia zatrudnienia. W trakcie poszukiwania pracy tatwiej ujawniaja,

jakie kwalifikacje musza naby¢.

3.4. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug wieku
Tabela nr 4 — Struktura przeszkolonych wedlug kryterium wieku w 2018 roku

Lp. Wiek Liczba %
1 18-24 37 19,7
2 25-34 57 30,3
3. 35-44 51 27,1
4 45 lat i wigcej 43 22,9

Ogoélem 188 100
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Wykres nr 3 - Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenia w latach 2016 — 2018, podzial ze wzgledu na wiek

2018r. 19,7% 30,3% 271% 22,9%
2017r. 15,7% 47.,2% 20,8% 16,3%
2016r. 20,8% 37,0% 21,0% 21,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O18-24lat 0O25-34lat D35-44lat Opowyzej45 lat

W okresie ostatnich trzech lat obserwujemy pewne zmiany w strukturze wieku osob, ktore
ukonczyly szkolenia. Nadal najliczniejsza grupa wiekowa, ktéra ukonczyla szkolenia, stanowig osoby
z przedzialu wiekowego miedzy 25 a 34 rokiem zycia. Jednakze udziat tych osdb na przestrzeni ostatnich
dwoch lat zanotowal spadek o 16,9 pkt procentowego. Przyczyna tej sytuacji byl wzrost udzialu
przeszkolonych w pozostatych grupach wiekowych. Najwigksza zmiang¢ mozna odnotowac¢ wsrdd osob
najstarszych, gdzie wzrost przeszkolonych w poréwnaniu do 2017r. wynidst 6,6 pkt procentowych.

Wzrost 0sob uczestniczacych w szkoleniach ponizej 24 roku zycia wynika z faktu, Ze osoby mtode
wykazuja najwicksza che¢ do podnoszenia lub zmiany kwalifikacji. Dodatkowo wplyw na wzrost
przeszkolonych w omawianych grupach ma realizacja szkolen grupowych czy bondéw szkoleniowych
w ramach projektéw zewnetrznych wspoétfinansowanych ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
ktore sg kierowane m. in. do oséb do 30 roku zycia.

Podobnie zachodzaca zmiang w strukturach przeszkolonych mozna zauwazy¢ wsrod oséb w wieku
45 lat i powyzej, ktore ukonczyly szkolenia, gdzie nastapil wzrost przeszkolonych. Pokazuje to, iz wskazana
grupa zwana grupa ryzyka ma réwny dostep do podwyzszania czy uzupeliania swoich kwalifikacji
zawodowych. Jest to rOwniez zwigzane z coraz wigkszym zainteresowaniem osob w wieku 45 lat i powyzej
podnoszeniem i uzupetianiem swoich kwalifikacji.

Wisréd kolejnej badanej grupy wickowej tj. osob w wieku 35-44 lat mozna zaobserwowac rowniez
tendencje wzrostowg. Pomiedzy 2017r. a 2018r. udzial tej grupy uczestnikow wzrost o 6,3 pkt
procentowych. Jest to zwigzane z coraz wigkszym naciskiem naktadanym na doskonalenie i podwyzszanie
kwalifikacji zawodowych w konteks$cie wcigz wzrastajgcych wymagan pracodawcow, przez co osoby z tej
grupy wiekowej pomimo posiadanego doswiadczenia zawodowego czy kwalifikacji musza nieustannie

uzupetia¢ czy uaktualnia¢ swoje umiejetnosci.
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3.5. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug wyksztalcenia

Poziom wyksztalcenia jest jednym z istotnych elementow rynku pracy. Warunkuje on szans¢ na
podjecie pracy, jej atrakcyjnos$c czy stabilno$¢ zatrudnienia a takze mozliwo$¢ podejmowania dodatkowego

zatrudnienia.

Tabela nr 5 — Struktura przeszkolonych wedlug poziomu wyksztalcenia w 2018 roku

Lp. Wyksztalcenie Liczba %
1 Gimnazjalne i ponizej 16 8,5
2 Zasadnicze zawodowe 55 29,2
3. Srednie ogolnoksztatcace 24 12,8
4 Srednie zawodowe i policealne 58 30,8
5 Wyzsze 35 18,7

Ogoélem 188 100

Wykres nr 4 — Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2016 — 2018, podziatl ze wzgledu na

wyksztalcenie
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Analizujac dane przedstawione na wykresie nr 4 mozna zauwazy¢ najwicksze zmiany zachodzace
w grupach najnizej wyksztatconych. Wsrdd osob legitymujacych si¢ wyksztatceniem zawodowym dynamika
wzrostu wyniosta 3,4 pkt procentowego w stosunku do 2017 roku. Wysoki odsetek przeszkolonych
z tejze grupy Swiadczy o wysokiej motywacji osob, ktore posiadajg juz kwalifikacje na poziomie szkoty

zasadniczej, do cigglego ich uzupetniania. Dodatkowo chegé uczestnictwa w szkoleniach tych osob wynika
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rowniez z faktu, iz osoby Zle wybraly zawdd i dlatego muszg si¢ przekwalifikowaé. Czegsto rowniez
uzyskane wyksztalcenie jest niewystarczajgce z uwagi na program ksztalcenia w szkotach. Podobng
tendencj¢ charakteryzujaca si¢ wzrostem przeszkolonych w ostatnich latach mozna zaobserwowaé wérod
absolwentow z wyksztalceniem wyzszym (wzrost o 1,5 pkt procentowych w poréwnaniu do 2017r.)
i $rednim zawodowym lub policealnym (wzrost o 3,3 pkt procentowych w poréwnaniu do 2017r.). Swiadczy
to o wysokiej motywacji osob, ktore posiadaja juz kwalifikacje, do poszerzania swoich kwalifikacji
zawodowych czy umiejetnosci zawodowych w celu zwickszenia szansy na podjgcie zatrudnienia.

Druga z grup, ktora zanotowata najwigcksze zmiany to osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym
i ponizej. W 2016r. i 2017r. udzial przeszkolonych z tej grupy ksztalttowal si¢ na poziomie 16%,
a w minionym roku odsetek przeszkolonych zanotowat spadek o 7,2 pkt procentowych i osiagnat poziom
8,5%. Przyczyna takiej sytuacji jest wzrost przeszkolonych absolwentéw z wyksztalceniem $rednim
zawodowym lub policealnym i zasadniczym zawodowym. Kolejnym czynnikiem mogacym stanowi¢ bariere
wsérod osdb z grup najnizej] wyksztalconych to niska gotowos$¢ do podjecia szkolen uzupehlniajacych
kwalifikacje lub catkowitej zmiany zawodu.

W sytuacji uczestnikow szkolen z wyksztatceniem $rednim ogélnoksztalcacym mozna stwierdzié, iz
udziat przeszkolonych tej grupy w ostatnich trzech latach ulegat nieznacznym zmianom na poziomie 12%

do 14%.

3.6. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania.

Tabela nr 6 — Struktura przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania w 2018 roku

Lp. Miejsce zamieszkania Liczba %
1. Miasto 73 38,8%
2. Wies 115 61,2%

Ogolem 188 100

Wykres nr 5 — Struktura oséb, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2016 — 2018, podziatl ze wigledu na
miejsce zamieszkania.
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Analizujac dane przedstawione na wykresie nr 5 mozna zauwazy¢, ze w latach 2016 — 2018
nastgpowal wzrost roznicy pomiedzy przeszkolonymi zamieszkalymi na wsi i w mieScie. Struktura osob
zamieszkatych na wsi, w poszczeg6Inych latach poddanych analizie, charakteryzuje si¢ wzrostem o 8,3% pkt
procentowego w stosunku do 2016r., natomiast struktura absolwentow zamieszkatych w miescie
charakteryzuje si¢ spadkiem udziatu tych oséb w szkoleniach o 9% pkt procentowych w stosunku do 2016r.
Duze znaczenie dla zaistniatej sytuacji ma polozenie geograficzne powiatu i fakt, iz w powiecie cieszynskim
wicgkszg cze$¢ terenu zajmujg gminy wiejskie.

3.7. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug grupy osob bedgcych w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy
Na podstawie art. 49 ustawy o promocji i instytucjach rynku pracy do kategorii oséb bedacych

w szczegblnej sytuacji na rynku pracy zaliczamy osoby do 30 roku zycia, osoby dlugotrwale bezrobotne,
osoby powyzej 50 roku zycia, osoby korzystajace ze Swiadczen z pomocy spotecznej, osoby posiadajace co
najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia

oraz osoby niepetnosprawne.

Tabela nr 7 — Struktura przeszkolonych wedlug przynaleinosci do grupy osob bedgcych w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy

Lp. Grupy os6b bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy Liczba %
1. | Osoby do 30 roku zycia 74 39,4
2. | Osoby dlugotrwale bezrobotne 39 20,7
3. | Osoby powyzej 50 roku zycia 29 15,4
4. | Osoby korzystajace ze $§wiadczen z pomocy spotecznej 0 0

5 Osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmnie;j 58 149
) jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia ’

6. | Osoby niepetnosprawne 9 4,8

Suma przekracza 100% , poniewaz osoby konczace szkolenie mogg naleze¢ do wigcej niz jednej grupy 0s6b bedacych w szczegdlnej

sytuacji na rynku pracy.

Wykres nr 6 — Struktura przeszkolonych w latach 2016 - 2018, podzial ze wzgledu na przynaleznos¢ do
grupy oséb bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku
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Podobnie jak w poprzednich latach najwigkszg liczbg przeszkolonych stanowily osoby do 30 r. z.
Mozna zauwazy¢, ze badany wskaznik w ostatnich trzech latach zanotowat spadek o 10,2 pkt procentowego
w porownaniu do 2016r. Jednakze wysoki odsetek absolwentow z tej grupy wiekowej dowodzi, ze osoby
miode po zakonczeniu edukacji w szkotach/uczelniach chetnie podwyzszaja swoje kwalifikacje zawodowe
lub je uzupetniajg w celu dostosowania do panujgcych trendéw na rynku pracy. Wptyw na zaistnialg sytuacje
ma udziatl tych os6b w szkoleniach organizowanych w ramach bonu szkoleniowego oraz projektow
wspotinansowanych ze srodkow unijnych, ktore sa adresowane dla osob do 30 r. z. Dla poréwnania na
koniec grudnia w powiecie cieszynskim bylo zarejestrowanych 26,2% oso6b do 30 r. z., mozna zatem
zauwazy¢ nadprezencje wsrdd konczacych szkolenia.

Kolejna grupe, ktérg mozna wyr6ézni¢ wsrod przeszkolonych w 2018r. stanowia osoby diugotrwale
bezrobotne stanowiace 20,7% ogotu przeszkolonych w 2018r. Zgodnie z zapisami ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy kategori¢ dlugotrwale bezrobotnych stanowig osoby, ktdre na
przestrzeni ostatnich dwoch lat pozostawatly w rejestrach urzedu pracy przez okres co najmniej 12 miesigcy.
Struktura przeszkolonych tej grupy zanotowata po duzym spadku w 2017r. niewielki wzrost w 2018r. tj.
0 4.1 pkt procentowego. Odsetek przeszkolonych w poroéwnaniu do ogdhu zarejestrowanych diugotrwale
bezrobotnych na koniec grudnia (ok. 49,7%) wskazuje na niskg gotowo$¢ osob z omawianej kategorii do
podjecia szkolen uzupehiajacych kwalifikacje lub catkowitej zmiany zawodu.

Wazrost przeszkolonych w 2018r., mozna zauwazy¢ rowniez wsrod przeszkolonych powyzej 50 roku
zycia. W poréwnaniu do 2017r. struktura przeszkolonych wzrosta o 5 pkt. procentowych. Mozna zatem
uzna¢ zaistnialg sytuacj¢ pozytywnie, gdyz wzroslo zainteresowanie oséb w wieku 50 lat i powyzej
podnoszeniem i uzupeklianiem swoich kwalifikacji, ktore okazujg si¢ niewystarczajgce do znalezienia nowe;j
pracy. Ponadto sytuacja ekonomiczna wymusza na tych osobach, ktore utracily prace, uzupemianie
kwalifikacji 1 umiej¢tno$ci zgodnie z wymaganiami na rynku pracy. W porownaniu do ogotu
zarejestrowanych oséb w tym wieku na koniec grudnia w powiecie cieszynskim (28,5%) zauwazamy,
niedoprezentowanie wsrod konczacych szkolenia.

Kategori¢ w ktorej mozna zaobserwowac spadek przeszkolonych to osoby posiadajace co najmniej
jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia. Struktura
przeszkolonych w omawianej grupie osob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku zanotowata spadek
w poroéwnaniu do 2017 r. o 6,2 pkt procentowego i wynosita 14,9% ogoétu przeszkolonych w 2018r. Dla
poréwnania na koniec grudnia w powiecie cieszynskim byto zarejestrowanych ok 27% os6b posiadajacych
co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia.
Mozna zatem stwierdzi¢, iz struktura przeszkolonych w omawianej kategorii 0sob bedacych w szczegolnej
sytuacji na rynku nie odbiega od struktury zarejestrowanych ogotem.

Na kolejnym miejscu wsrdd przeszkolonych znajduja si¢ osoby niepelnosprawne, gdzie udziat
w szkoleniach wynosit nieco ponad 4,8%. W poréwnaniu do 2017r. udziat przeszkolonych z omawianej
grupy zanotowal wzrost o 2,6 pkt procentowych. W pordéwnaniu do ogdélu zarejestrowanych osob
niepetnosprawnych na koniec grudnia w powiecie cieszynskim (8%) zauwazamy, niedoprezentowanie wsrod

konczacych szkolenia.
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4. Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej

Analiza zaklada badanie wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej szkolen, ktory dotyczy oceny
szkolenia w aspekcie ekonomicznym i1 dydaktycznym. Im wyzszy jest ten wskaznik, tym w wigkszym
stopniu nastgpita realizacja postawionych celow szkolenia bezrobotnych, jakim jest zwigkszenie szans na
uzyskanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej czy dziatalnosci gospodarczej. Zatem wysoki wskaznik
efektywnos$ci zatrudnieniowej moze oznaczaé¢ prawidtowe rozpoznanie potrzeb szkoleniowych czy trafny

wybor kierunkéw szkolen, dostosowany do potrzeb rynku pracy. Jest obliczany wg ponizszego wzoru

¢, =£Z 100
LA

gdzie:
LZ — liczba osob, ktore w danym roku, w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub w okresie do 3 miesiecy po
jego ukonczeniu podjety prace, inng forme zatrudnienia lub dziatalnos¢ gospodarcza,

LA - liczba os6b, ktore w danym roku zakonczyly szkolenia.

W trakcie szkolen lub w okresie do 3 miesiecy po jego ukonczeniu, sposrod 188 absolwentow
110 os6b podjeto prace, zatem wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen w 2018 roku wyniost 58,5%.
W powiecie cieszynskim wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen zanotowat spadek o 14,8 pkt
procentowych w poréwnaniu do 2017r. Dotyczy to szkolen organizowanych zaré6wno dla mezczyzn jak

1 kobiet.

Tabela nr 8 — Wskaznik efektywnos$ci zatrudnieniowej w 2018 roku

Wskaznik
Liczba osob, ktore Liczba osob ktore
efektywnosci
Lp. Wyszczegolnienie ukonczyly szkolenia podjely prace w okresie
zatrudnieniowej
w 2018 roku do 3 miesiecy

w %
osoby uczestniczace w szkoleniach

1. 116 50 43,1

grupowych

osoby uczestniczace w szkoleniach

2. wskazanych przez 33 28 84,8
zainteresowanego (indywidualne)

osoby uczestniczace w szkoleniach w
3. ramach przyznanego bonu 39 32 82,1
szkoleniowego
Ogoélem 188 110 58,5

5. Przecietny koszt szkolen i przecietny koszt osobogodziny szkolen
Wskaznikiem finansowym informujacym o $redniej cenie szkolenia w badanym okresie jest
przecigtny koszt szkolen. Pozwala ustali¢ stopien zaangazowania $rodkow finansowych przeznaczonych na

dziatalno$¢ szkoleniowg oraz dokona¢ zmiany i korekty w zakresie liczby o0so6b planowanych do
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przeszkolenia w przysztosci. Liczony jest jako stosunek catkowitego kosztu szkolen, ktore zakonczyty sie
w danym roku tj. w 2018r. do liczby 0sob rozpoczynajacych szkolenie (analizuje si¢ tylko te osoby, ktore

byty uczestnikami szkolen zakonczonych w danym roku).

Wykres nr 7 — Przecietny koszt szkolenia w poszczegolnych miesigcach 2018 roku.
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st Przecietny koszt szkolenia w danym miesigcu

Wykres nr 7 przedstawia przecigtny koszt szkolen w poszczegdlnych miesigcach roku. W 2018r.
przecietny koszt szkolenia wyniost 2248 zt 45 gr, co w poréwnaniu do poprzedniego roku jest kwotg wyzszg
o 765 zt 39 gr. Wplyw na zwigkszenie kosztow szkolen majg rosngce koszty utrzymywania sal
szkoleniowych czy rosngce wynagrodzenia wyktadowcow. Dodatkowo na t¢ sytuacje wplywa mniejsza
liczba przeszkolonych w ramach szkolen grupowych (o 135 0sdéb mniej przeszkolonych w poréownaniu do
2017r.). W szkoleniach grupowych instytucje szkoleniowe s3 wylanianie w ramach przetargu
nicograniczonego, w ktérym cena znaczaco wplywa na wybor instytucji szkoleniowej, co w nastepstwie
wplywa na zmniejszenie przecigtnych kosztéw szkolen w ujeciu miesigcznym / catorocznym.

Najwyzszy przecietny miesieczny koszt szkolenia odnotowano w miesigcu styczen, gdy wynosit
3 299 zt 43 gr, z kolei najnizszy przecigtny koszt szkolenia zaobserwowano w grudniu, a wynosit 1 088 zt 70
gr. Warto zauwazy¢, ze najnizsze przeci¢tne koszty szkolenia przypadaja na miesigce, w ktorych w znacznej

skali byty realizowane szkolenia grupowe.

Przecietny koszt osobogodziny daje wiedzg o sredniej cenie jednej godziny szkolenia. Liczony jest
jako stosunek catkowitego kosztu wszystkich szkolen, ktore zakonczyly sie¢ w danym roku tj. w 2018r. do

sumy godzin wszystkich zorganizowanych szkolen w danym roku.



Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen zakonczonych w 2018 roku Strona

Wykres nr 8 — Przecietny koszt osobogodziny w poszczegolnych miesigcach 2018 roku
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s Przecietny koszt osobogodzing w danym miesigcu

Przecigtny koszt osobogodziny w 2018r. ksztaltowat si¢ na poziomie 17 zt 64 gr. W porownaniu
z rokiem ubieglym przecig¢tny koszt osobogodziny utrzymal si¢ na podobnym poziomie ok. 17 zi.
Najwiekszy koszt odnotowano w miesigcu kwiecien i wynosit 36 zt 04 gr, natomiast najnizszy koszt

osobogodziny odnotowano w miesigcu wrzesien i ksztaltowat si¢ na poziomie 12 zt 69 gr.

6. Koszt ponownego zatrudnienia

Koszt ponownego zatrudnienia o0sdb przeszkolonych pozwala ocenia¢ i poréwnac¢ wielkoSci
naktadow finansowych poniesionych na dziatalnos¢ szkoleniowg w danym okresie, na tle wydatkow
poniesionych w tym samym czasie na inne formy aktywne, dokonywa¢ ewentualnych zmian w strukturze
wydatkow na bardziej optacalne formy przeciwdzialania bezrobociu. Liczony jest jako stosunek
poniesionych kosztow szkolen do liczby osob zatrudnionych w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub

w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen.
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Wykres nr 9 - Koszt ponownego zatrudnienia w 2018 roku
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Przecigtny koszt ponownego =zatrudnienia o0sob przeszkolonych w 2018 roku wynosit
4 272 zt 05 gr. Jak wynika z wykresu nr 9 najnizszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano

w miesigcu grudzien, natomiast najwyzszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano w miesigcu styczen.

7. Liczba i odsetek o0sob, ktore zdaly egzamin, ugzyskaly licencje w stosunku do o0sob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po

zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji

W 2018 roku ze $rodkéw Funduszu Pracy sfinansowano jednej osobie zarejestrowanej w urzedzie
koszty egzaminu w zakresie weryfikacji uprawnien spawalniczych 135, weryfikacji uprawnien
spawalniczych 141. Wymieniona osoba uzyskata uprawnienia spawalnicze i w okresie do trzech miesigcy po
zakonczeniu egzaminu podjeta zatrudnienie. W zwigzku z powyzszym, odsetek osob, ktore zdaly egzamin,
uzyskaly licencje w stosunku do osob, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie wynosi 100%, natomiast
odsetek 0sob zatrudnionych w trakcie lub do 3 miesi¢cy po zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji w 2018r.

roéwniez wynosi 100%.
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8. Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly studia podyplomowe w stosunku do o0sob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po

ukonczeniu studiow podyplomowych

W minionym roku wsparcia w formie dofinansowania kosztéw studiow podyplomowych udzielono 6
osobom zarejestrowanym w urzedzie. Kierunki studiow podyplomowych, ktoére wybraly osoby
zarejestrowane jako bezrobotne to: Edytorstwo (1 osoba), Autyzm, Zespot Aspergera oraz inne catosciowe
zaburzenia rozwojowe — diagnoza i terapia (2 osoby), Menedzerskie studia podyplomowe — poziom MBA (1
osoba), Akademia Administratorow CISCO (1 osoba), Rzeczoznawca majatkowy (1 osoba). Wszystkie
osoby, ktore rozpoczety studia podyplomowe 2018r., kontynuuja uczestnictwo w studiach w 2019r.

Dodatkowo 3 osoby, ktore rozpoczely udziat w studiach podyplomowych finansowanych ze
srodkéw Funduszu Pracy w latach 2016-2017 roku, zakonczyty je z wynikiem pozytywnym w 2018 roku na
kierunkach: Przygotowanie pedagogiczne (1 osoba), Podyplomowe studia prawa pracy (1 osoba), Kadry
i ptace w praktyce (1 osoba). Zatem liczba osob, ktore w 2018r. zakonczyly studia podyplomowe
z wynikiem pozytywnym wynosi 11. Odsetek osob, ktore ukonczyly studia podyplomowe w 2018r.,
w stosunku do o0sob, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie wynosi 100%. Sposrdd 3 osob, ktore ukonczyty
studia wszystkie zostaly zatrudnione w trakcie trwania studiéow lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu
studiow podyplomowych. W zwigzku z powyzszym odsetek 0sob zatrudnionych w trakcie lub w okresie do

3 m-cy po ukonczeniu studiéw podyplomowych wynosi 100%.

9. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest forma aktywizacji zawodowej wprowadzong nowelizacjg ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy majaca na celu ksztatcenie
ustawiczne pracownikéw i pracodawcow. O dofinansowanie kosztow ksztalcenia ustawicznego moga
wystgpi¢ wszyscy pracodawcy. Pracodawca to jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata
osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudnia co najmniej jednego pracownika.
Srodki KFS nalezy przeznaczyé na finansowanie dzialan obejmujacych:
» okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z ubieganiem si¢
o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkow KFS;
» kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda;
» egzaminy umozliwiajace uzyskanie dyplomow potwierdzajacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji
lub uprawnien zawodowych;
» Dbadania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po
ukonczonym ksztatceniu;

» ubezpieczenie od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow w zwigzku z podjetym ksztatceniem.
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W 2018r. wsparcia w ramach s$rodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego udzielono 36
pracodawcom. Przeszkolono w ramach zawartych uméw lgcznie 206 pracownikdéw i 23 pracodawcow.
Szkolenia ktore cieszyly si¢ najwigksza popularnoscia byly realizowane z obszaru: opieka zdrowotna, ustugi
fryzjerskie, kosmetyczne, rachunkowos$¢, ksiegowos¢, informatyka i1 wykorzystanie komputerow,

architektura i budownictwo.

9. Podsumowanie

Podsumowujac analize skutecznosci i efektywnosci organizowanych szkolen stwierdzi¢ nalezy, iz
rok 2018 dat naszym klientom mozliwosci rozwoju, przekwalifikowania, uzupelnienia lub nabycia zupenie
nowych kwalifikacji.

Prowadzona procedura jest zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie szczegdtowych warunkoéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667) i realizowana w catosci w Centrum Aktywizacji Zawodowe;j.

Dokument sporzadzony na podstawie danych statystycznych Powiatowego Urzgdu Pracy
w Cieszynie za 2018 rok.

Sporzadzili:
Aleksandra Knauer - Specjalista ds. rozwoju zawodowego — stazysta
Katarzyna Litke - Specjalista ds. rozwoju zawodowego

Mariusz Plinta — Specjalista ds. rozwoju zawodowego



