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1. Wstep

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie prowadzi dziatania umozliwiajgce osobom uprawnionym uzyskanie,
uzupetnienie lub doskonalenie umieje¢tnosci i kwalifikacji zawodowych lub ogdélnych potrzebnych do
wykonywania pracy. Inicjowanie i organizowanie szkolen korzystnie wptywa na lokalny rynek pracy
zardwno po stronie osob bezrobotnych, jak i pracodawcow. Ukonczenie szkolenia pozwala bowiem ich
absolwentom na dostosowanie swoich umiej¢tnosci i kwalifikacji zawodowych do potrzeb lokalnych
pracodawcow. Uczestnik szkolenia zyskuje nie tylko konkretne umiejetnosci niezbedne do wykonywania
okreslonej pracy, ale bardzo czesto zwigksza swoja motywacje do poszukiwania zatrudnienia i dalszego
rozwoju zawodowego.

Zadania zwigzane z organizacjg szkolen Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizuje w formie
szkolen grupowych, indywidualnych, sfinansowania szkolen w ramach bonu szkoleniowego, finansowania
studiow podyplomowych, finansowania kosztéw egzaminu lub uzyskania licencji oraz finansowania kosztow
ksztatcenia ustawicznego pracownikow i pracodawcow w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Szkolenie to pozaszkolne zajecia majace na celu uzyskanie, uzupetnianie lub doskonalenie
umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym
umieje¢tnosci poszukiwania pracy. Celem szkolen organizowanych dla 0os6b bezrobotnych lub poszukujacych
pracy jest podniesienie ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwigkszajacych szans¢ na
uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

W 2021 roku glownym zrodtem finansowania ustugi szkoleniowej byty srodki Funduszu Pracy
i projektow: ,,Aktywizacja osob mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (V)” oraz
»~Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+ =zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie (IV)” wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Dokument ma na celu analize danych statystycznych umozliwiajaca dokonanie analizy
skutecznosci i1 efektywnos$ci organizacji szkolen przy uwzglednieniu nastepujacych wskaznikow:
- liczba i odsetek o0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajacych szkolenia,
- liczba 1 odsetek 0sob przeszkolonych w poszczegodlnych kategoriach wyrdznionych wedlug kryterium:
statusu w rozumieniu ustawy, plci, wieku, poziomu wyksztalcenia, miejsca zamieszkania, przynaleznosci do
grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,
- liczba i odsetek 0sdb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolenia,
- koszt ponownego zatrudnienia 0sob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych kosztow szkolen
do liczby zatrudnionych w okresie 3 miesigcy po ukonczeniu szkolen,

- przecietny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny szkolenia,
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- liczba 1 odsetek osob, ktore zdaty egzamin, uzyskaly licencje, ukonczyly szkolenie finansowane z pozyczki
szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do osob, ktore otrzymaly wsparcie w tej
formie,
- liczba 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesigcy po zdaniu egzaminu, uzyskaniu
licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiow
podyplomowych.

Swiadczac ushugi w postaci szkolen, finansowania kosztow egzaminu, licencji czy finansowania
studiow podyplomowych dla klientéw urzgdu pracy analizujemy skuteczno$¢ i efektywnos$¢ podjetych
dziatan.

2. Liczba i odsetek o0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do

rozpoczynajgcych szkolenia

W 2021r. szkolenia rozpoczelo 130 osob uprawnionych, z czego z wynikiem pozytywnym
szkolenia zakonczylo 125 osdéb, 4 osoby przerwaly udzial w szkoleniach, a 1 osoba kontynuuje udziat
w szkoleniu w 2022r.

Dodatkowo 9 0s6b, ktore rozpoczety szkolenia w 2020 roku, zakonczyty pozytywnie szkolenie w 2021 roku.
W zwigzku z powyzszym liczba oséb, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym

w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia wyneosi 134, co stanowi 97,1% ogotu.

3. Struktura osob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach

W minionym roku realizowano szkolenia w nastepujacych formach:

- indywidualnej (sa to szkolenia wskazane przez osoby uprawnione zgodnie z art. 40 ust. 3 ustawy)
ze $rodkow Funduszu Pracy,

- w ramach bonu szkoleniowego dla os6b do 30 roku zycia ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz projektu
»Aktywizacja osob mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (V) wspoHinansowanego ze
srodkoéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- grupowej w ramach projektow: ,,Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie
cieszynskim (V)” oraz ,,Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Cieszynie (IV)” wspotfinansowanych ze s$rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego ze $rodkow Funduszu Pracy oraz rezerwy Funduszu Pracy

przeznaczonych na finansowanie ksztalcenia ustawicznego pracownikow i pracodawcow.
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3.1. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedlug statusu w rozumieniu ustawy

Tabela nr 1 — Struktura przeszkolonych wg kryterium statusu w rozumieniu ustawy w 2021 roku

Liczba osdb, ktore | % z ogotu osdb,
Wyszczegolnienie ukonczyty ktore ukonczyty
szkolenie szkolenie
Osoby uczestniczace w szkoleniach grupowych 78 58,2%
zarejestrowane uczestniczace w szkoleniach wskazanych przez zainteresowanego 29 21.7%
jako (indywidualne)
bezrobotne uczestniczace w szkoleniach w ramach przyznanego bonu szkoleniowego 26 19,4%
Pracownicy oraz osoby wykonujace inng prace zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarcza 1 0.7%
w wieku 45 lat i powyzej (szkolenie wskazane przez zainteresowanego)
Razem 134 100

Wykres nr 1 — Liczba osob przeszkolonych w latach 2019 — 2021 w ramach szkolen grupowych, szkolen

wskazanych przez osoby uprawnione oraz szkolenn w ramach przyznanego bonu szkoleniowego.
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Z powyzszego wykresu wynika, ze w 2021r. szkolenia zakonczylo o 30 0s6b wigcej w porownaniu
do 2020 roku. Wzrost liczby przeszkolonych byl mozliwy dzigki realizacji w wigkszym zakresie szkolen
grupowych, gdyz liczba uczestnikow szkolen w ramach bonu szkoleniowego i szkolen wskazanych przez
osoby uprawnione utrzymatla si¢ na poziomie z poprzedniego roku.

Szkolenia grupowe, ktore cieszyly si¢ najwigkszym zainteresowaniem to: kurs prawa jazdy kat. C
z kwalifikacja wstepng przyspieszong w zakresie bloku programowego kat. C, C1, C+E i CI+E, kurs na
wozki jezdniowe podnosnikowe z mechanicznym napedem podnoszenia z wyltaczeniem wozkow,
z wysiegnikiem oraz wozkow z osobg obslugujacag podnoszong wraz z tadunkiem, pracownik biura

rachunkowego: ksiggowos¢ matych i Srednich firm oraz opiekun w Ztobku lub klubie dziecigcym.
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3.2. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug obszarow szkolen

Szkolenia jako jedna z form aktywizacji, przeciwdziata degradacji posiadanych juz umiejetnosci,
a takze pozwala rozwija¢ nowe kwalifikacje w odniesieniu do wymagan stawianych przez pracodawcow.
Analiza ponizszej tabeli pozwala ustali¢ efektywno$¢ zatrudnieniowa dla poszczegdlnych, okre$lonych
tematycznie szkolen. Warto$¢ wskaznika jest zalezna od liczby osdb, ktére ukonczyly szkolenia oraz od
liczby 0sob, ktore w trakcie szkolenia lub w okresie do trzech miesigcy po jego ukonczeniu podjety prace.

Tabela nr 2 — Uczestnicy wedtug obszarow szkolen w 2021 roku

Liczba oséb, ktére % 1z og6tu os6b
Liczba oséb, podjely prace lub z obszaréw
ktore % z ogotu dzialalno$¢ szkolen, ktére
Lp. Nazwa obszaru szKkolen ukonczyly przeszkolonych oséb gospodarcza podjely prace
szkolenia w 2021 roku w trakcie lub po lub dzialalnosé
w 2021 roku ukonczeniu szkolenia gospodarcza
do 3 miesigcy w 2021 roku

Ushugi transportowe,
1. ) 65 48,5% 38 58,5%
w tym kursy prawa jazdy

Technika i handel artykutami

2 24 17,9% 12 50%
technicznymi
3. Opieka spoleczna 11 8,2% 6 54,5%
Rachunkowo$¢, ksiggowos¢,
4. bankowo$¢, ubezpieczenia, analiza 7 5,2% 4 57,1%
inwestycyjna
5. Architektura i budownictwo 6 4,5% 3 50%

Sprzedaz, marketing, public
6. 6 4,5% 5 83,3%
relations, handel nieruchomos$ciami

7. Prace sekretarskie i biurowe 5 3,7% 2 40%
8. Ushugi fryzjerskie, kosmetyczne 5 3,7% 5 100%
9. Opieka zdrowotna 2 1,5% 2 100%

Szkolenie nauczycieli i nauka
10. ) 2 1,5% 1 50%
o ksztatceniu

11. Ochrona wlasnosci 1 0sob 1 0,8% 1 100%

W 2021 roku, podobnie jak w poprzednich latach, najwigckszg liczbe przeszkolonych stanowili
uczestnicy z obszaru zawodowego dotyczacego ustug transportowych, gdzie szkolenia ukonczyto 65 osob.
Zainteresowanie szkoleniami z zakresu prawa jazdy roznych kategorii czy kierowcy wozkéw jezdniowych
jest zwigzane ze duzg liczba wolnych miejsc pracy na stanowiskach kierowcy samochodu ci¢zarowego,
ciagnika siodtowego, magazyniera czy kierowcy autobusu. Dodatkowo zapotrzebowanie na stanowiska
zwigzane z ustugami transportowymi jest widoczne w opracowanych analizach rynku pracy czy barometrach
zawodow deficytowych. Na uwage roéwniez zastuguje fakt, ze wigkszo$¢ osob konczacych szkolenia

Z powyzszego obszaru podjeto zatrudnienie do 3 miesigcy.
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Kolejng grupe przeszkolonych w 2021 roku stanowili uczestnicy z obszaru zawodowego
dotyczacego technika i handel artykutami technicznymi, do ktérego zalicza si¢ kursy spawania roznymi
metodami czy kursy na uprawnienia elektryczne. Zawdd spawacza 1 elektryka co roku sg wykazane jako
zawody deficytowe m. in. w barometrach zawodow deficytowych w powiecie cieszynskim i slgskim.

Wsroéd kolejnych obszardéw szkolen zawodowych wyrdzni¢ mozna jeszcze Rachunkowosc,
ksiggowo$¢, bankowos$¢, ubezpieczenia oraz Opicke spoleczng, gdzie najwigkszym zainteresowaniem
cieszyly si¢ szkolenia na opiekuna w ztobku lub klubie dziecigcym oraz opiekuna o0sob starszych, chorych
1 niepetnosprawnych. Mozna rowniez zauwazy¢, ze obie grupy przeszkolonych rowniez charakteryzujg si¢
wysoka efektywnoscig zatrudnieniowg ksztaltujaca si¢ powyzej 50%.

Pozostate grupy kierunkéw ksztalcenia cechowaly si¢ juz mniejszym zainteresowaniem ws$rod osob

bezrobotnych.

3.3. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug plci

Tabela nr 3 — Struktura przeszkolonych ze wzgledu na pleé w 2021 roku

Ple¢ Liczba %
1. Megzczyzni 90 67,2
2. Kobiety 44 32,8
Ogolem 134 100

Wykres nr 2 - Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenia w latach 2018 — 2020, podziat ze wzgledu na pleé

2021r. 67,2 — U
2020r. 78,8 21,2
2019r. 71,9 28,1
] ] | | |
pd e e e

Omezczyzni Okobiety

Powyzsza tabela i wykres przedstawiajg aspekt dotyczacy uczestnictwa w szkoleniach osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy kierowanych na szkolenia, wedlug kryterium ptci. Mozna zauwazyc¢, iz
w 2021r. réznica pomigdzy kobietami a mezczyznami biorgcymi udzial w szkoleniach zmniejszyta si¢
z 57,6 pkt procentowych do 34,4 pkt procentowych. Jest to wynikiem coraz wickszego udzialu kobiet
w szkoleniach grupowych. Wzrasta rowniez zainteresowanie kobiet udziatem w szkoleniach na prawo jazdy
kat. C, co jest zwigzane z duzym zapotrzebowaniem na rynku pracy na stanowisko kierowcy samochodu

cigzarowego.
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3.4. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug wieku

Dokonujac analizy zebranych danych mozna stwierdzi¢, ze wiek 0sob bezrobotnych bezposrednio

wplywa na zainteresowanie szkoleniami.

Tabela nr 4 — Struktura przeszkolonych wedtug kryterium wieku w 2021 roku

Lp. Wiek Liczba %
1 18-24 37 27,6
2 25-34 46 34,3
3. 35-44 26 19,4
4 45 lat i wigcej 25 18,7

Ogotem 104 100

Wykres nr 3 - Struktura osob, ktére ukonczyly szkolenia w latach 2019 — 2021, podzial ze wigledu na wiek

2021r.

2020r.

2019r.

27,6% 34,3% 19,4% 18,7%
19,2% 31,8% 25,0% 24,0%
18,9% 46,6% 18,4% 16,1%

) O18-241at @©25-34lat D35-441at  Opowyzej 45 lat

W okresie ostatnich trzech lat obserwujemy pewne zmiany w strukturze wieku osob, ktore

ukonczyly szkolenia. Najwigksza zmiana dotyczy struktury przeszkolonych ponizej 24 roku zycia. Udziat

tych 0s6b w szkoleniach zanotowat wzrost o 8,4 pkt procentowych w stosunku do 2020r. i na koniec 2021r.

wyniost 27,6% przeszkolonych. Mtodziez to szczegdlna grupa osob bezrobotnych, poniewaz sg to osoby

czgsto wchodzace na rynek pracy po raz pierwszy. Posiadajg nicodpowiednie lub niewystarczajgce

kwalifikacje do podjecia zatrudnienia. Cz¢$¢ mlodziezy stanowig absolwenci roznych szkot, bez zadnego

doswiadczenia zawodowego. W zwigzku z powyzszym fakt, ze wzrosta liczba przeszkolonych wérod

badanej grupy potwierdza, ze osoby mtode wykazujg duza cheé do podnoszenia kwalifikacji oraz ze byty

bardziej aktywne w poréwnaniu do pozostatych grup wiekowych uczestniczacych w szkoleniach

w 2021r.
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Podobnie jak w poprzednich latach podlegajacych ocenie najliczniejsza grupg wiekowa, ktora
ukonczyta szkolenia, stanowity osoby pomiedzy 25 a 34 rokiem zycia. Udzial tych osob, podobnie jak
w grupie absolwentow szkolen do 24 roku zycia, zanotowal wzrost o 2,5 pkt procentowych w stosunku do
2020r. Wysoki udziat tej grupy przeszkolonych ma zwigzek z nieustannym doskonaleniem i podwyzszaniem
kwalifikacji zawodowych w kontekScie wzrastajagcych wymagan pracodawcow, przez co osoby z tej grupy
wiekowej, pomimo posiadanego wyksztalcenia muszg nieustannie uzupetlia¢ czy uaktualnia¢ swoje
kwalifikacje.

Najmniej aktywne grupy przeszkolonych stanowig osoby pomigdzy 35 a 44 rokiem Zycia oraz
osoby powyzej 45 roku zycia. Odsetek przeszkolonych osob pomiedzy 35 a 44 rokiem zycia zanotowat
spadek o 5,6 pkt w stosunku do roku 2020, zas w grupie 0s6b powyzej 45 roku zycia (dynamika spadku
wyniosta 5,3 pkt procentowych). W przypadku obu grup udziat w szkoleniach w 2021r. jest porownywalny
do struktury z 2019r., co $wiadczy o tym, iz obie analizowane grupy osoéb ma roéwny dostgp do

podwyzszania czy uzupetniania swoich kwalifikacji zawodowych.

3.5. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug wyksztalcenia

Poziom wyksztalcenia jest jednym z istotnych elementow rynku pracy. Warunkuje on szans¢ na
podjecie pracy, jej atrakcyjnos¢ czy stabilno$¢ zatrudnienia, a takze mozliwo$¢ podejmowania dodatkowego

zatrudnienia.

Tabela nr 5 — Struktura przeszkolonych wedlug poziomu wyksztalcenia w 2021 roku

Lp. Wyksztalcenie Liczba %
1. Gimnazjalne i ponizej 20 14,9
2. Zasadnicze zawodowe 41 30,6
3. Srednie ogdlnoksztalcace 16 11,9
4. Srednie zawodowe i policealne 36 26,9
5. Wyzsze 21 15,7

Ogoélem 134 100
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Wykres nr 4 — Struktura oséb, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2019 — 2021, podziatl ze wigledu na
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Najwazniejszg zmiang zachodzacg w strukturze osob z podziatem na wyksztalcenie w 2021r. jest
znaczny wzrost przeszkolonych posiadajacych ukonczong szkole zasadniczg zawodowa. Dynamika wzrostu
tej badanej grupy wyniosta 8,5 pkt procentowych w poréwnaniu do 2020r. Powyzsza informacja pokazuje,
ze wzrasta Swiadomo$¢ wsrdod osob legitymujacych si¢ wyksztalceniem zasadniczym zawodowym do
podnoszenia badZz zmiany swoich kwalifikacji zawodowych, dzigki czemu majg wigksze szanse na
znalezienie zatrudnienia. Cz¢sto rowniez uzyskane wyksztatcenie jest niewystarczajace z uwagi na program
ksztatcenia w szkotach.

Analizujac powyzszy wykres mozna rowniez zauwazyC nieznaczny wzrost absolwentow szkolef
z najnizszym wyksztalceniem (o 1,5 pkt procentowego w poroéwnaniu do 2020r.). Dodatkowo dane
z ostatnich trzech lat wskazujg na utrzymujacy si¢ na statym poziomie ok. 14% udzial przeszkolonych
z wyksztalceniem gimnazjalnym lub ponizej. Sytuacja ta §wiadczy o tym, ze pracodawcy czesto poszukuja
0s6b, ktore mimo braku wyksztalcenia majg konkretne uprawnienia niezb¢dne do wykonywania pracy np.
uprawnienia spawalnicze, do obstugi wozkow jezdniowych czy do wykonywania pracy na stanowisku
kierowcy zawodowego.

Tendencja charakteryzujaca si¢ nieznacznym wzrostem przeszkolonych jest widoczna takze wsrod
0sOb z wyksztalceniem wyzszym, gdzie nastagpit 0,3% wzrost przeszkolonych w stosunku do 2020r.
Ponadto w latach 2019 — 2021 struktura przeszkolonych z wyksztalceniem wyzszym nie uleglta duzym
zmianom i ksztattowala si¢ na poziomie 15% z ogétu przeszkolonych. Swiadczy to o motywacji osob, ktore
pomimo zdobytego wyksztalcenia sg zobligowane do uczestniczenia w szkoleniach, w celu dostosowania
swoich kwalifikacji zawodowych czy umiejetno$ci zawodowych do zmieniajgcego si¢ rynku pracy, a tym
samym zwigkszenia swoich szans na podjecie zatrudnienia.

Pozostale badane grupy zanotowaly spadek w strukturze przeszkolonych w poréwnaniu z 2020r.

Dynamika spadku jest najbardziej widoczna wsrdd osdb z wyksztalceniem $rednim ogdlnoksztatcgcym,
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gdzie liczba przeszkolonych zanotowata spadek o 6,4% pkt procentowych w stosunku do 2020r. Podobna
sytuacja zaistniata wsrod absolwentow z wyksztalceniem $rednim zawodowym badz policealnym. W tym
przypadku tendencja spadkowa wsrod przeszkolonych nastepuje od 2019r. i wynosi 5,3 pkt procentowych
w poroéwnaniu do 2019r. czynnikiem wptywajgcym na mniejszg liczbg 0sob zainteresowanych szkoleniami
z tej grupy jest utrzymujaca si¢ ich dobra sytuacja na rynku pracy.

3.6. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania.
Tabela nr 6 — Struktura przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania w 2021 roku

Lp. Miejsce zamieszkania Liczba %
1. Miasto 68 50,7%
2. Wies 66 49,3%

Ogolem 134 100

Wykres nr 5 — Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2019 — 2021, podzial ze wzgledu na

miejsce zamieszkania.
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Biorac pod uwage zrdéznicowanie uczestnikow szkolen pod katem ich miejsca zamieszkania nalezy
zaznaczy¢, 1z poziom o0séb zamieszkatych na wsi i w mieScie w 2021r. utrzymywat si¢ na podobnym
poziomie, a réznica wynosila tylko 1,4 pkt procentowych. Dodatkowo na przestrzeni lat 2019 — 2021
nastgpowal spadek rdznicy pomiedzy przeszkolonymi zamieszkalymi na wsi i w miescie. W zwigzku
z powyzszym struktura osob zamieszkatych na wsi, w poszczegdlnych latach poddanych analizie,
charakteryzuje si¢ spadkiem o 7,8% pkt procentowych w stosunku do 2019r., natomiast struktura
absolwentow zamieszkatych w miescie charakteryzuje si¢ wzrostem udziatu tych oséb w szkoleniach o 7,9%

pkt procentowych w stosunku do 2019r.

3.7. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug grupy osob bedgcych w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy

Na podstawie art. 49 ustawy o promocji i instytucjach rynku pracy do kategorii oséb bedacych
w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy zaliczamy osoby do 30 roku zycia, osoby dlugotrwale bezrobotne,

osoby powyzej 50 roku zycia, osoby korzystajace ze swiadczen z pomocy spotecznej, osoby posiadajace co
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najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia

oraz osoby niepetnosprawne.

Tabela nr 7 — Struktura przeszkolonych wedlug przynaleinosci do grupy osob bedgcych w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy

Lp. Grupy os6b bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy Liczba %
1. | Osoby do 30 roku zycia 72 53,7
2. | Osoby dlugotrwale bezrobotne 23 17,2
3. | Osoby powyzej 50 roku zycia 15 11,2
4. | Osoby korzystajace ze $wiadczen z pomocy spotecznej 0 0

5 Osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej 18 134
) jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia ’

6. | Osoby niepetnosprawne 4 3

Suma przekracza 100%, poniewaz osoby konczace szkolenie mogg naleze¢ do wiecej niz jednej grupy osoéb bedacych w szczegdlnej

sytuacji na rynku pracy.

Wykres nr 6 — Struktura przeszkolonych w latach 2019 - 2021, podzial ze wzgledu na przynaleznos¢ do
grupy oséb bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku
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Analizuja powyzszy wykres mozna stwierdzi€, ze najwigksza liczbg przeszkolonych w latach 2019 -
2021 stanowity osoby do 30 r. z. Dodatkowo na uwage zastuguje fakt, ze odsetek przeszkolonych
w omawianej grupie zanotowal duzy wzrost wynoszacy 13,3% pkt procentowych w stosunku do 2020r.
Czynnikami wptywajacymi na liczbe przeszkolonych osob do 30 r. z. byla realizacja szkolen grupowych
w ramach projektu ,,Aktywizacja osob mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (V)”
wspotfinansowanego ze Srodkoéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
organizowanie szkolen w ramach bonu szkoleniowego skierowanych wytacznie dla oséb do 30 r. z. Wysoki
odsetek absolwentow z tej grupy wiekowej potwierdza réwniez, ze mtode osoby wykazuja najwigkszg cheé
do podwyzszenia lub zmiany kwalifikacji. Czg¢sto tez osoby mlode posiadajg nicodpowiednie Iub
niewystarczajagce kwalifikacje do podjecia zatrudnienia. W porownaniu do ogdlu wszystkich o0sob
zarejestrowanych w tej grupie wiekowej na koniec grudnia w powiecie cieszynskim (24,9%) zauwazamy,

nadreprezentowanie wsrdd konczacych szkolenia.
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Wzrost przeszkolonych w 2021r., mozna zauwazy¢ rowniez w grupie osob osoby powyzej 50 roku
zycia. Dynamika wzrostu tej grupy wyniosta 2,5 pkt procentowego w poréwnaniu do 2020r. Swiadczy to
o fakcie, ze osoby z omawianej grupy cechuje wysoka motywacja do podjecia szkolen. Dowodzi réwniez, ze
posiadane kwalifikacje czy doswiadczenie zawodowe nie wystarczajg do znalezienia nowej pracy na
trudnym dla tej grupy wickowej rynku pracy. W zwigzku z powyzszym osoby te uzupelniajg Iub
podwyzszajg swoje kwalifikacje zawodowe w celu dostosowania do panujgcych aktualnie trendéw na rynku
pracy. Podobnie jak w poprzednim roku w poroéwnaniu do ogédtu zarejestrowanych osdéb w tym wieku na
koniec grudnia w powiecie cieszynskim (27,8%) zauwazamy niedoreprezentowanie wsrod konczacych
szkolenia.

Kolejng grupe, ktorg mozna wyrdzni¢ wsrod przeszkolonych w 2021r. stanowig osoby dtugotrwale
bezrobotne. Struktura przeszkolonych w omawianej grupie 0sob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
zanotowata niewielki spadek przeszkolonych w porownaniu do 2020r. wynoszacy 1,1 pkt procentowego.
Zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy kategori¢ dlugotrwale
bezrobotnych stanowia osoby, ktére na przestrzeni ostatnich dwoch lat pozostawaty w rejestrach urzedu
pracy przez okres co najmniej 12 miesiecy. Odsetek przeszkolonych w porownaniu do ogotu
zarejestrowanych dlugotrwale bezrobotnych na koniec grudnia (ok. 54,8%) wskazuje na niskg gotowos¢
0sOb z omawianej kategorii do podjecia szkolen uzupeiniajacych kwalifikacje lub catkowitej zmiany
zawodu.

Analizujac strukture przeszkolonych osob posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia
lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia w latach 2019 - 2021 mozna zauwazy¢
spadek przeszkolonych w kazdym badanym roku. Dynamika spadku wynosi 8,7 pkt procentowych
w porownaniu do 2019 roku. Jednym z powoddéw spadku przeszkolonych z tejze grupy byt stan epidemii
spowodowany zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Epidemia wymusita wprowadzenie nauki zdalnej,
w wyniku ktorej rodzice czesto musieli pozosta¢ w domach ze wzgledu na sprawowanie opieki nad dzie¢mi,
co z kolei zmniejszylo ich gotowos$¢ do podjecia szkolen. Dla poréwnania na koniec grudnia w powiecie
cieszynskim bylo zarejestrowanych ok. 22,7% o0sob posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6 roku
zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia. Mozna zatem stwierdzicC, iz struktura
przeszkolonych w omawianej kategorii osdéb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku jest znacznie
mniejsza od struktury zarejestrowanych ogoétem - niedoreprezentowanie wérod konczacych szkolenia.

Pozytywnym aspektem wynikajacym z wykresu nr 6 jest wzrost o 1,1 pkt procentowych wsrod
przeszkolonych 0s6b z orzeczeniem o stopniu niepelnosprawnosci w poréwnaniu do 2020r. W poréwnaniu
do ogohu zarejestrowanych osob niepelnosprawnych na koniec grudnia w powiecie cieszynskim (6,7%)
zauwazamy, niedoreprezentowanie wsrod konczacych szkolenia. Niska gotowo$¢ osob z omawianej
kategorii do podjgcia szkolen jest zwigzana z brakiem checi osob do podwyzszania swoich kwalifikacji oraz

ograniczeniami zdrowotnymi do podjecia wybranych kursow.
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4. Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej

Analiza zaktada badanie wskaznika efektywno$ci zatrudnieniowej szkolen, ktory dotyczy oceny
szkolenia w aspekcie ekonomicznym i dydaktycznym. Im wyzszy jest ten wskaznik, tym w wickszym
stopniu nastgpita realizacja postawionych celow szkolenia bezrobotnych, jakim jest zwigkszenie szans na
uzyskanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej czy dziatalnosci gospodarczej. Zatem wysoki wskaznik
efektywnosci zatrudnieniowej moze oznacza¢ prawidtowe rozpoznanie potrzeb szkoleniowych czy trafny

wybor kierunkéw szkolen, dostosowany do potrzeb rynku pracy. Jest obliczany wg ponizszego wzoru

¢, =£Z 100
LA

gdzie:
LZ — liczba o0sdb, ktore w danym roku, w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub w okresie do 3 miesiecy po
jego ukonczeniu podjety prace, inng forme zatrudnienia lub dziatalno$¢ gospodarcza,

LA — liczba oséb, ktére w danym roku zakonczyly szkolenia.

Ponizsza tabela obrazuje ksztaltowanie si¢ omawianego wskaznika z podzialem na szkolenia
grupowe, indywidualne oraz realizowane w ramach przyznanego bonu szkoleniowego. W trakcie szkolen lub
w okresie do 3 miesiecy po jego ukonczeniu, sposrdd 134 absolwentow 79 osob podjeto prace, zatem
wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen w 2021 roku wynidst 59%. W powiecie cieszynskim
wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen zanotowat spadek o 4 pkt procentowe w poréwnaniu do

2020r.

Tabela nr 8 — Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej w 2021 roku

Wskaznik
Liczba oséb, ktore Liczba oséb ktore
efektywnosci
Lp. Wyszczegolnienie ukonczyly szkolenia podjely prace w okresie
zatrudnieniowej
w 2021 roku do 3 miesiecy
w %
osoby uczestniczace w szkoleniach
1. 78 38 48,7
grupowych
osoby uczestniczace w szkoleniach
2. wskazanych przez 30 19 63,3
zainteresowanego (indywidualne)
osoby uczestniczace w szkoleniach w
3. ramach przyznanego bonu 26 22 84,6
szkoleniowego
Ogoélem 134 79 59%
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5. Przecietny koszt szkolen i przecietny koszt osobogodziny szkolen

Wskaznikiem finansowym informujacym o $redniej cenie szkolenia w badanym okresie jest
przecietny koszt szkolen. Pozwala ustali¢ stopien zaangazowania Srodkéw finansowych przeznaczonych na
dziatalno$¢ szkoleniowg oraz dokona¢ zmiany i korekty w zakresie liczby o0sob planowanych do
przeszkolenia w przysztosci. Liczony jest jako stosunek catkowitego kosztu szkolen, ktore zakonczyly sie
w danym roku tj. w 2021r. do liczby 0s6b rozpoczynajacych szkolenie (analizuje si¢ tylko te osoby, ktore
byly uczestnikami szkolen zakonczonych w danym roku). W 2021r. przecigtny koszt szkolenia wynidst
3 353 zt 37 gr., co w poréwnaniu do poprzedniego roku jest kwota wyzszg o 64 zt 03 gr.
Wykres nr 7 — Przecietny koszt szkolenia w poszczegolnych miesigcach 2021 roku.
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—— Praecietny koszt szkolenia w danym missiacu

Wykres nr 7 przedstawia przecigtny koszt szkolen w poszczegdlnych miesigcach roku. Wptyw na
koszty szkolen ma tematyka, rodzaj organizowanych szkolen a takze liczebno$¢ grupy. W danym roku
szkolenia grupowe byly organizowane w malych 4 lub 5-osobowych grupach. Dodatkowo wzrastajaca
inflacja oraz obostrzenia zwigzane ze stanem epidemii spowodowanej zakazeniami wirusem SARS-CoV-2
miaty wplyw na wzrost kosztow szkolen.

Najwyzszy przecigtny miesi¢czny koszt szkolenia odnotowano w miesigcu kwiecien, gdy wynosit
6 139 zt 40 gr, z kolei najnizszy przecigtny koszt szkolenia zaobserwowano w marcu, a wynosit

2029 zt 03 gr.

Przecietny koszt osobogodziny daje wiedz¢ o $redniej cenie jednej godziny szkolenia. Liczony jest
jako stosunek catkowitego kosztu wszystkich szkolen, ktore zakonczyly si¢ w danym roku tj. w 2021r. do
sumy godzin wszystkich zorganizowanych szkolen w danym roku. Przeci¢tny koszt osobogodziny w 2021r.
ksztattowal si¢ na poziomie 24 zt 19 gr. W poréwnaniu z rokiem ubieglym przecigtny koszt osobogodziny

zmniejszyt si¢ o 2 zt 25 gr.
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Wykres nr 8 — Przecietny koszt osobogodziny w poszczegolnych miesigcach 2021 roku
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e Przecietny koszt osobogodziny w danym miesigcu

Wykres nr 8 przedstawia przeci¢tny koszt szkolen w poszczegdlnych miesigcach 2021 roku. Najwiekszy
koszt odnotowano w miesigcu czerwiec 41 zt 26 gr, natomiast najnizszy koszt osobogodziny odnotowano
W miesigcu sierpien i ksztaltowat si¢ na poziomie 16 zt 81 gr. Podobnie jak w przecigtnym koszcie szkolenia

wplyw na koszty osobogodziny ma tematyka i rodzaj organizowanych szkolen w danym roku.

6. Koszt ponownego zatrudnienia

Koszt ponownego zatrudnienia osdb przeszkolonych pozwala ocenia¢ i poréwnac¢ wielkoSci
naktadow finansowych poniesionych na dziatalnos¢ szkoleniowg w danym okresie, na tle wydatkow
poniesionych w tym samym czasie na inne formy aktywne, dokonywaé¢ ewentualnych zmian w strukturze
wydatkow na bardziej optacalne formy przeciwdziatania bezrobociu. Liczony jest jako stosunek
poniesionych kosztow szkolen do liczby osoéb zatrudnionych w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub
w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen.

Przecigtny koszt ponownego zatrudnienia o0so6b  przeszkolonych w 2021 roku  wynosit
5688 zl, co w porownaniu do poprzedniego roku jest kwota wyzsza o 504 zt 80 gr. Sytuacja ta jest
wynikiem nieznacznego wzrostu kosztow szkolen oraz spadku efektywnosci zatrudnieniowej szkolen na

ktory wptyw miata trwajaca epidemia.
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Wykres nr 9 - Koszt ponownego zatrudnienia w 2021 roku
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e {07t pONOWNEg0 Zatrudnienia osob bezrobotnych

Jak wynika z wykresu nr 9 najnizszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano w miesigcu marzec
1 wynosit 2029 zt, natomiast najwyzszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano w kwietniu i ksztalttowat

si¢ na poziomie 15 348 zt 50 gr.

7. Liczba i odsetek o0sob, ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencje w stosunku do osob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po
zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji

W 2021 roku zadna z osOb zarejestrowanych w urz¢dzie nie ztozyla wniosku o sfinansowanie

kosztow egzaminu lub uzyskania licencji.

8. Liczba i odsetek o0sob, ktore ukoncgyly studia podyplomowe w stosunku do o0sob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po

ukonczeniu studiow podyplomowych

Wsrod ushug rynku pracy, ktorych celem jest pomoc w podniesieniu badz nabyciu nowych
kwalifikacji zawodowych przez osoby zarejestrowaniec w powiatowym urzedzie pracy oprocz szkolen
wymieni¢ mozna finansowanie kosztow studiow podyplomowych.

W minionym roku wsparcia w formie dofinansowania kosztow studiow podyplomowych udzielono
11 osobom zarejestrowanym w urzgdzie. Kierunki studiow podyplomowych, ktére wybraly osoby

zarejestrowane jako bezrobotne to:
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- Przygotowanie pedagogiczne - dla nauczycieli przedmiotow lub zaje¢ prowadzonych
w szkole podstawowej i ponadpodstawowej oraz bibliotekoznawstwo (1 osoba),

- Resocjalizacja i Socjoterapia z elementami Arteterapia (1 osoba),

- Menedzerskie studia podyplomowe — poziom MBA (1 osoba),

- Kosmetologia nowoczesna i estetyczna (1 osoba),

- Pedagogika resocjalizacyjna z elementami Przygotowania Pedagogicznego dla nauczycieli przedmiotow
lub zaje¢é prowadzonych w szkole podstawowej 1 ponadpodstawowej (1 osoba),

- Naturoterapia (1 osoba),

- Edukacja i rehabilitacja 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng, autyzmem oraz zespolem Aspergera
(1 osoba),

- Fizykoterapia i masaz z elementami Odnowy biologicznej z elementami Wellness i Fizjoterapii (1 osoba),

- Logopedia z neurologopedia (1 osoba),

- Terapia zajgciowa z arteterapia (1 osoba),

- Pedagogika opiekunczo-wychowawcza z profilaktyka spoteczng (1 osoba).

Wszystkie osoby, ktore rozpoczety studia podyplomowe w 2021r., kontynuuja uczestnictwo w studiach
w 2022r.

Dodatkowo 2 osoby, ktére rozpoczely udziat w studiach podyplomowych finansowanych ze $rodkow
Funduszu Pracy w 2020 roku, zakonczyly je z wynikiem pozytywnym w 2021 roku na kierunkach:
Rachunkowos¢ i finanse (1 osoba), Executive Master of Business Administration (1 osoba).

Zatem liczba osob, ktore w 2021r. zakonczyly studia podyplomowe z wynikiem pozytywnym
wynosi 2. Odsetek osdb, ktore ukonczyly studia podyplomowe w 2021r., w stosunku do oséb, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie wynosi 100%. Sposrod 2 osob, ktore ukonczyly studia 1 osoba zostata
zatrudniona w trakcie trwania studiow lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu studiow podyplomowych.
W zwigzku z powyzszym odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu

studiow podyplomowych wynosi 50%.

9. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest formg aktywizacji zawodowej wprowadzong nowelizacjg ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy majaca na celu ksztatcenie
ustawiczne pracownikow i pracodawcow. O dofinansowanie kosztow ksztalcenia ustawicznego mogag
wystapi¢ wszyscy pracodawcy. Pracodawca to jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata
osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudnia co najmniej jednego pracownika.

Srodki KFS nalezy przeznaczy¢é na finansowanie dzialan obejmujacych:

» okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z ubieganiem si¢
o sfinansowanie tego ksztalcenia ze srodkow KFS;

» kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda;
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» egzaminy umozliwiajace uzyskanie dyplomow potwierdzajacych nabycie umiejg¢tnosci, kwalifikacji

lub uprawnien zawodowych;

» Dbadania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po

ukonczonym ksztatceniu;

» ubezpieczenie od nastepstw nieszczesSliwych wypadkow w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

W 2021r. wsparcia w ramach s$rodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego udzielono
103 pracodawcom, tj. o 29 wigcej niz w roku 2020. Przeszkolono w ramach zawartych uméw tacznie 310
pracownikow (spadek o 17 pracownikéw w porownaniu do 2020r.) i 49 pracodawcoéw (wzrost o 17
pracodawcow przeszkolonych). Szkolenia, ktore cieszyly si¢ najwicksza popularnoscig byly realizowane
z obszaru: ustugi fryzjerskie, kosmetyczne, opieka zdrowotna, ustugi transportowe, w tym kursy prawa
jazdy, sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomos$ciami, ustugi gastronomiczne oraz

rachunkowos¢, ksiegowos¢, bankowosc, ubezpieczenia, analiza inwestycyjna.

10. Podsumowanie

Podsumowujac analiz¢ skutecznosci 1 efektywnoSci organizowanych szkolen stwierdzi¢ nalezy,
iz rok 2021 byl rokiem, w ktorym zachodzily dynamiczne zmiany oznaczajace konieczno$¢ cigglego
dostosowania dziatan do potrzeb osdb bezrobotnych, jak tez pracodawcow.

Prowadzona procedura jest zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie szczegdlowych warunkoéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667) i realizowana w catosci w Centrum Aktywizacji Zawodowe;.

Dokument sporzadzony na podstawie danych statystycznych Powiatowego Urzedu Pracy

w Cieszynie za 2021 rok.

Sporzadzili:
Mariusz Plinta — Specjalista ds. rozwoju zawodowego
Katarzyna Litke - Specjalista ds. rozwoju zawodowego

Dorota Noworyta - Specjalista ds. rozwoju zawodowego



