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Podobnie jak w roku ubieglym stopa bezrobocia w powiecie cieszynskim
utrzymata si¢ na poziomie 10%. Jednakze w przeciagu 3 lat zanotowano wzrost 0 niecale
3 punkty procentowe. Na koniec 2011 roku 10,2% ogoétu osob aktywnych zawodowo
pozostawato bez pracy.

W 2011r. powiatowy urzad pracy dysponowal znacznie mniejsza ilo$cia Srodkow
niz w roku ubiegtym (1/3 $rodkow w poréwnaniu z 2010r.). W zwiazku z powyzszym
aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu objgto tylko 1 414 oséb, co
W porownaniu z rokiem ubieglym stanowi spadek o 1 228 osob. W ramach pomocy dla
0s0b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy 434 osoby mogly zdoby¢
niezwykle cenne umiejetnosci poruszania sie W realnym $rodowisku pracy odbywajac
staz. Aktywizacja rowniez byla prowadzona poprzez udzielanie wsparcia dla osob
bezrobotnych chcacych rozpocza¢ wtasna dziatalnos¢ gospodarcza. Wobec powyzszych
zastosowano jednorazowe $rodki na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej, ktore
umozliwily samozatrudnienie 102 osobom. Ponadto osoby, ktore musiaty naby¢ nowe
kwalifikacje zawodowe lub uzupetni¢ juz posiadane kwalifikacje zostaty skierowane na
szkolenia. Ze szkolen indywidualnych skorzystaty 102 osoby, natomiast ze szkolen
grupowych 230 osob. W sumie ze szkolen skorzystato 332 osoby bezrobotne. Dla
naszych klientow $wiadczone byly réwniez ustugi kluczowe na rynku pracy tj.:
posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe.

Realizujac programy aktywizacji zawodowej w istotny sposob wspieramy rynek
pracy. Wazne jest uzyskiwanie efektywnosci prowadzonych dzialan, dlatego kazda
z form aktywizacji jest odpowiednio monitorowana. Takie formy jak tworzenie miejsc
pracy czy przyznawanie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej

daja praktycznie 100% efektywnosc¢.



Wedlug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach w 2010 roku,
cieszynski urzad pracy byl najbardziej efektywnym ze wszystkich $laskich urzedow.

Stopa bezrobocia w latach 2005 — 2011

ROK POLSKA ai:?%?gm
2005 17,3% 14,3%
2006 14,9% 12,2%
2007 11,4% 9,3%
2008 9,5% 7.3%
2009 11,9% 9,2%
2010 12,3% 10,3%
2011 12,5% 10,2%

Liczba 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2001 — 2011
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W 2011 roku zanotowano wyzsza liczbe 0sob bezrobotnych. Liczba ta wzrasta
systematycznie od 2008 roku. W grudniu 2011 roku liczba osob zarejestrowanych

w urzgdzie wynosita 7 034, co stanowito wzrost o 252 osoby w stosunku do grudnia 2010

roku. W ciagu catego roku 2011 najwigcej 0sob bylo zarejestrowanych w marcu (7 596
0s0b), natomiast najmniej w lipcu (6 457 osob).

Liczba 0séb bezrobotnych w poszczegoélnych miesiacach 2011 roku

| 1 11 v \Y% VI VIl | VI IX X Xl X1

bezrobotnych

liczba 7394 | 7470 | 7596 | 7355 | 6889 | 6549 | 6457 | 6479 |6542 | 6605 | 6886 | 7034

wtymkobiet | 759 | 3734 | 3903 | 3830 | 3636 | 3488 | 3449 | 3529 | 3558 | 3567 | 3679 | 3650

Podobnie jak we wczesniejszych latach, mozna zaobserwowac wzrost poziomu
bezrobocia na poczatku i koncu roku. Zdecydowany wzrost liczby osob bezrobotnych
nastapil W miesigcach styczen, luty, marzec, listopad i grudzien, co pozostaje
w Scistym zwiazku z zapotrzebowaniem Ww naszym powiecie na pracownikow
sezonowych. Na wzrost poziomu bezrobocia w catym 2011 roku wptyw mialy rowniez
zachodzace w skali kraju zmiany gospodarcze, ktore pozostaja w Scistej korelacji
z rynkiem pracy.

Na podstawie powyzszej tabeli mozna zaobserwowac, iz stosunek liczby kobiet
do liczby bezrobotnych mezczyzn w 2011 roku nie jest bardzo zréznicowany: 52% kobiet
do 48% mezczyzn. Podobnie jak w roku ubieglym nie wystgpuje wyrazne zréznicowanie
pod wzgledem ptci w ilosci zarejestrowanych osob bezrobotnych.

Liczba rejestracji os6b bezrobotnych w latach 2001 — 2011
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Najwigcej rejestracji dokonanych w 2011 roku w urzgdzie pracy w Cieszynie
zanotowano w styczniu (1 056 osob) i wrzesniu — (909 0sdb), natomiast najmniej w maju
(587 0sdb). Na przestrzeni catego roku 9 195 o0sob podjeto decyzje o rejestracji, to jest
przecigtnie okoto 766 0sob miesiecznie. Ilo$¢ rejestracji w stosunku do 2010 roku
zmalata az 0 1 501 osob.

Liczba oséb zarejestrowanych w poszczegolnych gminach Powiatu

Cieszynskiego

Strumien
1.431
2.6,1%

Skoczéw

Debowiec
1.215
2.31%

Hazlach
1.393
2.56%

Cieszyn
1.1593
2.22,6%

Goleszéw
1. 504
2.7,2%

Ustron
1.572
2.8,1%

Legenda

1 - liczba oséb zarejestrowanych
(stan na 31.12.2011r.)
2 - procent z ogdélu zarejestrowanych

Istebna
1. 581
2.8,3%

Liczba wylaczonych o0s6b bezrobotnych z ewidencji w latach 2001 — 2011
s )

10000 1

9000 A

8000
7000
6000 1
Hlos¢
5000
4000
3000 A
2000

1000

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Lata

BEPodjecia pracy ONiepotwierdzenie gotowosci do pracy
EDobrowolna rezygnacja OInne powody

. J

W 2011 roku z ewidencji osob bezrobotnych wytaczono 8 943 osoby (o 957
mniej niz w 2010 roku). Gléwnym powodem wyrejestrowan byto podjgcie pracy — 4 496
0sob (0 141 wigcej niz w 2010 roku), a w nastgpnej kolejnosci nie potwierdzenie
gotowosci do pracy — 2 484 osoby (0 38 0sob mniej niz w 2010 roku). W 2011 roku
spadta liczba osob rezygnujacych dobrowolnie ze statusu bezrobotnego i wyniosta 349
0s6b (w2010 roku — 367). Rezygnujac z ustug urzedu badZ nie stawiajac si¢ w nim
w okre$lonym terminie, bezrobotni dobrowolnie pozbawiaja si¢ przystugujacych im
praw. Nie moga uczestniczy¢ w zorganizowanych i finansowanych przez urzad
szkoleniach oraz korzysta¢ z subsydiowanych form zatrudnienia (prac interwencyjnych,
robot publicznych, stazy, przygotowania zawodowego dorostych). Nie pracujac osoby
te jednak nadal pozostaja bezrobotnymi i powigkszaja rozmiary bezrobocia ukrytego.

Do grupy o0séb wytaczonych z ewidencji bezrobotnych z innych przyczyn naleza
np. nabywajacy uprawnienia emerytalno-rentowe badz prawo do $wiadczenia
przedemerytalnego, rozpoczynajacy staz, szkolenia badz inng form¢ wsparcia, a takze
bezrobotni, ktorzy podjeli studia w trybie stacjonarnym. Na przestrzeni 2011 roku tacznie
z ww. przyczyn wylaczono 1 614 osdb, co stanowi spadek w poréwnaniu z rokiem 2010

0 852 osoby.



Najcze$ciej wystepujace zawody wsrod osob bezrobotnych
zarejestrowanych w 2011 roku wedlug rankingu zawodow deficytowych

i nadwyzkowych w powiecie cieszynskim w 2011 roku:
Bez zawodu — 725

Sprzedawca — 563

Technik ekonomista — 226

Kucharz — 214

Technik zywienia i gospodarstwa domowego — 140
Robotnik gospodarczy - 138

Krawiec — 133

Murarz — 131

Slusarz — 124

10. Cukiernik — 122
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Wsrdd osdb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2011 roku prawie 10,3%
stanowia osoby bez zawodu. Do 0s6b bez zawodu zaliczaja si¢ osoby, ktore posiadaja
wyksztalcenie gimnazjalne, podstawowe i $rednie ogdlnoksztalcace i do tej pory nie
pracowaty. Do powyzszej grupy naleza rowniez osoby, ktoére nie dostarczyly do PUP
dokumentoéw potwierdzajacych posiadane kwalifikacje badz do§wiadczenie zawodowe
($wiadectwa szkolne, $wiadectwa pracy czy zaswiadczenia o ukonczonych kursach lub
szkoleniach).

Druga grupg zarejestrowanych oséb bezrobotnych stanowia osoby w zawodzie
sprzedawca. Stanowia one 8% ogdtu 0so6b zarejestrowanych mimo, iz jest wciaz duze
zapotrzebowanie na tego typu pracownikéw. Wérdd nich 92% to kobiety (518 oséb),
a 33% z nich jest zarejestrowane powyzej 12 miesigey (173 osoby).

Najcze$ciej poszukiwane zawody w 2011 roku
na terenie dziatania PUP Cieszyn:
Pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych - 90

Sprzedawca — 73
Pracownik ochrony fizycznej bez licencji — 62

Robotnik gospodarczy — 58
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Sprzataczka biurowa - 54

6. Kierowca samochodu cigzarowego - 44

7. Robotnik budowlany — 39

8. Kucharz - 35

9. Szwaczka — 28

10. Pozostali operatorzy stacjonarnych maszyn i urzadzen — 25

Najwigcej ofert pracy wplynglo na stanowisko operatora maszyn do produkcji
wyrobow z tworzyw sztucznych. Ma to przede wszystkim zwiazek z firma ustugowa,
ktora ztozyta zapotrzebowanie na kilkudziesigciu pracownikow ze wzgledu na planowane
otwarcie nowej filii swojego zaktadu. Podobnie jak w latach wczes$niejszych duzym
zapotrzebowaniem wsrod pracodawcow charakteryzowato sie stanowisko sprzedawcy.
Pomimo duzej liczby os6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy,
posiadajacych wyksztatlcenie umozliwiajace im podjecie zatrudnienia w powyzszym
zawodzie, pracodawcy napotykaja na liczne problemy zwiazane m.in. z faktem, iz czgs¢
Z tych osob, ktore zarejestrowaly si¢ przed laty, nie podnosi swoich kwalifikacji i tym
samym nie dostosowuje ich do zachodzacych na rynku zmian. Godne uwagi jest rowniez

duze zapotrzebowanie w powiecie cieszynskim na pracownikéw ochrony fizycznej bez

licencji.
Liczba ofert pracy zgloszonych w latach 2001- 2011
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W 2011 roku, poziom ztozonych do urzedu wolnych stanowisk pracy wyniost
1874 miejsc pracy, z czego 434 bylo ztozonych na stanowiska stazowe, a 68 miejsc
stanowity prace spotecznie uzyteczne. W stosunku do roku 2010 stanowi to spadek o 140
stanowisk pracy. Srednio miesigcznie daje to okoto 156 oferowanych przez pracodawcow
stanowisk pracy. Poréwnujac t¢ liczbe ze $rednia miesigczna liczba wytaczen z ewidencji
z powodu podjecia pracy, ktora wynosi 375 o0sob, zauwazy¢ mozna, ze nieco ponad 58%
0sob bezrobotnych poszukuje zatrudnienia samodzielnie. Taki sposob poszukiwania
pracy jest bardzo waznym elementem w gospodarce tzw. wolnorynkowej. Z drugiej
jednak strony oznacza, iz czg$¢ pracodawcow korzysta rowniez z innych skutecznych

metod rekrutacji pracownikow.

Program zwolnien monitorowanych w przypadku zwolnien grupowych,
czyli outplacement

W praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi przyjmuje sig, ze outplacement to
system lagodnych zwolnien, powiazanych z programem wsparcia dla pracownikow
poprzez poradnictwo zawodowe i psychologiczne, szkolenia, a takze pomoc
w znalezieniu nowej pracy. W praktyce oznacza to, ze pracodawca proponuje
zwalnianemu pracownikowi kompleksowa ofert¢ pomocy w znalezieniu nowego
zatrudnienia bardzo czg¢sto przy pomocy instytucji wspierajacych takie osoby w tym m.in.
Powiatowych Urzedéw Pracy.

Ze zwolnieniami grupowymi mamy do czynienia w razie rozwigzania stosunku
pracy z przyczyn nie dotyczacych pracownikow. Obecne pojgcie to jest znacznie szersze,

poniewaz w gr¢ wchodza rowniez takie wzgledy jak np.:

. konieczno$¢  restrukturyzacji  przestarzatej  struktury  personelu  czy
przedsigbiorstwa,

. organizacyjne,

. wprowadzenie nowej linii produkcyjnej czy technologii,

. ekonomiczne,

. trudna sytuacja gospodarcza kraju lub regionu,

. niemozno$¢ uzyskania kredytu przez pracodawcg,

. strata powaznego kontrahenta.

Opracowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie program zwolnien
monitorowanych jest istotnym elementem oferty ustug i stanowi kompleksowy program
dziatan skierowanych do tracacych zatrudnienie pracownikdéw, majacy na celu pomoc
w znalezieniu pracy. Jest to nowoczesny i sprawdzony system pozwalajacy zapobiegac
rejestracji zwalnianych osob w urzedzie pracy albo w znaczacy sposob wpltywaé na
skrocenie czasu rejestracji.

Proces wdrozenia programu zwolniefi monitorowanych jest zawsze poprzedzony
uzgodnieniami pomigdzy urzedem pracy a firma, ktora grupowo zwalnia pracownikow.
Najczesciej polega na $wiadczeniu przez urzad ushug doradczych w firmie, prowadzeniu
szkolen na temat umiej¢tnosci poszukiwania pracy, przedstawieniu oferty ustug PUP oraz
oswojeniu z trybem zatatwiania spraw bedacych konsekwencja zwolnienia z pracy. Moze
tez obejmowac organizacje spotkan indywidualnych i porad grupowych, czy tez wsparcie
psychologiczne.

Realizowany program umozliwia osobom zagrozonym utrata zatrudnienia latwiejszy
proces nabycia kwalifikacji iumiejetnosci zawodowych, gwarantuje dostep do
posrednictwa pracy, atakze peten zakres uslug doradztwa zawodowego w zakresie
powrotu na rynek pracy. Usluga ta stanowi niezwykle wazny element dbatosci

0 wizerunek kazdej firmy, ktora zwalnia grupowo swoich pracownikow.

W roku 2011 do Powiatowego Urzgdu Pracy w Cieszynie wptyngto tacznie
13 zawiadomien o koniecznos$ci zmian warunkdéw pracy i placy lub przeprowadzenia
grupowego zwolnienia w firmach dziatajacych na terenie calego kraju czy tez
W powiatach o$ciennych:
1) Poczta Polska S.A. - kontynuacja programu zwolnien grupowych oraz zmian
warunkow pracy i ptacy rozpoczgtych w roku 2008.

Na terenie powiatu cieszynskiego zwolnieniem zostato objetych 25 oséb z tego

1 osobie wypowiedzenie zostanie wreczone w roku 2012.



2) Telekomunikacja Polska S.A. — zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych oraz
zmian warunkow pracy i placy, ktorymi objgto na terenie catego kraju 486 osob.
Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono Zzadnej osoby.

3) PPG Polifarb Cieszyn S.A. - zgloszenie zmian warunkdéw pracy i placy
wszystkim zatrudnionym pracownikom tj. 570 osobom.

4) Slaski Oddzial Strazy Granicznej im. Powstancéw Slaskich w Raciborzu -
zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych 23 pracownikéw, W tym z terenu

powiatu cieszynskiego 16 osdb.

5) ROOS Spedition Sp. z 0. 0. Cieszyn - zgloszenie zmian warunkéw pracy i ptacy
wszystkim zatrudnionym pracownikom tj. 283 osobom.

6) GRUPA TAURON ENION S.A. - kontynuacja programu zwolnien grupowych
rozpoczetych w roku 2010.
Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

7) ORBIS S.A. - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych oraz zmiany warunkow
pracy i placy na terenie catego kraju.

W _powiecie cieszynskim zmianami takim zostanie objetych 23 pracownikow,

przy czym ewentualne zwolnienia nastapia w roku 2012.

8) PKO Bank Polski S.A. - kontynuacja programu zwolnien grupowych
rozpoczetych w roku 2010.

Z terenu powiatu cieszynskiego zwolniono 1 osobe.

9) Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo SA - zgloszenie zamiaru zwolnien
grupowych oraz zmian warunkow pracy i ptacy na terenie catego kraju.
Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

10) ,,TIPSPORT PL” Zaklady Bukmacherskie Sp. z o0.0. Cieszyn - zgloszenie
zamiaru zwolnien grupowych.

Z terenu powiatu cieszynskiego zwolniono 30 0séb.

11) PZU ,Zycie” - kontynuacja programu zwolnien grupowych rozpoczetych
w roku 2010.

Na terenie powiatu cieszynskiego zwolniono 2 0soby.

12) Wydawnictwo Szkolne PWN Sp. z 0. 0. - zgloszenie zamiaru zwolnien
grupowych 50 pracownikéw na terenie catego kraju. Zwolnienia obejma rok 2011
oraz 2012.

13) Przedsigbiorstwo Produkcji i Hodowli Ryb Slodkowodnych w Krakowie
Sp. z 0. 0. — informacja o likwidacji Oddzialu Spo6tki w Pogorzu i zwolnieniu
grupowym 8 oséb z tego z powiatu cieszynskiego zostanie zwolnionych 6 0séb
w roku 2012r.

W przypadku Poczty Polskiej S..A., Slaskiego Oddziatu Strazy Granicznej

w Raciborzu, Polskiego Gornictwa Naftowego i Gazownictwo S.A. oraz TIPSPORTU PL
Sp. z 0.0. wystosowano pisma proponujace zwalnianym pracownikom pomoc
w odnalezieniu si¢ w nowej sytuacji i przygotowaniu do znalezienie pracy poprzez m.in.
zajecia aktywizujace.

Na propozycje Powiatowego Urzedu Pracy odpowiedziatla Poczta Polska S.A,
z ktora zostalo zawarte porozumienie w sprawie aktywizacji zawodowej zwalnianych
pracownikow. Program Outplacementowy jaki zostal opracowany na potrzeby Poczty
Polskiej byt kontynuowany do 31.12.2011r. Glownym =zainteresowaniem wsrod
zwalnianych o0s6b byly rozmowy indywidualne z doradca zawodowym, gdzie
przedstawiono ofert¢ Powiatowego Urzedu Pracy, wydano wzory dokumentdéw
aplikacyjnych, ustalono sposdb poszukiwania pracy i udzielono wsparcia dotyczacego
samej rejestracji jak i wsparcia dotyczacego radzenia sobie w nowej Sytuacji.

Pozostale zaklady pracy nie wykazaly checi wspolpracy tlumaczac to m.in.
faktem przebywania zwalnianych pracownikow na urlopach, co znacznie utrudnialo
kontakt.

Wg posiadanych informacji w 2011 roku w powiecie cieszynskim
zwolnieniami grupowymi objeto tacznie 57 os6b, a zmiana warunkow pracy i placy

dotyczyla Iacznie 876 oso6b.



Osoby bezrobotne zarejestrowane wg czasu pozostawania bez pracy
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W 2011 roku cztery grupy osob pozostajacych bez pracy tj. od 1 do 3m-cy, od 3
do 6 m-cy, od 6 do 12 m-cy oraz od 12-24 m-cy charakteryzuja si¢ podobnym udziatem
procentowym. Jednakze na przestrzeni ostatnich trzech lat mozna zaobserwowaé pewne
zmiany W wyzej wymienionych strukturach osob zarejestrowanych w urzedzie. Grupa
0s0b zarejestrowana od 1 do 3 miesiecy Systematycznie si¢ zmniejszata - o 6 punktow
procentowych - co wskazuje na fakt, ze spora czg$¢ osob rejestrujacych si¢ w urzedzie
stosunkowo szybko znajduje zatrudnienie. Grupy osob zarejestrowanych w okresie
od 3 do 6 m-cy oraz od 6 do 12 m-cy w ostatnich trzech latach nie zmienity si¢ znaczaco
pod wzgledem procentowym — odsetek osob stanowil w okolicach 20%. Niepokojaca
jest sytuacja w przypadku oséb pozostajacych bez pracy od 12 do 24 m-cy — wskaznik
w ostatnich trzech latach wzrasta — 0 9 punktow procentowych w stosunku do 2009r. Na
staltym poziomie utrzymuje sie¢ natomiast procentowa liczba osob dilugotrwale
bezrobotnych zarejestrowanych powyzej 24 miesigcy — wzrost w stosunku do 2009r.
tylko o 1 punkt procentowy. Sumujac jednak liczbg osob zarejestrowanych powyzej
24 miesigey z liczba 0so6b pozostajacych bez pracy od 12 do 24 miesigey, pojawia sig

liczba wynoszaca 32% os6b bezrobotnych. To z kolei pokazuje, ze az 1/3 o0s6b

zarejestrowanych w urzedzie pracy wymaga nie tylko szerszej aktywizacji i diuzszej
sciezki aktywizacji ale 1 wigkszego kapitatu. Powrdt na rynek pracy stawiajacy konkretne
wymagania oznacza konieczno$¢ wlozenia wigkszej pracy oraz zaangazowania
wigkszych srodkow.

Najmniej liczna grupe w 2011r. stanowity osoby zarejestrowane do miesiaca —
9%. W ostatnich trzech latach wskaznik ten nieznacznie malat co wskazuje na fakt, ze ta

grupa osob pozostajacych bez pracy dobrze radzi sobie na rynku pracy.

Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wieku

2500 ~

2000 ~

1500 -
Tlos¢

1000 +

500 +

18-24 25-34 35-44 pow. 45

Wiek
. _/

W 2011 roku najliczniejsza grupe Stanowity osoby powyzej 45 roku zycia (2 192
osoby). Osoby te stanowia az 31,2% ogodtu zarejestrowanych 0so6b bezrobotnych. Nalezy
rowniez podkreslic, ze liczba osob zarejestrowanych z powyzszej grupy co roku wzrasta,
co ma silny zwiazek z trudna sytuacja tych osob na rynku pracy. Druga pod wzgledem
liczebno$ci grupg zarejestrowana stanowia osoby migdzy 25 a34 rokiem zycia

(2 001 0s6b). Podobnie jak rok wczes$niej mtodziez w wicku 18 — 24 lata znalazta si¢ na



trzecim miejscu. W 2011 roku liczba mtodziezy do 24 lat wyniosta 1 561 os6b i zmalata
w porownaniu z 2010 rokiem 0 27 oséb.

Dodatkowo wartym zanotowania jest jednak fakt, iz ogdlny rozktad procentowy
0s0b z poszczegdlnych kategorii wiekowych pozostaje staty i w poréwnaniu do ostatnich

trzech lat nie ulegt znaczacym zmianom.

Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wyksztalcenia

wyzZsze
gimnazjalne 10% policealne i
i ponizej Srednie zawodowe
25% 22%

zasadnicze_/ $r.ednie
zawodowe ogolnoksztalcace
33% 10%
\_ S

Struktura osob ze wzgledu na wyksztatcenie na przestrzeni ostatnich trzech lat
nie ulegta znaczacym zmianom. Tak jak w latach poprzednich ws$rdd osob
zarejestrowanych w 2011 roku najliczniejsza grupg stanowily osoby z wyksztalceniem
zawodowym — 33% i 0soby z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej — 25% (spadek
01 % w stosunku do roku poprzedniego). Rowniez niewielkie, w poréwnaniu z rokiem
poprzednim, zanotowano zmiany ws$rod osob z wyksztalceniem wyzszym — Wzrost
0 1 punkt %. Nie zmienil si¢ natomiast odsetek oséb bezrobotnych z wyksztatlceniem

$rednim ogdlnym oraz policealnym i $rednim zawodowym.

Liczba oséb pobierajacych zasilek w ogolnej liczbie bezrobotnych
zarejestrowanych w latach 2001 — 2011
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W grudniu 2011 roku liczba o0s6b pobierajacych zasitek dla bezrobotnych
wyniosta 1 139, co stanowi 16,2% ogoétu osob zarejestrowanych. W poréwnaniu z 2010
rokiem, gdzie 0sob uprawnionych do pobierania zasitku byto 1 244, zanotowano spadek
0 105 oso6b. W zwiazku powyzszym mozna zaobserwowaé w oparciu o lata poprzednie
tendencje¢ wzrostu 0sob rejestrujacych si¢ w urzedzie pracy przy jednoczesnym spadku
0sOb uprawnionych do pobierania zasitku dla bezrobotnych.

Liczba 0séb bezrobotnych bedacych mieszkancami wsi
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Liczba bezrobotnych mieszkancow wsi od wielu juz lat oscyluje wokot 50%
ogotu wszystkich bezrobotnych. W 2011 roku odsetek wyniost 51% (w 2010 r. - 52%,
w 2009 r. — 51%). Nalezy jednak zaznaczy¢ iz, nie sa znane prawdziwe rozmiary
bezrobocia na wsi, gdyz osobom posiadajacym powyzej 2 ha gruntéw przeliczeniowych
nie przystuguje prawo zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy, jako osoby bezrobotne.
Osoby te tworza tzw. ukryte bezrobocie, jednak moga, w przypadku rzeczywistego

szukania pracy poza gospodarstwem, uzyska¢ status poszukujacego pracy.

Osoby bezrobotne bedace w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy
Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy okreslita preferencje
w kreowaniu aktywnos$ci na rynku pracy. Dzieli ona formy wsparcia na podstawowe
ustugi rynku pracy, dostgpne dla wszystkich 0séb bezrobotnych, do ktorych naleza
oprocz posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego oraz ustug EURES migdzy
innymi szkolenia zawodowe, pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz na
instrumenty aktywizacyjne skierowane do grup bezrobotnych szczegdlnie zagrozonych
(prace interwencyjne, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, staze,
przygotowanie zawodowe dorostych, roboty publiczne oraz stypendia dla osob
kontynuujacych naukg).
Katalog 0sob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy na rok 2011 nie zmienit sie
w stosunku do roku poprzedniego i przedstawia sie nastepujaco:
e 0soby bezrobotne do 25 roku zycia,
e o0soby bezrobotne dhugotrwale albo po zakonczeniu kontraktu socjalnego albo
kobiety, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
e 0soby bezrobotne powyzej 50 roku zycia,
e 0s0by bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego
lub bez wyksztalcenia $redniego,
e 0soby bezrobotne samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku

zycia,

e 0s0by bezrobotne, ktoére po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjgly
zatrudnienia,

e Dbezrobotne osoby niepetnosprawne,

Osoby bezrobotne bedace w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy
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Najliczniejsza grupe osob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy stanowia osoby bezrobotne nie posiadajace wyksztalcenia $redniego — 58% ogotu
0sOb zarejestrowanych. Kolejna najliczniejsza grupg osob bezrobotnych bedacych
W szczegblnej sytuacji na rynku pracy stanowia osoby dlugotrwale bezrobotne — ponad
41% ogotu zarejestrowanych. Wérdd tej grupy ponad 18% stanowia kobiety, ktore nie
podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka. Do kolejnych grup naleza osoby bezrobotne

do 25 roku zycia — 22%, powyzej 50 roku zycia — niecate 22%, bez do$wiadczenia



zawodowego — 19%, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych — 16%, osoby
niepetnosprawne — nieco ponad 7%, osoby bezrobotne samotnie wychowujace €O
najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia — niecate 7% oraz osoby bezrobotne, ktore po
odbyciu kary pozbawienia wolosci nie podjety zatrudnienia — niecate 2 %. W poréwnaniu
do roku ubieglego mozna zauwazy¢ wzrost 0sob dlugotrwale bezrobotnych -
0 5 punktow % oraz 0sob powyzej 50 roku zycia — 0 2 punkty %.

Osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy stanowia az 89%
wszystkich zarejestrowanych o0s6b bezrobotnych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie, co doskonale pokazuje prawdziwa strukture zarejestrowanych o0sob
bezrobotnych oraz konieczno$¢ podejmowania odpowiednich, specyficznych dziatan.

Oznacza to takze konieczno$¢ racjonalnego dysponowania §rodkami Funduszu Pracy.

Sytuacja oséb niepelnosprawnych

Wsréd osob niepelnosprawnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy wyr6zniamy dwie grupy osob - osoby bezrobotne oraz osoby poszukujace pracy
(tj. osoby, ktoére uzyskuja swiadczenia z tytutu orzeczonego stopnia niepelnosprawnosci).
Na koniec 2011

zarejestrowanych bylo 522 osoby bezrobotne (0 27 wigcej niz przed rokiem) i 113 o0soéb

roku w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Cieszynie

poszukujacych pracy (0 8 0s6b wigcej niz w roku ubieglym) z orzeczonym stopniem
niepelnosprawnosci. W ciagu catego roku zarejestrowalo si¢, badz uzyskato orzeczenie
0 stopniu niepetnosprawnosci 577 o0sob bezrobotnych (267 kobiet) i 89 osob
poszukujacych pracy (36 kobiet). W calym roku 2011 wylaczono z ewidencji urzedu

pracy 550 bezrobotnych 0s6b niepetnosprawnych i 81 poszukujacych pracy.

Podzial os6b niepelnosprawnych wg stopnia niepelnosprawnosci:
Ustalone si¢ trzy stopnie niepelnosprawnoséci orzekane przez dwa organy tj.
Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci oraz Zaktad Ubezpieczen

Spotecznych:
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e znaczny lub catkowita niezdolno$¢ do pracy i niezdolno$¢ do samodzielnej
egzystencji,
e umiarkowany lub catkowita niezdolno$¢ do pracy,

o lekki lub czgsciowa niezdolnos$¢ do pracy.

Orzeczenie lekarza orzecznika ZUS i orzeczenie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania

o Niepetnosprawnosci traktowane jest na réwni. Niestety wciaz pokutuje poglad, iz taki

zapis w orzeczeniach eliminuje osoby z zatrudnienia. Wazne jest przypominanie o fakcie,

iz zdolno$¢ do pracy okresla uprawniony lekarz medycyny pracy.

Na koniec 2011 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie wsrdd osob
bezrobotnych zarejestrowanych bylo 6 oso6b ze znacznym st. niepetnosprawnosci
(2010 — 6 os6b), 108 o0sdb z umiarkowanym st. niepetnosprawnosci (2010 - 119 o0sdb)
oraz 408 0sob z lekkim st. niepelnosprawnosci (2010- 370 osob). Natomiast wsrdd osob
poszukujacych pracy zarejestrowanych byto 15 0sob ze znacznym st. niepetnosprawnosci
(2010 - 10 os6b), z umiarkowanym st. niepetnosprawnosci 73 0soby (2010 - 63 osoby)
oraz 25 os6b z orzeczonym lekkim st. niepetnosprawnosci (2010 - 32 osoby).

Zarejestrowane osoby niepelnosprawne, ktore posiadaja status osoby
bezrobotnej to ponad 7% ogbdtu bezrobotnych.

Wsrod bezrobotnych osob niepetnosprawnych liczba kobiet jak i mgzczyzn jest
w miarg wyrownana (kobiety stanowia 48,5% og6lu zarejestrowanych o0sob
niepelnosprawnych). Natomiast wsrdéd osob poszukujacych pracy przewagg stanowia
mezezyzni — 64,6 % ogdhu. Wigksza liczba niepetnosprawnych mezczyzn poszukujacych
pracy $wiadczy o tym, ze sa oni czg$ciej niz kobiety zdecydowani zmieni¢ swoja sytuacje

i podja¢ zatrudnienie.



Podzial 0séb niepelnosprawnych ze wzgledu na pleé
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W 2011 roku ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

sfinansowano:
e staz dla 2 osob niepelnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych

w zatrudnieniu (w ramach zadania dotyczacego finansowania wydatkow

na instrumenty lub ustugi rynku pracy), wydano kwote 13 862 zt,

e rozpoczecie dziatalnosci 7 0SOb niepetnosprawnych ($rodki na podjecie
dziatalnos$ci gospodarczej), wydano kwotg 202 185 zt,

e zwrot kosztow wyposazenia 3 stanowisk pracy dla osob niepetnosprawnych,

wydano kwote 90 000 zt,

e szkolenie dla 5 0sob niepetnosprawnych, wydano kwote 6 155 zt

Lacznie ze Srodkéw PFRON wydatkowano kwote 312 202 zt

Osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawno$ci  zarejestrowane

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie sa objete pomoca w zakresie

wyodrebnionego posrednictwa pracy dla oséb niepetnosprawnych. Stanowiska do obstugi
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0s0b niepelnosprawnych, gdzie zatrudnione sa 2 osoby w pelnym wymiarze czasu pracy,
znajduja si¢ w oddzielnym pomieszczeniu na parterze budynku i umozliwiaja zatatwienie
wszystkich spraw dotyczacych poszukiwania pracy w jednym miejscu. Posrednicy pracy
bedacy do dyspozycji 0sob niepetnosprawnych realizuja rowniez zadania finansowane
ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych z zakresu
rehabilitacji zawodowej tych osob. Osoby niepelnosprawne sa informowane m.in.
o réznych formach zatrudnienia (w tym samozatrudnienia), 0 mozliwo$ci odbycia stazu
czy tez szkolenia.

W ramach poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej osoby
niepelnosprawne moga korzysta¢ z pomocy doradcy zawodowego w radzeniu sobie
z problemami na rynku pracy (zaréwno indywidualnie, jak i grupowo).

Zatrudnianie o0s6b niepetnosprawnych jest szeroko promowane przez urzad
pracy w Cieszynie, i co za tym idzie coraz wigcej firm zainteresowanych jest tworzeniem
nowych miejsc pracy dla o0séb niepelnosprawnych, pelosprawnych w pracy.
Pracodawcy,  zainteresowani  uzyskaniem pomocy w  zatrudnieniu  os6b
niepelnosprawnych moga otrzymac¢ kompleksowa informacj¢ w tym zakresie rowniez na
wyodrgbnionych stanowiskach do obstugi 0s6b niepetnosprawnych.

Osoby posiadajace status osoby niepetnosprawnej najczesciej zatrudniane
sa w zakladach pracy chronionej oraz na stanowiskach tworzonych
lub wspoétfinansowanych ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, jak réwniez przez pracodawcow zatrudniajacych co najmniej
25 pracownikéw w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy, ktorzy sa obowiazani
do miesigcznych wptat na PFRON, chyba Ze osiagaja wskaznik zatrudnienia
0s0b niepetosprawnych w wysokosci 6%. Nie bez znaczenia dla pracodawcéow
jest rowniez mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania do wynagrodzen zatrudnionych
pracownikow niepetnosprawnych, udzielanego przez PFRON (szczegdtowe informacje
na stronie internetowej: www.pfron.org.pl).

W Powiatowym Urzgdzie Pracy w Cieszynie na koniec 2011 roku zatrudnionych

byto 5 0sob niepetnosprawnych, co stanowito ponad 8% wszystkich zatrudnionych.



Realizacja przez Powiatowy Urzad Pracy programow rynku
pracy i innych zadan wlasnych (poprzez ustugi
| instrumenty rynku pracy) wynikajacych z ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Zadania samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy zostaty
sprecyzowane w art. 9 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 69 poz. 415 z p6zn. zm.)
Zadania, o ktorych mowa w artykule sa wykonywane przez powiatowe urz¢dy pracy

wchodzace w sktad powiatowe]j administracji zespolonej.

I. Do najwazniejszych zadan naleza:

® rejestracja 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy bedacych mieszkancami

poszczego6lnych gmin (opis W czg$ci statystyczne;j),

realizowanie zadan wynikajacych z  koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego panstw UE (opis ponizej),

® ustalanie uprawnien o0sob bezrobotnych (np. prawa do zasitku — opis w czesci
statystycznej),

e wydawanie z upowaznienia Starosty decyzji administracyjnych W nastepujacych

zakresach:

1) uznaniu lub odmowie uznania danej osoby za bezrobotna oraz utracie statusu

bezrobotnego,

2) przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu wyptaty oraz utracie lub

pozbawieniu prawa do zasitku, stypendium i innych finansowanych z Funduszu

Pracy §wiadczen,

3) obowiazku zwrotu nienaleznie pobranego zasitku, stypendium, innych nienaleznie

pobranych §wiadczen lub kosztow szkolenia, przygotowania zawodowego dorostych

finansowanych z Funduszu Pracy,
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4) odroczeniu terminu splaty, roztozeniu na raty lub umorzeniu czgéci albo catosci
nienaleznie pobranego $§wiadczenia udzielonego z Funduszu Pracy.
W 2011 roku wydano 21 373 decyzje dotyczace statusu oséb bezrobotnych i prawa
do $wiadczen oraz 387 postanowien.
W ramach realizowanych zadan urzad wydaje réwniez réznego typu zaswiadczenia.
W 2011 roku wydano 18765 zaswiadczeh osobom bezrobotnym. Najczesciej
zaswiadczenia te byly pobierane do: pomocy spotecznej, kapitalu poczatkowego,

ubezpieczenia, sadu, spotdzielni mieszkaniowej, pozyczki, kredytu, zasitku rodzinnego.

I1. Wspoélpraca z gminami

e Urzad pracy kontynuuje wspdlnie projekty z osrodkami pomocy tj. zbiorowe
wydawanie przez urzad zaswiadczen dla potrzeb OPS (bez angazowania 0sOb
bezrobotnych), kontaktowanie si¢ obu urzedow w sprawach zwiazanych

z kierowaniem 0s0b bezrobotnych do prac interwencyjnych, robot publicznych,

szkolen, prac spolecznie uzytecznych oraz mozliwosci aktywizowania dtuznikoéw

alimentacyjnych.

e  Wspotpraca z Gminnymi Centrami Informacji, ktore stanowia istotne ogniwo
poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy stuzace osobom bezrobotnym
i poszukujacym pracy, a dzigki dobrze wyposazonym pracowniom komputerowym
z dostgpem do Internetu i mozliwos$ci korzystania z codziennej prasy i z telefonu daja

wieksze szanse szukania zatrudnienia.

I. Pozyskiwanie i gospodarowanie Srodkami Funduszu Pracy na
realizacj¢ zadan z zakresu aktywizacji lokalnego rynku pracy

W 2011 roku, urzad pracy na podstawie decyzji Ministra Pracy i Polityki Spotecznej,
otrzymat podstawowe $rodki Funduszu Pracy w wysokosci 3 826,1 tys. zt. Dodatkowo
W wyniku pozytywnego rozpatrzenia ztozonych przez urzad wnioskéw o $rodki

z funduszy pozostajacych w dyspozycji MPiPS Powiat otrzymat kwotg 150,6 tys. zt



Takze kolejne $rodki finansowe Powiat otrzymat w wyniku pozytywnie rozpatrzonych
projektow wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego na kwotg 2 060,2 tys. ztotych.

Lacznie Powiat Cieszynski w 2011 roku dysponowat kwota 6 036,9 tys. zt

e Aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu

W 2011 roku 1 414 osoby zostaly objete aktywnymi formami przeciwdziatania
bezrobociu. Srednio miesigcznie daje to 118 0sob objetych aktywnymi formami.
Dodajac do tego $rednia miesigczna liczbe ofert pracy, ktéra wynosita 156 ofert i srednia
miesigczna liczbg 0sdb objetych poradnictwem zawodowym - 266 o0séb, mozemy
stwierdzi¢, iz miesi¢cznie urzad pracy w Cieszynie réznymi formami przeciwdziatania
bezrobociu obejmowat $rednio 606 0sob. Aktywizacja 0s6b bezrobotnych przebiegata
Z wykorzystaniem instrumentéw i ushug rynku pracy okreslonych w Ustawie o promocji
zatrudnienia. W poréwnaniu do roku 2010 r6znymi aktywnymi formami objgto o 1 228
0s0b mniej, na co wplyw miala wysoko$¢ s$rodkéw ograniczona o prawie 70%

w stosunku do roku 2010.

Instrumenty rynku pracy realizowane
przez Powiatowy Urzad Pracy Cieszynie w 2011 r.

1) Stypendium dla os6b kontynuujacych nauke

Stypendium przystuguje osobie bezrobotnej bez kwalifikacji zawodowych, ktéra
w okresie 12 miesiecy od dnia zarejestrowania w powiatowym urzedzie pracy podjeta
dalsza nauk¢ w szkole ponadgimnazjalnej dla dorostych, albo w szkole wyzszej, gdzie
studiuje w formie studiow niestacjonarnych. Stypendium przystuguje w wysokosci 100 %
kwoty zasitku, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1 Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, moze by¢ wyplacane przez okres 12 miesigcy od dnia

rozpoczgcia nauki.
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Uwaga

Stypendium przystuguje pod warunkiem nie przekroczenia wysokosci dochodu na osobg
w rodzinie w rozumieniu przepisdOw o pomocy spotecznej uprawniajacego do swiadczen
Z pomocy spotecznej.
Podstawa wyplaty stypendium jest zaswiadczenie wystawione przez szkolg,
potwierdzajace kontynuowanie nauki, dostarczane co miesiac.

Stypendium nie przystuguje w przypadku przerwania nauki lub utraty statusu
bezrobotnego.

W 2011 roku przyznano 4 kobietom stypendium na kontynuowanie nauki.

Podzial na instrumenty rynku pracy realizowane w 2011r.
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2) Roboty publiczne

Roboty publiczne maja na celu reintegracje zawodowa i spoteczng 0séb bezrobotnych
W rozumieniu przepisow o zatrudnieniu socjalnym przy wykonywaniu prac
organizowanych przez gminy, organizacje pozarzadowe, spotki wodne.

W 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy na roboty publiczne skierowal 20 oséb, w tym
1 kobiete. Na stale zostalo zatrudnionych 7 oséb. Stanowi to 35% efektywnosci tego

rodzaju zatrudnienia. Forma ta jest elementem wspierajacym rynek pracy.

3) Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

Wyzej wymieniona refundacja mogta zosta¢ udzielona na wyposazenie lub doposazenie
stanowiska pracy po spetieniu przez pracodawcg warunkéw zawartych w Regulaminie
w wysokosci nie wyzszej niz 6-krotna wysoko$¢ przecigtnego wynagrodzenia (Stawka
ustalona w 2011 roku to 15 000 zt).

W 2011 roku 18 firmom przyznano refundacj¢ kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy na 18 nowych stanowisk pracy. Ze wzgledu na
ograniczone Srodki Funduszu Pracy osoby kierowane na wyZej wymienione

stanowiska pracy musialy mie¢ w dniu skierowania ukonczony 45 rok zycia.

4) Jednorazowe srodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej mogly by¢ udzielone osobie
bezrobotnej w wysokosci nie wyzszej niz 6-krotno$§¢ wysokosci przecigtnego
wynagrodzenia (stawka ustalona w 2011 roku to 15 000 zt).

Whioski o przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej byly rozpatrywane
na podstawie kryteriow oceny okreslonych w zataczniku do regulaminu przyznawania
srodkoéw. Ocena wniosku jest podzielona na oceng formalna i merytoryczna. Do wniosku
bezrobotny powinien zataczy¢ biznes plan, dokument potwierdzajacy prawo do
korzystania z lokalu przeznaczonego do dzialalnosci gospodarczej lub zarejestrowania
firmy pod wskazanym adresem, w przypadku osob, ktore wczesniej prowadzity
dziatalno$¢ gospodarcza bezrobotny zalacza kopie decyzji o wykredleniu z ewidencji

dziatalnosci gospodarczej.
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W 2011 roku wptynelo 245 wnioskéw o srodki na podjecie dzialalnos$ci gospodarczej.
Pozytywnie rozpatrzono 109 wnioskéw. Umowe o przyznanie srodkéw podpisano z 102
osobami, 7 wnioskow wycofano juz po ich uwzglednieniu.

Urzad udzielit 102 osobom jednorazowe S$rodki na podjecie dzialalnosci
gospodarczej (dotacje) w lacznej kwocie 1 487 866,44 zt o profilu: ustugowym — 75,

ustugowo-handlowym - 5, handlowym — 13, wytwérczym — 9.

5) Dodatek aktywizacyjny

Dodatek aktywizacyjny przystuguje kazdej osobie bezrobotnej posiadajacej prawo do
zasitku, w przypadkach gdy:

e o0soba w wyniku skierowania przez urzad pracy podjela zatrudnienie w niepelnym
wymiarze czasu pracy obowiazujacym w danym zawodzie lub shuzbie i otrzymuje
wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia za pracg. Dodatek przystuguje
W wysokos$ci stanowiacej roznicg migdzy minimalnym wynagrodzeniem za pracg
a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wigkszej jednak niz 50% zasitku - przez okres,
w jakim przystugiwalby zasitek.

e  0soba z wilasnej inicjatywy podjeta zatrudnienie lub inna prace zarobkowa. Dodatek
przystuguje w wysokosci do 50% zasitku, przez potowe okresu, w jakim przystugiwatby
bezrobotnemu zasitek. Dodatek aktywizacyjny przyznaje si¢ na wniosek osoby
bezrobotnej.

W 2011 roku 504 osoby, w tym 284 kobiety otrzymaly dodatek aktywizacyjny.

6) Szkolenia

Szkolenia maja na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji
zwigkszajacych szans¢ na podjgcie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej
lub dziatalnosci gospodarczej 0sob bezrobotnych lub poszukujacych pracy.

Skierowanie na szkolenie otrzymac¢ moze osoba w przypadku:

- braku kwalifikacji zawodowych,
- konieczno$ci zmiany lub uzupehienia kwalifikacji,

- utraty zdolno$ci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,



- braku umiej¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenia sa realizowane w formie indywidualnej badz grupowej. W 2011r. ze wzgledu
na ograniczona pulg¢ $rodkow Funduszu Pracy finansowano szkolenia do wysokosci
150% przecigtnego wynagrodzenia.

W roku 2011 roku na szkolenia zostalo skierowanych 332 osoby uprawnione,
z czego na szkolenia indywidualne skierowano 102 osoby, a na szkolenia grupowe
230 oséb.

Szkolenia wskazane przez osoby uprawnione (szkolenia indywidualne) w 2011r. byly
finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepelnosprawnych. Szkolenia organizowano na podstawie zawieranych umow
szkoleniowych pomigdzy urzedem pracy a instytucjami szkoleniowymi posiadajacymi
aktualny wpis w rejestrze instytucji szkoleniowych prowadzonym przez wojewodzkie
urzedy pracy. Najwicksza popularnoscia cieszyly si¢ nastepujace szkolenia:

a. Prawo jazdy kat. C — 17 osob,

b. Kwalifikacja wstgpna na przewodz rzeczy lub 0sob — 12 0sob,

c. Spawanie — 9 osob,

d. Operator koparko-tadowarek kl. ITI wszystkich typow — 8 0séb,

e. Kursy komputerowe — 5 0sob,

f. Prawo jazdy kat. D — 4 osoby,

g. Szkolenie okresowe w zakresie przewozu rzeczy lub osob — 4 osoby.

Sposréd 102 osob, ktore skierowano na szkolenia indywidualne, trzy osoby
przerwaly szkolenia, a jedna osoba kontynuowala szkolenie w 2012r. Ponadto trzy
osoby, ktére rozpoczely szkolenia w 2010 roku, zakonczyly je z wynikiem
pozytywnym w 2011 roku. W zwiazku z powyzszym 101 oséb zwynikiem
pozytywnym w 2011 roku zakonczylo szkolenia indywidualne, z ktorych 63 osoby
tj. 62,4% podjelo zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dzialalno$¢ gospodarcza

w okresie do trzech miesi¢cy po ukonczeniu szkolenia.

15

W roku 2011 w ramach projektu ,,Kreuj rzeczywisto§¢ — Zainwestuj w siebie”
wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego (Dziatanie 6.1.3) przeprowadzono 14 szkolen grupowych dla 230 osob:

ABC Przedsigbiorczosci — 75 0sob,
Operator koparko-tadowarek wszystkich typow kl. IIT — 8 oséb,

Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda MAG - 10 osob,

A

Organizacja i techniki pracy na stanowisku Kkelner-barman z kompleksowa

obstuga przyje¢ okolicznosciowych — 10 0sdb,

5. Prawo jazdy kat. C — 10 osob,

6. Kurs opiekuna osob starszych i dzieci z podstawami jezyka niemieckiego — 10
0sob,

7. Specjalista ds. kadr i plac. Tajniki efektywnej pracy na stanowisku
administracyjno-biurowym — 10 oséb,

8. Profesjonalne w  matych 1 $rednich

prowadzenie  ksiggowosci

przedsigbiorstwach ~ z  zastosowaniem  specjalistycznych ~ programéw
komputerowych — 11 oséb,

9. Elementy grafiki komputerowej w pracy zawodowej — 10 oséb,

10. Komputer jako narzgdzie pracy zawodowej — 30 0sob,

11. Manicure, pedicure, przedtuzanie i stylizacja paznokci metoda akrylowa
i zelowa oraz wizaz — 10 oséb,

12. Eksploatacja sieci i urzadzen -elektroenergetycznych SEP na stanowisku
konserwatora - 10 osob,

13. Kierowca wozkow jezdniowych z napedem silnikowym — 21 oséb,

14. Kwalifikacja wstgpna przyspieszona na przewoz rzeczy — 5 osob.

Sposrod 228 oséb (2 osoby przerwaly szkolenia), ktore z wynikiem pozytywnym

ukonczyly szkolenia grupowe w ramach projektu ,Kreuj rzeczywistos¢ -
Zainwestuj w siebie” 104 osoby podjely zatrudnienie, inna prace zarobkowa lub
dzialalno$¢ gospodarcza w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia, co

stanowi 45,6%.



7) Staze

Staz shluzy nabywaniu umiejgtnosci praktycznych do samodzielnej pracy, dzigki
wykonywaniu w miejscu pracy okreslonych zadan. W czasie stazu nie dochodzi do
nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Staz moze trwa¢ od 3 do 6 m-cy oraz od 3 do
12 m-cy (w zalezno$ci od odbiorcy stazu), a przez czas odbywania stazu bezrobotnemu
przystuguje stypendium w wysokosci 913,70 zt.

Ze stazu do 12 m-cy mogly skorzystaé:

e o0soby bezrobotne, ktore do dnia skierowania na staz nie ukonczyly 25 roku
zycia,

e  0soby bezrobotne do 27 roku zycia, ktore w ostatnich 12 miesiacach ukonczyty
szkot¢ wyzsza.

Ze stazu do 6 m-cy mogly skorzystaé:

e 0s0by bezrobotne dlugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu
socjalnego, albo kobiety ktore nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
e 0s0by bezrobotne powyzej 50 roku zycia,
e 0soby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia
zawodowego lub bez wyksztatcenia $redniego,
e  0soby bezrobotne samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku
zycia,
e 0soby bezrobotne, ktora po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety
zatrudnienia,
e 0soby bezrobotne niepetnosprawne.
Eacznie w 2011 roku na staz skierowano 434 osoby (w tym 20 oséb powyzej 50 roku
zycia). Sposrod 667 0séb, ktore ukonczyly staz w 2011 roku 421 os6b podjelo

zatrudnienie po stazu co daje 63,1% efektywnosci tej formy aktywizacji.

8) Studia podyplomowe
Celem finansowania studidow powinno by¢ podniesienie kwalifikacji zawodowych
i innych kwalifikacji zwigkszajacych szansg na podjgcie lub utrzymanie zatrudnienia,

innej pracy zarobkowej lub dzialalno$ci gospodarcze;.
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Uczestnik studiow jest zobowiazany do przedktadania w urzg¢dzie pracy dokumentow
potwierdzajacych podjecie studidow podyplomowych, po kazdym zakoficzonym semestrze
dokumentow potwierdzajacy kontynuacje studidow, a po zakonczonych studiach - dyplom
ukonczenia.

W 2011 roku ze wzgledu na ograniczona ilo$¢ srodkéw Funduszu pracy nie finansowano
studiéw podyplomowych, jednakze dwanascie osob, ktorym przyznano dofinansowanie
kosztow studiow podyplomowych w latach poprzednich, zakonczylo studia
podyplomowe w 2011 roku z wynikiem pozytywnym na kierunkach:

a) Bibliotekoznawstwo i Informacja Naukowa - 1 osoba,

b) Grafika Komputerowa - 1 osoba,

¢) Logopedia z Elementami Neurologopedii - 1 osoba,

d) Podyplomowe Kwalifikacyjne Studia Historyczne - 1 osoba,

e) Przygotowanie Pedagogiczne - 1 osoba,

f) Wiedza o Spoteczenstwie z Podstawami Przedsigbiorczosci - 1 0soba,

g) Zarzadzanie Bezpieczenstwem i Higiena Pracy - 2 osoby,

h) Zintegrowana Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie Przedszkolne - 4 osoby.
Sposréd 12 oséb, ktore ukonczyly studia siedem oséb zostalo zatrudnionych
w trakcie trwania studiéw, natomiast dwie osoby podjely zatrudnienie w okresie do
3 miesiecy po ukonczeniu studiow. W zwigzku z powyzszym odsetek o0séb
zatrudnionych w trakcie lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu studiow
podyplomowych wynosi 75%.

111 a. Realizacja przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie projektow

w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
W 2011r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizowal cztery projekty
wspotfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki tj. pn.: ,, Kreuj rzeczywisto$¢ —

Zainwestuj w siebie” (w ramach Poddziatania 6.1.3 — projekt systemowy), ,,Nowa



jakos¢é — Nowe mozliwosci II” (wramach Poddziatania 6.1.2 - projekt konkursowy),
»Centrum Partnerstwa Lokalnego” (w ramach Poddziatania 6.1.1 — projekt

konkursowy) oraz ,,Dzialajmy Razem” (w ramach Dziatania 6.3 - projekt konkursowy).

Projekt ,,Kreuj rzeczywisto§¢ - Zainwestuj w siebie” w roku 2011r. skierowany byt
do 335 o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy w Cieszynie (w tym 62
osoby bezrobotne kontynuujace wsparcie z roku poprzedniego), znajdujacych sig¢ w
szczegodlnej sytuacji na rynku pracy zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o

promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Celem projektu bylto uzyskanie zatrudnienia przez 45 uczestnikéw projektu znajdujacych

si¢ w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy do 3 miesi¢gcy od zakonczonego udziatu

w projekcie. W efekcie 131 uczestnikow projektu znalazto zatrudnienie, w tym 74 osoby

otworzyly wlasna dziatalno$¢ gospodarcza (podjely samozatrudnienie).

Projekt realizowany jest w trybie systemowym od 1 stycznia 2008r. do 31 grudnia 2013r.

W ramach projektu w 2011r. zaplanowano nastegpujqce dziatania:
= szkolenia dla 222 os6éb bezrobotnych (w tym szkolenie "ABC
Przedsigbiorczosci" dla osdb, ktore otrzymaly jednorazowe $rodki na podjgcie
dziatalnosci gospodarczej);

= staze dla 50 os6b bezrobotnych (dodatkowo 62 osoby kontynuowaty staz z roku
ubieglego);

* przyznanie jednorazowych $rodkow na podjgcie dziatalnosci gospodarczej oraz
szkolenie z zakresu przedsigbiorczosci dla 75 0sob;

= poradnictwo zawodowe oraz posrednictwo pracy dla wszystkich uczestnikow

projektu.

Do konca 2011 roku przeprowadzono nastepujqce dziatania:
» 55 0s0b bezrobotnych zostato skierowanych na staz;
» jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej przyznano 74 osobom

bezrobotnym;
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» na szkolenia skierowano 230 0s6b bezrobotnych ( w tym 155 o0s6b na szkolenie
zawodowe);
» wszyscy uczestnicy projektu objeci zostali poradnictwem zawodowym oraz

posrednictwem pracy.
Wartos¢ projektu w 2011 roku wyniosta: 2 060,2 tys. zi

Projekt ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci II” (projekt konkursowy)

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizowat w latach 2010-2011 roku projekt pn.
,Nowa jakos¢ — Nowe mozliwos$ci 117, ktoéry mial na celu upowszechnienie posrednictwa
pracy i poradnictwa zawodowego poprzez kontynuacje =zatrudnienia doradcoéw
zawodowych i posrednikdw pracy, zwigkszenie dostgpu do $wiadczonych przez nich

ustug oraz rozwoj instrumentdw ukierunkowanych na wczesna identyfikacje

indywidualnych potrzeb 0séb bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow.

Uzasadnieniem realizacji projektu byla przede wszystkim konieczno$¢ spelnienia
standardow ustug rynku pracy (Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 2 marca 2007r. w sprawie standardow ustug rynku pracy oraz Rozporzadzenie
Ministra Pracy z dnia 2 marca 2007r. w sprawie szczeg6lowych warunkéw prowadzenia

przez publiczne stuzby zatrudnienia ustug rynku pracy, Dz. U. Nr 47).
Projekt realizowany byt od 1 stycznia 2010r. do 31 grudnia 2011r.

W ramach projektu zaplanowano nastgpujace dzialania:
= kontynuacje zatrudniania 3 zewngtrznych posrednikdw pracy oraz 2 doradcoéw
zawodowych;
= zorganizowanie 4 seminariow dla pracodawcow oraz  konferencji
podsumowujacej projekt;
= zwigkszenie dostepu do §wiadczonych przez posrednikow pracy oraz doradcow

zawodowych ustug;



rozwdj  instrumentow  ukierunkowanych na  wczesna  identyfikacje

indywidualnych potrzeb 0s6b bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz

pracodawcow.

Od poczatku realizacji projektu przeprowadzane zostaly nastepujace dzialania:

kontynuowano zatrudnienie doradcéw zawodowych oraz posrednikdéw pracy;
prowadzono zewngtrzne posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe —
W czasie trwania projektu zewngtrzni po$rednicy pracy i doradcy zawodowi
odwiedzili 725 pracodawcow dziatajacych na terenie powiatu cieszynskiego;
zorganizowano 4 seminaria dla pracodawcow, w ktorych wzigto udziat 232
przedstawicieli firm i instytucji. Podczas seminariéw zostaly przedstawione
glowne zalozenia projektu oraz wybrane tematy zglaszane przez pracodawcow
m.in. formy zatrudnienia, sposoby rozwigzywania umow o pracg, ustawa
o tagodzeniu skutkéw kryzysu ekonomicznego, ograniczenie wypadkow przy
pracy oraz przestrzeganie przepisOw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,
legalno$¢ zatrudnienia czy zagadnienia zwigzane z mozliwoSciami zatrudniania
0s0b niepetnosprawnych;

zorganizowano szkolenia zawodowe dla osob zatrudnionych w ramach projektu;

zorganizowano konferencj¢ podsumowujaca projekt.

Wartosé projektu: 330 070,59 zt

Projekt ,,Centrum Partnerstwa Lokalnego” (projekt konkursowy)

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie w partnerstwie z Fundacja Rozwoju

Przedsigbiorczosci Spolecznej "By¢ Razem" z Cieszyna realizowat w latach 2010-2011

projekt pn. "Centrum Partnerstwa Lokalnego" wspoétfinansowany przez Unie Europejska

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Projekt zaktadat promowanie idei wspolpracy i partnerstwa trojsektorowego: samorzadu,

biznesu i organizacji pozarzadowych w celu podniesienia efektywnosci oraz jakoSci

dialogu spotecznego w regionie, aby szybciej reagowac i skuteczniej rozwiazywac

problemy na lokalnym rynku pracy.

W ramach projektu przeprowadzono nastepujace dzialania:

utworzono w siedzibie Partnera przy ul. Walowej 4 w Cieszynie Centrum
Partnerstwa Lokalnego (CPL) - punkt spotkan dla instytucji publicznych,
przedstawicieli biznesu oraz NGO’s, ktory pelni funkcj¢ informacyjna,
promocyjna i szkoleniowa dla 0sob zainteresowanych;

zorganizowano ,Konferencj¢ promujaca projekt” w ktorej wzigli udziat
przedstawiciele instytucji, przedsigbiorcy oraz NGO’s;

zorganizowano spotkania we wszystkich gminach powiatu cieszynskiego
Z przedstawicielami lokalnej spotecznosci w ktorych wzigto udziat 198 osob;
przeprowadzono szkolenia z zakresu tworzenia partnerstwa (wrzesien, listopad
2010r. oraz luty i maj 2011r.) w ktorych wzigto udziat 60 przedstawicieli
instytucji, przedsigbiorcy oraz NGO’s;

zorganizowano wizyt¢ studyjna w celu upowszechnienia dobrych praktyk —
Baltéw 17-18 czerwiec 2011r.;

wydano publikacje upowszechniajaca ideg partnerstwa;

zorganizowano konferencj¢ podsumowujaca projekt.

Okres realizacji projektu: 1 marzec 2010r.- 31 sierpien 2011r.

Warto$¢ projektu: 337 065,65 zi

Projekt ,,Dzialajmy Razem” (projekt konkursowy)

W 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie rozpoczat realizacje projektu pn.

»Dziatajmy Razem” wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego.



Celem projektu jest podniesienie zdolno$ci do zatrudnienia 90 uczestnikow projektu,
zamieszkujacych gminy wiejskie, miejsko-wiejskie oraz miasta do 25 tysigcy
mieszkancow z terenu powiatu cieszynskiego, tj. gmin: Brenna, Chybie, Dg¢bowiec,

Goleszow, Hazlach, Istebna, Skoczow, Strumien oraz Zebrzydowice.

W ramach projektu zaplanowano:

= gspotkania w gminach powiatu cieszynskiego z posrednikami pracy, liderami
klubu pracy oraz doradcami zawodowymi, podczas ktérych osoby bezrobotne
beda mogly m.in. poznaé aktualne oferty pracy, poznaé swoje kompetencje
zawodowe oraz otrzymajg pomoc w przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych
oraz w okres$leniu swojej dalszej Sciezki kariery zawodowej,

= szkolenia zawodowe — zostana zorganizowane dwa szkolenia zawodowe dla 13

uczestnikow spotkan w gminach.

Okres realizacji: 1 pazdziernik 2011r. — 31 sierpien 2012r.

Wartos¢ projektu: 49 850,00 zi

111 b. Realizacja przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie projektéw
w ramach dodatkowych S$rodkéw uzyskanych z rezerw Samorzadu

Wojewodztwa Slaskiego i Ministerstwa Pracy

Program ,,Usuwanie skutkéw powodzi z 2010 roku w powiecie cieszynskim”

W lipcu 2011r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapil o $rodki z "rezerwy"
Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu "Usuwanie skutkéw

powodzi" w kwocie 49 064,40 zt. Decyzja Ministra otrzymano wnioskowana kwotg.

Celem programu byto zatrudnienie os6b bezrobotnych w ramach robdt publicznych
W celu usunigcia pozostalych szkdéd powodzi, ktéora wystapita na terenie powiatu
cieszynskiego w 2010r. Osoby zatrudnione w ramach programu zostaty skierowane do

realizacji zadah wynikajacych z biezacych potrzeb danej gminy.
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Liczbe uczestnikow programu oszacowano na podstawie danych, ktére naplynely do

urzgdu pracy w Cieszynie z gmin powiatu cieszynskiego.

Programem objgta zostala grupa 10 os6b bezrobotnych, ktérzy zostali zatrudnieni

W ramach robot publicznych:
=  Gmina Hazlach — 4 osoby,
= Gmina Zebrzydowice — 4 osoby,
= Gmina Ustron — 2 0soby.

I11 c. Realizacja przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie programéw

specjalnych finansowanych w ramach 10% wysokoS$ci Srodkéw Funduszu
Pracy, ustalonych wedlug algorytmu, przyznanych na finansowanie zadan

W powiecie.

Program specjalny ,,Przystanek staz”

Celem programu bylo podniesienie poziomu zatrudnienia wsréd osob bezrobotnych
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie przede wszystkim
znajdujacych si¢ wszczegélnej sytuacji na rynku pracy. W ramach programu
zaplanowano 50 stazy dla o0sob bezrobotnych oraz uczestnictwo w zajeciach
aktywizacyjnych rozszerzonych o modut zwiazany z dostarczeniem informacji na temat
mobilno$ci transgranicznej. Ostatecznie z programu specjalnego skorzystaly 54 osoby
bezrobotne (w tym 44 kobiety oraz 10 mgzczyzn). Oczekiwanym rezultatem programu

bylo podjgcie zatrudnienia przez 35 uczestnikow programu. W efekcie zatrudnienie

podjeto 37 0sob (efektywnosé zatrudnieniowa w ramach programu wyniosta 68%).



IV. Udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu

pracy, a takze pracodawcom w pozyskiwaniu pracownikow przez

posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe — art. 9 ust.1 pkt 3 Ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy — Uslugi rynku pracy

Z wylaczeniem szkolen

1. PoSrednictwo pracy

W zwiazku z ciaglymi zmianami na rynku pracy oraz konieczno$cia realizacji
standardow utworzone zostaly cztery zespoly obstugujace konkretne gminy (rowniez
osoby niepetnosprawne). Glownym celem kolejnych zmian w posrednictwie pracy jest
zwigkszenie efektywnosci realizowanych ofert pracy. W dalszym ciagu bardzo duzy
nacisk urzad pracy kieruje na ustuge posrednictwa pracy dla pracodawcy, czyli dobor
kandydatow na zgloszone miejsce pracy oraz S$wiadczenie ustug rynku pracy

powiazanych z realizacja oferty np. szkolenia i poradnictwo zawodowe.

e  Zewnetrzne posrednictwo pracy

W 2011r. kontynuowany byt projekt ,Nowa jako$¢ - nowe mozliwosci”, w ramach
ktorego realizowany byt program zewngtrznego posrednictwa pracy. W ciagu 2011 roku
odbyly si¢ spotkania z 722 pracodawcami, z czego 411 pracodawcow nawiazalo
wspotprace z urzegdem po raz pierwszy. Celem zewngtrznego posrednictwa pracy jest
nawiazanie 1 podtrzymywanie wspolpracy z lokalnymi pracodawcami, realizowane
poprzez systematyczne wizyty zewngtrznych posrednikéw pracy u pracodawcow.

Od stycznia 2012r. trwa kontynuacja projektu. Program zewngtrznego posrednictwa
pracy realizowany bedzie poprzez wizyty u minimum 130 pracodawcow, dziatajacych na

terenie powiatu cieszynskiego.

e Posrednictwo pracy dla oséb niepelnosprawnych

Zarejestrowane osoby niepetnosprawne moga korzysta¢ z kazdej zgloszonej

w Powiatowym Urzgdzie Pracy oferty pracy. Do Urzedu wptywaja rowniez oferty pracy
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skierowane wylacznie dla oso6b niepetnosprawnych. W 2011r. zgloszono 161 wolnych
miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych (w tym 19 miejsc na stanowiska subsydiowane,
a 71 miejsc w zakladach pracy chronionej). Prace podjeto 206 bezrobotnych oséb
niepelnosprawnych (w tym 102 kobiety), to o 92 osoby wigcej niz w roku 2010
oraz 21 poszukujacych pracy (w tym 7 kobiet), 0 14 0séb wiecej niz w roku poprzednim.
Jednoczesnie 8 0sob niepelnosprawnych odbyto staz.

Osoba niepetnosprawna moze takze skorzysta¢ z zatrudnienia subsydiowanego - prace
interwencyjne, roboty publiczne, wyposazenie lub doposazenie  stanowiska pracy
z Funduszu Pracy oraz wyposazenia stanowiska pracy z funduszu PFRON. Moze rowniez
ubiega¢ si¢ o jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej
albo na wniesienie wktadu do spotdzielni socjalnej, a takze ubiega¢ si¢ 0 skierowanie
na staz.

W ramach standardowego posrednictwa pracy, w 2011 roku do urzedu wplynely
oferty na 1 874 stanowisk pracy (lacznie z ofertami stazowymi i na prace spolecznie
uzyteczne). W stosunku do roku 2010 stanowi to spadek o 140 stanowisk. Srednio

miesi¢cznie daje to 156 stanowisk pracy.

2. Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy

e  Klub Pracy (w tym internetowy Klub Pracy)

W 2011 roku odbyly si¢ 2 edycje szkolen z zakresu umiejgtnosci aktywnego
poszukiwania pracy. Szkolenia byly przeznaczone w szczegélnosci dla o0sob
bezrobotnych realizujacych indywidualny plan dziatania. Szkolenia sktadaly si¢ z dwoch
czeSci — teoretycznej i praktycznej. Cze$¢ teoretyczna odbywata sie przez 10 kolejnych
dni roboczych, tacznie 40 godzin zaje¢, a cze$¢ praktyczna — 40 godzin aktywnego
poszukiwania pracy, przez 5 dni roboczych. Szkolenia ukonczyto 20 0séb bezrobotnych —
w wieku od 20 do 58 lat. Uczestnicy szkolen pozostawali w rejestrze urzedu pracy
w Cieszynie przez okres od 3 miesigcy do 15 lat. Szkolenia z zakresu umiejgtnosci
poszukiwania pracy sa przeznaczone dla bezrobotnych lub poszukujacych pracy, w tym

w szczego6lnosci dla osob, ktore nie posiadaja doswiadczenia w poszukiwaniu pracy lub



utracily motywacj¢ do poszukiwania pracy w zwiazku z dtugotrwatym niepowodzeniem
w jej poszukiwaniu lub chca powrdci¢ na rynek pracy po dlugim okresie braku
aktywnosci zawodowej. Celem szkolen byto nabycie umiejgtnosci poszukiwania pracy
przez uczestnikow szkolenia, budowa pozytywnego wizerunku wilasnej osoby, jak
réwniez wzmocnienie motywacji do zmiany swojej sytuacji zawodowej, co pozwoli
uwierzy¢ im we wiasne sily i mozliwo$ci na rynku pracy. Sposréd 20 oséb, ktore
z wynikiem pozytywnym ukonczyty szkolenie w 2011 roku 4 osoby podjety zatrudnienie

co daje 20% efektywnosci tej formy aktywizacji.

e  Zajecia Aktywizacyjne
W 2011 roku odbylo si¢ 31 edycji zaje¢ aktywizacyjnych, ktéore obejmowaty 8 lub
4 godziny zajeé. Ostatnia edycja zaje¢ odbywala si¢ w ramach realizacji indywidualnego
planu dziatania. Lacznie w zajgciach uczestniczylo 312 0sob bezrobotnych - w wieku od
18 do 61 lat. Uczestnicy pozostawali w rejestrze urzedu przez okres od 2 dni do 15 Iat.
Zajecia aktywizacyjne w klubie pracy dotycza szczegdtowych zagadnien przydatnych
osobom bezrobotnym lub poszukujacym pracy w uzupetnieniu ich wiedzy i umiejgtnosci
potrzebnych do aktywnego poszukiwania pracy. Celem zaje¢ aktywizacyjnych bylo
poznanie rynku pracy oraz przygotowanie 0sob bezrobotnych do wejscia na ten rynek.
Pozostate cele to: lepsze poznanie siebie i swoich mocnych stron, nabycie umiejgtnosci
sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych oraz

przygotowanie do rozmowy

kwalifikacyjnej.

e Dostep do informacji i elektronicznych baz danych

W 2011 roku osoby bezrobotne, poszukujace pracy oraz osoby niezarejestrowane mogty
korzysta¢ z dostgpu do informacji i elektronicznych baz danych shuzacych uzyskaniu
umiejgtnosci poszukiwania pracy i samozatrudnienia. Osoby zainteresowane mogly
rowniez skorzysta¢ z Internetowego Klubu Pracy, ktéry posiada 2 stanowiska
komputerowe z mozliwoscia drukowania i dostgpem do Internetu, co daje mozliwo$¢
poszukiwania pracy przez Internet i

samodzielnego sporzadzania dokumentow

aplikacyjnych. W roku 2011 z tych mozliwosci skorzystano 59 razy.
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e  Klub Pracy w Zakladzie Karnym w Cieszynie (program realizowany od 1995
roku)

W 2011 roku odbyly si¢ 2 edycje zajg¢ aktywizacyjnych w Zaktadzie Karnym
w Cieszynie. W zajgciach wzigto udziat 20 os6b osadzonych. Na spotkaniach oméwiono
specyfike rynku pracy, aktywne formy poszukiwania zatrudnienia, zasady tworzenia
dokumentow aplikacyjnych oraz zagadnienia dotyczace przedsigbiorczosci i prowadzenia
wlasnej dzialalnosci gospodarczej. Ponadto w Zakladzie Karnym zostalo
przeprowadzone spotkanie informacyjne nt. zasad i trybu rejestracji 0os6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy, sposobOw poruszania sie po rynku pracy oraz rodzajach
i zasadach przyznawania prawa do zasitku dla os6b bezrobotnych. W spotkaniu
uczestniczyto 13 osadzonych.

3. Poradnictwo zawodowe

Ushluga poradnictwa zawodowego skierowana jest gtdéwnie do o0séb bezrobotnych oraz
poszukujacych pracy i polega przede wszystkim na pomocy w wyborze odpowiedniego
zawodu, miejsca zatrudnienia, odpowiedniego szkolenia czy kierunku ksztatcenia.
Doradcy zawodowi urzedu wspieraja tez lokalnych pracodawcow w doborze kandydatow
do stanowiska pracy zajmujac sie wstepna rekrutacja. W ramach poradnictwa
zawodowego rozrdznia si¢ poradnictwo indywidualne oraz grupowe i poradnictwo

zawodowe dla pracodawcow.

e Poradnictwo indywidualne
» Program ,, Aktywni i Odpowiedzialni”

Program skierowany jest do dluznikéw alimentacyjnych, ktoérzy objeci zostali
posrednictwem pracy, doradztwem zawodowym oraz programami rynku pracy. Glownym
celem programu, poprzez czesty kontakt z urzedem pracy jest zwigkszenie motywacji do
dziatania, a co za tym idzie, szybszy powr6t na rynek pracy. Programem w 2011r.
objetych zostalo 78 o0s6b (w tym 9 kobiet). Osobom posiadajacym zadluzenie
alimentacyjne udzielono 111 porad zawodowych, 5 0s6b uczestniczylo dodatkowo
w poradzie grupowej, a 4 osoby ukonczyly szkolenia. Sposrdéd osob bioracych udziat w

programie 3 podjgly zatrudnienie.



» Program ,,Wspolny Cel”

Program przewiduje poradnictwo grupowe i indywidualne dla bezrobotnych
malzenstw zarejestrowanych w urzedzie pracy. Osoby uczestniczace w programie obj¢to
poradnictwem zawodowym oraz innymi aktywnymi formami przeciwdzialania
bezrobociu. Celem programu bylo rozpoznanie rzeczywistego problemu zawodowego
uczestniczacych w programie par, a tym samym pomoc w podjeciu zatrudnienia
przynajmniej przez jednego z matzonkow. W programie wzigto udziat 18 oséb (8 par
malzenskich; w tym 10 kobiet). Osobom bioracym udziat w programie udzielono 34
porad zawodowych, 4 osoby uczestniczyly w poradzie grupowej, a 15 0sob uczestniczyto
w grupowej informacji zawodowej. Ze szkolen skorzystaly 3 osoby, w zajgciach
aktywizacyjnych uczestniczyty 3 osoby, natomiast 4 osoby podjety prace.
roku 2011 udzielono wsparcia

W __ramach poradnictwa indywidualnego w

indywidualnego lacznie 2060 osobom zarejestrowanym i niezarejestrowanym w tym:

- porad indywidualnych 1136 osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy (1209
wizyt w ramach porady indywidualnej),

- _indywidualnej informacji_zawodowej 924 osobom bezrobotnym, poszukujacym

pracy i niezarejestrowanym, ktore potrafia samodzielnie radzi¢ sobie na rynku pracy,

ale potrzebuja informacji niezbgdnych do realizacji planéw zawodowych udzielanej

przez doradcow.

e  Poradnictwo grupowe

W 2011 roku odbyto sig¢ 11 zawodowych porad grupowych dotyczacych m.in.
takich zagadnien jak przelamywania wlasnych barier, przygotowania do rozmowy
kwalifikacyjnej, autoprezentacji, rynku pracy oraz ksztattowania umiejgtnosci osobistych,

przedsigbiorczosci, wdrazania zmian, metod poszukiwania pracy i tworzenia

dokumentow aplikacyjnych, wyboru szkolenia c¢zy rozpoznawania wiasnych

predyspozycji zawodowych. W spotkaniach wzieto udziat 78 0so6b zarejestrowanych

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie.
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Ponadto prowadzone byly grupowe zajgcia informacyjne dla oséb bezrobotnych, dzigki
ktorym osoby zarejestrowane moga zapoznaé si¢ ze swoimi prawami i obowiazkami oraz
pozna¢ ofert¢ Powiatowego Urzgdu Pracy polegajaca na przedstawieniu zasad odbywania
stazu, przygotowania zawodowego, szkolen czy skorzystania z zatrudnienia w ramach
prac interwencyjnych, robot publicznych, a dla osdb zamierzajacych stworzy¢ dla siebie
miejsce pracy pozyskania dotacji na uruchomienie dziatalno$ci gospodarcze;.

W roku 2011 odbyly si¢ w sumie 23 spotkania informacyjne, w ktérych wzigty udziat
tacznie 205 osoby.

> ,Absolwent na rynku pracy” - program poradnictwa zawodowego
w szkolach ponadgimnazjalnych

W porozumieniu z pedagogami szkolnymi prowadzone byly dzialania majace

na celu przygotowywanie mtodziezy do wejscia na rynek pracy. W ramach spotkan

z uczniami doradcy zawodowi odwiedzili 15 szkét ponadgimnazjalnych na terenie

powiatu cieszynskiego. W 21 przeprowadzonych zajeciach wzigto udziat 846 osob.

> Dom Dziecka
Kontynuowane sa dziatania w zwiazku z zawartym Porozumieniem z dnia
14.01.2009r., gdzie tematyka spotkan dotyczy oferty urzedu pracy, omowienia sytuacji na
lokalnym rynku pracy, przedstawienia realizowanych projektow unijnych oraz
odpowiedzi na pytania uczestnikow bgdacych wychowankami Domu Dziecka, ktorzy sa
w ostatnich klasach szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Ponadto osoby te

pozostaja w statym kontakcie z doradca zawodowym tutejszego urzgdu pracy.

> Ogolnopolski Tydzien Kariery — 17-23 pazdziernik 2011r.

W zwiazku z trzecia edycja Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery pod patronatem
Stowarzyszenia DoradcOw Szkolnych i Zawodowych w dniach od 17 do 23 pazdziernika

2011r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie zorganizowal szereg dziatan kierowanych do



milodziezy oraz o0so6b bezrobotnych i poszukujacych pracy, realizujacych hasto

przewodnie Il OTK: ,,Poradnictwo Kariery dla kazdego ucznia”.

Akcja odbywa si¢ w ramach wspolpracy z partnerami lokalnego rynku pracy, m.in.:
szkotami powiatu cieszynskiego, pracodawcami. Osoby uczestniczace w Tygodniu
Kariery mialy mozliwo$¢ skorzystania w ramach dni otwartych z indywidualnej
konsultacji z doradca zawodowym, pozyskania informacji majacych znaczenie
w planowaniu kariery:

e 17 pazdziernika w Zespole Szkét Budowlanych w Cieszynie odbylto sig
spotkanie informacyjne dla ucznidéw prowadzone przez doradcge zawodowego.
Celem spotkania bylo przedstawienie oferty Powiatowego Urzedu Pracy
w Cieszynie dla przysztych absolwentéw oraz przyblizenie tematyki zwiazanej
Z lokalnym rynkiem pracy i zmianami na nim zachodzacymi. Uczniowie mieli
takze okazj¢ skorzysta¢ z indywidualnych konsultacji z doradca zawodowym.

e 18 pazdziernika odbyto si¢ spotkanie informacyjne dla uczniéw klas trzecich
Gimnazjum nr 3 w Cieszynie, majace na celu promocje poradnictwa
zawodowego dla kazdego ucznia i wsparcie szkoty jak i ucznibw w rozwoju
ustug doradztwa edukacyjno-zawodowego. Uczniowie mieli okazje dowiedzie¢
sig czym jest poradnictwo zawodowe i w czym moze pomoc doradca
zawodowy, poznali instytucje ijednostki $§wiadczace ustugi poradnictwa
zawodowego, z jakich zasobow informacji moga skorzysta¢, jakie sa czynniki
trafnego wyboru szkoty i zawodu, jak ksztaltuje sig sytuacja na lokalnym rynku
pracy.

e 19 pazdziernika odbyta si¢ porada grupowa ,,10 krokéw do wyboru szkolenia”
dla os6b zainteresowanych tematyka podnoszenia kwalifikacji, ukierunkowana
na zdobycie wiedzy iumiejetnoSci z zakresu poruszania sie po rynku
szkoleniowym, okreslenie predyspozycji zawodowych poszczegdlnych
uczestnikow porady. Osoby uczestniczace w warsztatach poznaty kryteria

wyboru szkolenia oraz zrédta informacji o szkoleniach.

e 20 pazdziernika odbyty si¢ warsztaty informacyjne dla osob zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy ,Edukacja i1 planowanie kariery na
wspotczesnym rynku pracy”.

e 20 pazdziernika uczniowie klas trzecich Zespotu Szkot Ogolnoksztatcacych im.
Pawla Stalmacha w WiSle uczestniczyli w spotkaniu z doradca zawodowym
majacym na celu przyblizenie oferty Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie,
sytuacji na lokalnym rynku pracy, zawodéw deficytowych i nadwyzkowych na
terenie powiatu, zawodow i branz przysztosci oraz zawodoéw ginacych. Ponadto
poruszono kwesti¢ racjonalnego planowania 1 wyboru zawodu, istoty
zdobywania doswiadczenia zawodowego czy ksztalcenia ustawicznego.
Uczestnicy spotkania mieli okazje poznaé¢ kierunki zamawiane przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na terenie wojewoddztwa $laskiego,
najczesciej wybierane kierunki studidéw w kraju, prestiz jakim ciesza si¢ uczelnie
wérod  pracodawcow  oraz  dane rankingowe uczelni  publicznych
i niepublicznych. W tym dniu odbytly si¢ takze zajgcia warsztatowe dla ucznidw
w Zespole Szkot Technicznych w Cieszynie dotyczace sytuacji na lokalnym
rynku pracy oraz promocji poradnictwa zawodowego.

» 21 pazdziernika idea poradnictwa kariery byta promowana w Zespole Szkot
Zawodowych w Skoczowie. W ramach wspotpracy instytucji rynku pracy,
szkolnictwa i pracodawcoéw uczniowie mieli okazj¢ dowiedzie¢ si¢ jak
w praktyce wyglada praca handlowca, jakie sa perspektywy podjgcia pracy na
lokalnym rynku pracy, jakie umiejgtnosci, kwalifikacje oraz predyspozycje
powinien posiada¢ handlowiec. Ponadto mieli okazje zapozna¢ si¢ z sytuacja na
lokalnym rynku pracy i ofertq Powiatowego Urzedu Pracy. Praktyczny wymiar
pracy handlowca przedstawit wlasciciel firmy OPTIMAL Pan Wojciech Tatka,
druga czg$¢ spotkania prowadzona byta przez doradce¢ zawodowego.

Ponadto w ramach konkursu plastycznego ,,Moja kariera” skierowanego dla uczniéw

szkot podstawowych wptyngto 69 prac plastycznych w kategorii klas I-111 oraz 45 prac

plastycznych w kategorii Klas IV-VI. Celem konkursu byto uwrazliwienie uczestnikow na



kwestie zwiazane z wyborem zawodu, ksztattowanie wyobrazni ucznidéw poprzez prace

plastyczne, popularyzowanie ws$rdod ucznidow ksztalcenia calozyciowego oraz

ksztattowanie aktywnych postaw zwiazanych 2z rozwiazywaniem problemow
i podejmowaniem decyzji. Do udziatu w tej inicjatywie Powiatowego Urzgdu Pracy
w Cieszynie przystapito 6 szko6t podstawowych:

e  Alternatywna Szkota Podstawowa w Cieszynie,

e  Szkota Podstawowa Towarzystwa Ewangelickiego Cieszynie,

e  Szkota Podstawowa nr 1 w Cieszynie,

e Szkota Podstawowa nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi w Cieszynie,

e Szkota Podstawowa nr 3 z Oddziatami Integracyjnymi im. J. Korczaka

w Cieszynie,

e  Szkota Podstawowa nr 4 w Cieszynie.

Z nadestanych prac niezalezna komisja wybrata i nagrodzita 6 uczniéw w kategoriach
klas I-111 i IV-VI oraz przyznata 17 wyréznien. Uroczyste wreczenie nagrod odbyto sig
w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie 14 listopada. Ponadto jako
podsumowanie przeprowadzonego konkursu doradcy zawodowi przygotowali kalendarz

na 2012 rok zawierajacy nagrodzone i wyrdznione prace.

W inicjatywie uczestniczyto tacznie 289 osob.

W _ramach dzialan grupowych z zakresu poradnictwa zawodowego udzielono

wsparcia lacznie 1129 osobom.

e Poradnictwo zawodowe dla pracodawcow.

» 12.04.2011r. i 27.09.2011r. w ramach projektu pn. ,Nowa jako$s¢ — Nowe
mozliwosci II” wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego (Poddziatanie 6.1) PO KL odbyly sig
seminaria dla pracodawcéw z terenu powiatu cieszynskiego. Podczas spotkan

pracodawcy mieli okazje skorzysta¢ z konsultacji z doradca zawodowym oraz
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zapozna¢ si¢ z ustuga poradnictwa zawodowego dla firm w zakresie doboru
kandydatow do pracy oraz pomocy w opisie stanowiska pracy.

» W dniu 6 grudnia 2011 roku odbyta si¢ konferencja podsumowujaca i konczaca
realizacje projektu ,,Nowa jakos$¢ - Nowe mozliwosci 117, W czasie konferencji
omowiono najwazniejsze zatozenia projektu, zaplanowane w jego ramach
dzialania oraz wypracowane rezultaty. Uczestnikom spotkania przyblizono
kwestie dotyczace rownos$ci szans kobiet i mezczyzn oraz zachecano do
korzystania z wiedzy i umiejgtnosci posrednikow pracy i doradcow
zawodowych.

» W zakresie poradnictwa zawodowego dla pracodawcow zostaly zrealizowane
4 oferty pracy. Usluga dotyczyla pomocy w doborze kandydatow do pracy.
W ramach ustugi zostaly przeprowadzone porady indywidualne z 33 osobami
zarejestrowanymi w urzedzie pracy. Z informacji dotyczacej ustugi poradnictwa

zawodowego skorzystato 49 pracodawcow.

V. Realizowanie zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeplywu
pracownikow, w szczegélnoSci zadan z zakresu sieci EURES -

http://europa.eu.int/eures

EURES to sie¢ wspotpracy Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ktorej gtownym celem jest
ulatwianie swobodnego przeptywu oséb w ramach panstw Unii Europejskiej, oraz
Norwegii, Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii.
System ma za zadanie utatwianie pracownikom korzystania z ofert pracy pochodzacych
z calego ww. obszaru, a takze pomoc pracodawcom w znalezieniu pracownikéw z innych
krajow.
Posrednik pracy udzielal informacji dotyczacych:

= warunkow zycia i pracy w krajach EOG,

= ofert pracy w EOG,

= mozliwosci nauki w krajach europejskich.


http://europa.eu.int/eures

Ponadto w 2011 roku urzad kontaktowal si¢ zarowno z pracownikami sieci EURES
w innych krajach EOG, jak i z instytucjami z terenu powiatu cieszynskiego, a takze
z pracownikami sieci EURES w wojewodztwie $laskim w celu promocji i realizacji ofert
pracy. Odbywatly sig spotkania pracownikéw sieci EURES z regiondw przygranicznych.
Rowniez w kazdy ostatni czwartek miesiaca pracownik urzedu pracy z Czeskiego
Cieszyna dyzurowat w PUP w Cieszynie, informujac osoby zainteresowane podjeciem
pracy na terenie Czech o mozliwos$ciach i warunkach podjecia zatrudnienia. Na stronie
internetowej urzgdu umieszczane sg oferty pracy realizowane w ramach sieci EURES
oraz link do krajowej strony EURES i do wyszukiwarki ofert pracy. W klubie pracy

osoby zainteresowane moga skorzystac z Internetu.

W 2011 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie wplynelo 198

zagranicznych ofert pracy.

NajczeSciej poszukiwani specjalisci w EOG to: animator kultury, kelner, kucharz,
inzynier, pracownicy w rolnictwie. Najwiecej ofert wptyneto do urzedu pracy z Holandii,

Wielkiej Brytanii, Norwegii i Niemiec.

EURES Transgraniczny — edycja 2011

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie jest cztonkiem pierwszego w Polsce partnerstwa
transgranicznego EURES — T Beskydy.

Powstanie partnerstwa jest wynikiem wspolpracy, ktora rozpoczgla si¢ w 2003 roku.
W dniu 6 grudnia 2007r. w miejscowosci Karlovice Wielkie w Czechach nastapilo
podpisanie Umowy Ramowej, zakladajacej partnerstwo EURES-T Beskydy przez
przedstawicieli 35 instytucji i organizacji z Polski, Czech i Stowacji.

Umowa Ramowa stala si¢ podstawa do wystapienia do Komisji Europejskiej
z wnioskiem o formalne uznanie partnerstwa. Whniosek taki zostat ztozony przez Urzad
Pracy Spraw Socjalnych i Rodziny w Czadcy (Stowacja), bedacy liderem partnerstwa, na
poczatku 2008r.

Pismem z dnia 12 marca 2008r. Komisja Europejska poinformowata Departament Rynku
Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w Warszawie o wyrazeniu zgody na
powstanie nowego, 22 partnerstwa transgranicznego w Unii Europejskiej na pograniczu
polsko - czesko — stowackim.

W dniu 16 grudnia 2010r. partnerzy Partnerstwa EURES-T Beskydy podpisali
w siedzibie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach Umowe Ramowa, ktora

przedtuza dziatanie Partnerstwa do roku 2013.
Partnerstwo EURES T-Beskydy obejmuje:

= na terytorium Polski - miasta: Bielsko - Biata i Jastrzebie Zdrdj oraz powiaty:
bielski, cieszynski, raciborski, wodzistawski i1 zywiecki w wojewddztwie
Slaskim, a takze powiaty glubczycki, nyski i prudnicki w wojewodztwie
opolskim,

= na terytorium Stowacji - okregi Cadca, Kysucké Nové Mesto, Bytéa, Zilina,
Namestovo i Tvrdosin,

= na terytorium Czech - okregi Jesenik, Sumperk, Bruntal, Opava, Novy Ji¢in,
Ostrava miasto, Karvina, Frydek Mistek i Vsetin.

Strony umowy zobowiazaty si¢ realizowaé wspolne cele, ktorymi sa:

= dostarczanie i wymiana informacji oraz porad nt. ofert pracy i podan o pracg, jak
rowniez warunkow zycia i pracy i innych odpowiednich informacji zwigzanych
z rynkami pracy w regionie transgranicznym,

= przyczynianie si¢ do rozwoju przeptywu tych informacji poprzez bezposrednie
i regularne kontakty pomiedzy doradcami EURES w regionie,

= przyczynianie si¢ oraz rozwoéj projektéw majacych na celu poprawe sytuacji na
rynkach pracy regionéw transgranicznych, wlaczajac w to wspotprace z innymi
odpowiednimi programami,

= zapewnienie ustug z zakresu doradztwa oraz informacji na temat o warunkach
pracy po drugiej stronie granicy.

Misja EURES-T Beskydy jest przeksztatcenie transgranicznej pracowniczej mobilnosci

W naturalng cze$¢ rynku pracy i naturalng mozliwoscia wyboru dla pracownikéw,



pracodawcow i ludzi poszukujacych pracy. Zadaniem Partnerstwa jest znalezienie

sposobu na oferowanie wspolnego pakietu ustug dla klientoéw shuzb zatrudnienia.

W 2011 roku w ramach Partnerstwa Transgranicznego EURES-T Beskydy miaty miejsce

nastgpujace wydarzenia:

11 marca 2011r. na Zamku w Cieszynie odbyla si¢ konferencja w ramach ,,Il1
Urodzin Partnerstwa EURES-T Beskydy”. Konferencja miata na celu
przedstawienie idei i celow Partnerstwa EURES-T Beskydy oraz promocj¢ ushug
Eures i transgranicznej mobilnosci. Uczestnicy spotkania mieli okazje zapoznaé
si¢ z dziataniami realizowanymi w ramach Partnerstwa oraz wystuchali
przyktadow dobrych praktyk wspolpracy transgranicznej. Organizatorem
konferencji byl Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie.

11 maja 2011r. odbyly si¢ Transgraniczne Targi Pracy, Przedsiebiorczosci
i Edukacji w Cieszynie. Celem Targéw byta promocja sieci Eures i mobilnosci
transgranicznej, utatwienie kontaktu pracodawcoéw z Polski, Czech i Stowacji
z osobami bezrobotnymi i poszukujacymi pracy, zaprezentowanie instytucji
wspierajacych  przedsigbiorczo$¢, instytucji  szkoleniowych z regionu
przygranicznego oraz przedstawienie informacji dotyczacych warunkow zycia
i pracy w Polsce, Czechach i na Slowacji. Organizatorem targow byt
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach. W targach udzial wziglo 37
wystawcow z Polski, Czech i Stowacji.

30 listopada 201 1r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie, na zaproszenie Urzgdu
Pracy Spraw Socjalnych i Rodziny w Zylinie, uczestniczyt w "Miedzynarodowej
konferencji o koordynacji systemoéw zabezpieczenia socjalnego w panstwach
partnerstwva EURES-T Beskidy". Celem konferencji bylo poréwnanie
mechanizmow koordynacji zasitkow dla bezrobotnych i zasitkow rodzinnych.
Poszczegbélne tematy byly prezentowane przez ekspertéow z Polski, Czech

i Stowacji.
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VI. Art. 9 ust.1 pkt.1 Ustawy o promocji zatrudnienia okresla, iz do zadan

VII.

samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy nalezy “opracowanie
i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy stanowiqcego czes¢ powiatowej strategii rogzwiqzywania problemow

spolecznych”. Program zostal przygotowany, skonsultowany i opracowany

wramach Akademii Dialogu oraz zatwierdzony uchwata Rady Powiatu
Cieszynskiego nr VI1/41/07 z dnia 26 marca 2007r. Program obowiazuje do 2013
roku.

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie oprocz zadan
wynikajacych z zapiséw Ustawy o promocji zatrudnienia bedzie
kontynuowal lub podejmowal nowe zadania.

Realizacja aktywnych programéw rynku pracy z wykorzystaniem Funduszu

Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Ze srodkéw Funduszu Pracy otrzymalismy $rodki w wysokosci 4 450,1 tys. zk
(uzyskano kwote o 16% wyzsza niz w 2011 roku). 31 stycznia 2012r. Powiatowa
Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata podziat Srodkow na nastgpujace

programy rynku pracy:
- szkolenia, staze, przygotowanie zawodowe dorostych, roboty publiczne,
prace spolecznie uzyteczne, stypendia na podjgcie nauki, wyposazenie lub

doposazenie miejsc prac.

Ze $rodkéw PFRON w roku 2012 urzad planuje wydatki na programy rynku
pracy, m.in.:

- szkolenia, staze, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j,
wniesienie wkladu do spdidzielni socjalnej

rolniczej albo na

czy tez refundacje kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepelnosprawne;.
Na dzien zlozenia dokumentu urzad pracy nie otrzymat decyzji Rady Powiatu

Cieszynskiego o przyznanych $rodkach PFRON.



e Ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego zaplanowano nastgpujace

dziatania:

» Kontynuacja projektu ,,Kreuj rzeczywistos¢ — Zainwestuj w siebie” —
W ramach projektu zaplanowano wydatki w wysokosci 2 396,2 tys. z1 (0 16%
wigcej niz w 2011 roku),

» Kontynuacja projektu ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci 111” — W ramach
projektu zaplanowano wydatki w wysokos$ci 113,5 tys. zl.

» Kontynuacja projektu Razem” - W

,Dzialajmy ramach projektu

zaplanowano wydatki w wysokos$ci 39,6 tys. zt.

W chwili obecnej Powiatowy Urzad Pracy ma do dyspozycji na aktywne formy
kwote w wysokosci 6 846, 3 tys. zt (bez projektu ,,Nowa jakos¢ — nowe mozliwosci
I11” oraz ,,Dzialajmy Razem” — projekty dodatkowe nie skierowane bezposrednio na
wsparcie 0sob bezrobotnych). W stosunku do 2011 roku PUP dysponuje wigkszymi
sSrodkami i firmom

0960 tys. zl.

finansowymi na aktywna pomoc osobom bezrobotnym

2. Pozyskiwanie srodkow z Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Od 2007 roku mozliwe jest aplikowanie o $rodki w ramach Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki 2007 - 2013. Celem glownym Programu jest: wzrost zatrudnienia
i spojnosci spotecznej. W ramach PO KL przewiduje sie mozliwo$¢ realizacji projektow
w dwodch gtownych trybach: systemowym i konkursowym.

Ostatecznymi odbiorcami pomocy moga by¢ migdzy innymi osoby bezrobotne,
wykluczone spotecznie, niepelnosprawne oraz osoby pracujace chcace podnie$s¢ swoje
kwalifikacje, a takze osoby poszukujace pracy, czy tez pracownicy instytucji zajmujacych

si¢ problematyka rynku pracy lub wykluczenia spolecznego.

W 2012 roku realizowane beda projekty tj.:
a) Poddzialanie POKL 6.1.3 ,,Kreuj rzeczywisto§¢ — Zainwestuj w siebie” -

w 2012 roku jest skierowany do 260 osdb bezrobotnych. W ramach projektu
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b)

d)

zaplanowano nastgpujace formy wsparcia: jednorazowe $rodki na podjgcie
dziatalnos$ci gospodarczej, staze i szkolenia.

Poddzialanie POKL 6.1.2 ,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci III” (projekt
jest kontynuacja projektu ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci 11”’) - w ramach
projektu kontynuowane bedzie zatrudnienie 2 posrednikéw pracy i 1 doradcy
zawodowego. Posrednicy pracy oraz doradcy zawodowi beda odwiedzad
pracodawcow dzialajacych na terenie powiatu cieszynskiego przedstawiajac im
ofert¢ urzgdu. W ramach projektu planuje si¢ takze zorganizowanie seminarium
dla pracodawcow, seminarium na temat poradnictwa zawodowego oraz
konferencji podsumowujacej projekt.
Dzialanie POKL 6.3 ,,Dzialajmy Razem” - w ramach projektu zostana
zorganizowane: spotkania w gminach powiatu cieszynskiego z posrednikami
pracy, liderami klubu pracy oraz doradcami zawodowymi podczas ktorych
osoby bezrobotne beda mogly m.in. pozna¢ aktualne oferty pracy, pozna¢ swoje
kompetencje zawodowe, otrzymaja pomoc w przygotowaniu dokumentow
aplikacyjnych i okresleniu swojej dalszej $ciezki kariery zawodowe]j oraz dwa
szkolenia zawodowe dla 13 uczestnikow spotkan w gminach.

Poddzialanie POKL 6.1.1 ,,Zyskaj Prace” — projekt skierowany bedzie do
grupy 50 0s6b bezrobotnych do 25 roku zycia zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Cieszynie jako osoby bezrobotne zamieszkujace powiat
cieszynski, w szczeg6lnosci do osob bez doswiadczenia zawodowego i/lub
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Celem projektu bgdzie uzyskanie
zatrudnienia przez 20 uczestnikow/uczestniczek projektu do 3 miesigcy od
zakonczonego udziatu w projekcie. W ramach projektu zaplanowano: warsztaty
umiejetnego poruszania si¢ na rynku pracy (w tym warsztaty z doradca
zawodowym i specjalista ds. prawa pracy) oraz 9-miesieczne staze. Projekt
zaktada takze refundacj¢ kosztow opieki nad dzie¢mi/osobami zaleznymi na

czas trwania stazu (dla 10 dzieci/osob zaleznych).



3. W zakresie poradnictwa zawodowego:

Kontynuacja dziatan opisanych w rozdziale IV. Wspoélpraca z Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczna w  Cieszynie w zakresie opracowania oraz
przeprowadzenia szkolenia dla pedagogow 1 nauczycieli zajmujacych sig

poradnictwem zawodowym w szkotach w zakresie dostgpnych narzedzi oraz

praktycznych zagadnien do pracy z mlodzieza.

4. W zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy:

W roku 2012 beda kontynuowane dotychczasowe dziatania, ze

szczegolnym

uwzglednieniem realizacji szkolen z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy

i zaje¢ aktywizacyjnych dla osob bezrobotnych objetych Indywidualnym Planem

Dzialania.

5. W zakresie posrednictwa pracy:

Kontynuacja programu zewnetrznego po$rednictwa pracy w 2012 roku. Zewnetrzni

posrednicy pracy odwiedza minimum 130 pracodawcow informujac ich o oferowanych

przez urzad pracy ustugach oraz pozyskujac informacjg o wolnych miejscach pracy.

6. W zakresie wspolpracy transgranicznej:

Dziatania EURES-T Beskydy na rok 2012 beda ukierunkowane przede wszystkim na

rozwoj transgranicznego rynku pracy poprzez $wiadczenie ustug na rzecz pracownikow

przygranicznych oraz pracodawcow.

Na rok 2012 zaplanowane zostaly nastepujace dziatania:

zapewnienie 1 wymiana informacji na temat ofert pracy i dokumentow
aplikacyjnych, warunkéw zycia i pracy;

ulatwianie posrednictwa pracy;

usuwanie przeszkéd w mobilno$ci pracownikow w regionie transgranicznym
oraz rozwoj projektéw majacych na celu poprawe funkcjonowania rynku pracy
W regionie trans granicznym;

udostgpnianie informacji o ponadgranicznej mobilno$ci pracownikow;
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7.

- opracowanie i wymiang informacji na temat mozliwosci podejmowania szkolen
zawodowych w regionie objgtym partnerstwem.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie planuje zorganizowaé Dzien
Informacyjny EURES-T Beskydy (wrzesien 2012r.). Na terenie urz¢du zostanie
zorganizowane stoisko gdzie posrednik pracy zajmujacy si¢ siecia EURES w PUP
Cieszyn, bedzie informowal osoby zainteresowane praca w regionie przygranicznym
na temat sposobow poszukiwania pracy, przydatnych stron internetowych
zawierajacych oferty pracy za granica, warunkow zycia i pracy na terenie
przygranicznym, a takze przekaze informacje na temat dziatania samego Partnerstwa
Transgranicznego EURES-T Beskydy. Celem Dnia Informacyjnego Eures-T Beskydy
bedzie zwigkszenie dostgpu do informacji na temat mobilnosci zawodowej
i mozliwo$ci podejmowania zatrudnienia za granica. Wydarzenie to skierowane
bedzie glownie do 0séb zainteresowanych podjeciem zatrudnienia w Czechach lub
na Stowacji.

W ramach Partnerstwa 18 kwietnia 2012 roku na Zamku w Cieszynie odbeda sie
V Transgraniczne Targi Przedsigbiorczosci i Edukacji w Cieszynie. Celem targdow
bedzie utatwienie kontaktu pracodawcoéw z Polski, Czech i Stowacji z osobami
bezrobotnymi i poszukujacymi pracy, umozliwienie zaprezentowania swoich ustug
placéwkom szkoleniowym, instytucjom wspierajacym przedsigbiorczo$¢ z regionu
przygranicznego oraz w ramach zaplanowanych warsztatow, przedstawienie
informacji dotyczacych warunkow zycia i pracy a takze prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej] w Polsce, Czechach i na Slowacji. Organizatorem targow jest

Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach.

W zakresie wsparcia przedsi¢biorczoSci:
Funkcjonowanie od 2010 roku Centrum Aktywizacji Zawodowej;
Seminarium dla pracodawcow oraz seminarium z poradnictwa zawodowego;
Zewngtrzne posrednictwo pracy;

Poradnictwo zawodowe dla firm;



e Wspdlpraca z Zamkiem Cieszyn w zakresie dzialan podejmowanych w ramach

Klubu Przedsigbiorcy.

8. W zakresie analizy rynku pracy:
Kontynuacja programu analizy zawodow deficytowych i nadwyzkowych w powiecie
cieszynskim. Celem opracowania jest systematyczne monitorowanie zjawisk
zachodzacych na cieszynskim rynku pracy dotyczacych ksztaltowania popytu na prace
i podazy zasobow pracy w przekroju terytorialno-zawodowym oraz formutowaniu na tej
podstawie ocen, wnioskow i krotkotrwatych prognoz niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania systemoéw takich jak szkolenia bezrobotnych, posrednictwo pracy,

poradnictwo zawodowe itp.

9. Promocja ustug poprzez:

e  Aktualizacjg¢ i modernizacjg strony internetowej Urzgdu - www.pup.cieszyn.pl;

e Opracowywanie i rozpowszechnianie materiatdéw promujacych urzad;

e Comiesigczna informacjg o cieszynskim rynku pracy;

e  Aktywne kontakty z lokalnymi mediami;

e Wspolprace z Powiatowa Rada Zatrudnienia, Gminnymi Centrami Informacji,
Samorzadami lokalnymi (Szczegdlnie osrodkami pomocy spotecznej i szkotami),
organizacjami pozarzadowymi, zrzeszeniami pracodawcow.

Wszystkie powyzsze zadania Powiatowy Urzad Pracy realizuje zatrudniajac 61 osob
(59,6 etatu — stan na 01.01.2012r.) w nastepujacych dziatach: Dyrekcja — 2 osoby,

DF - Dziat Finansowo-Kadrowy: 8 0s6b

DR - Dziat Rejestracji, Ewidencji i Swiadczen: 11 os6b (10,6 etatu)

DO - Dziat Organizacyjny: 6 osob (5,5 etatu)

DU - Dzial Ustug Rynku Pracy: 23 osoby

DI - Dziat Instrumentéw Rynku Pracy: 8 oséb (7,5 etatu)

BP — Biuro Projektow: 3 osoby

Wyzej wymienieni pracownicy posiadaja nast¢pujace wyksztatcenie: wyzsze — 40 oséb,

$rednie — 19 o0s6b, zawodowe — 1 osoba i podstawowe - 1 osoba (pracownicy obstugi).
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Kadra urzedu pracy corocznie jest uczestnikiem wielu szkolen i kursow wg
opracowanych dla kazdego pracownika Indywidualnych Sciezek Rozwoju Zawodowego.
W 2011 roku pracownicy brali udziat w 72 szkoleniach m.in. na temat:

pomocy publicznej; zamowien publicznych; kontroli zarzqdczej i zarzqdzania ryzykiem;
ewaluacji, rozliczania i budzetowania projektow EFS, partnerstwa lokalnego; efektywnej
wspolpracy pracownikow ustug i instrumentow rynku prac; standardow w poradnictwie
zawodowym, szkoleniach i posrednictwie pracy; stazu, organizacji i funkcjonowania
gospodarki kasowej w jednostkach; Kodeksu Postepowania Administracyjnego, ochrony

danych osobowych, rachunkowosci.

Pracownicy urzedu sa wynagradzani z budzetu samorzadu powiatu oraz ze $rodkéw
Funduszu Pracy z tzw. 7% z kwoty podstawowej FP przyznanej decyzja Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej na aktywne programy rynku pracy. Jest to kwota zmienna i zalezy

od wysokosci srodkow przyznanych przez Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.

Prawidlowos$¢ wydatkowania §rodkéw publicznych i unijnych oraz prawidlowosé
realizacji zadan ustawowych corocznie jest sprawdzana przez wiele kontroli. W 2011
roku zostato przeprowadzonych 4 kontroli:

1. Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Katowicach — Kontrola w zakresie

powiqzan budzetu jednostki samorzqdu terytorialnego z budzetem panstwa

w zakresie wybranych dochodéw i wydatkéw w 2010 roku;

2. Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach — Kontrola w zakresie prawidiowej
i efektywnej realizacji projektu ,,Nowa jakos¢ — Nowe mozliwosci I1”
realizowanego w ramach Poddzialania 6.1.2 PO KL,

3. Slaski Urzad Wojewoddzki w Katowicach — Przedmiotem kontroli bylo
refundowanie podmiotom prowadzqcym dziatalnos¢ gospodarczq kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla skierowanych bezrobotnych
oraz

dofinansowanie przyznawane osobom bezrobotnym na podjecie

dziatalnosci gospodarczej w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie;



4. Starostwo Powiatowe w Cieszynie — Kontrola w zakresie sprawdzenia
wykonania planu finansowego za rok 2010 wraz z procedurami kontroli
zarzqdczej obowiqzujqcymi w Jednostce.

W listopadzie 2010 roku zostat ukonczony remont nowej siedziby Powiatowego
Urzedu Pracy w Cieszynie. Oficjalne otwarcie nastapito 16 listopada 2010 roku.

Powiatowy Urzad Pracy zajmuje trzy pigtra budynku przy Pl. Wolnosci 6,
pozostate dwa pigtra sg zarzadzane przez Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczna.

Instrumenty i ustugi rynku pracy wchodzace w sktad najwazniejszej komorki
urzedu Centrum Aktywizacji Zawodowej sa usytuowane na parterze i drugim pigtrze.
Centrum Aktywizacji Zawodowej zostato wspotfinansowane ze srodkéw Ministra Pracy.
Na parterze budynku usytuowaliémy rejestracje, informacjg, posrednictwo pracy
i poradnictwo zawodowe, czyli pracownikow odpowiedzialnych zaréwno za pierwszy jak
i biezacy kontakt z naszymi klientami. Wszystkie instrumenty rynku pracy wspierajace
aktywizacje naszych klientow znajduja si¢ na drugim pigtrze. W nowej siedzibie
zadbali$my o standardy dostgpu dla oséb niepelnosprawnych. W celu efektywniejszej
obstugi zostat wdrozony system kolejkowy oraz elektroniczny system ofert pracy.

Zabezpieczenie rzeczowe funkcjonowania urzedu pracy jest finansowane ze
srodkow budzetu powiatu oraz z Funduszu Pracy — $rodkow fakultatywnych
przyznawanych decyzja Ministra Pracy. Dzigki tym $rodkom PUP posiada
zagwarantowane finansowanie m.in. wyposazenia komputerowego i wyposazenia na
potrzeby poradnictwa zawodowego i klubow pracy.

Nowa zmodernizowana siedziba i bezpieczenstwo placowe to bardzo wazne
elementy wptywajace na funkcjonowanie urzgdu, ktory od lat aktywnie kreuje lokalny
i transgraniczny rynek pracy. W latach 2009-2011 przyznaliémy 561 dotacji osobom
bezrobotnym, wyposazylismy w firmach 382 stanowisk pracy, spos$rdd 422 osob, ktore
zakonczyly udziat w szkoleniach indywidualnych 253 o0so6b podjeto zatrudnienie,
a sposrod 1935 stazystow 1072 0sdb otrzymato dalsza prace.

W swojej pracy skupiamy

si¢ przede wszystkim na aktywizacji o0sob

bezrobotnych ipomocy w funkcjonowaniu firm z naszego Powiatu. Kazdego roku
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pracujemy nad skutecznym i efektywnym dzialaniem zapewniajacym dostgp do ushug

i instrumentoéw dostosowanych do potrzeb.

Opracowal zespol w skladzie:
Mariusz Plinta

Anna Stefaniak-Bacza
Dorota Bizon

Wszystkie dane statystyczne podane zostaly na dzien 31 grudnia 2011 roku.
Wszystkie inne dane stanowiq zasob informacyjny Powiatowego Urzedu Pracy

w Cieszynie.



