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WSTEP

Przedstawiony material obejmuje, zgodnie z planem pracy Rady Powiatu Cieszynskiego na
2015 rok, informacj¢ o sytuacji na rynku pracy za rok 2014, zatozenia na rok 2015 oraz
efektywnos¢ projektow realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie.

Wszystkie dziatania realizowane przez urzad pracy oparte byly na analizie sytuacji na
lokalnym rynku pracy, co pozwolito w ciggu roku dostosowywaé realizowane projekty
do potrzeb klientow. Materiat dotyczy rowniez planu pracy Komisji Budzetu Rady Powiatu
Cieszynskiego pod nazwa ,,Sytuacja na rynku pracy w 2014 roku, zatoZenia na rok 2015”.
Material uwzglednia takze istotne zmiany wprowadzone nowelizacja Ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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1. STATYSTYKA

W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie dysponowat wigksza iloscia Srodkow niz
w roku ubieglym (o 16,7% wyzsza w poréownaniu z 2013r.). W zwigzku z tym, aktywnymi
formami przeciwdziatania bezrobociu objgto 2 460 oséb, co w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym stanowi wzrost o 178 os6b. W ramach pomocy dla oséb bedacych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy 729 os6b bezrobotnych moglo zdoby¢ niezwykle cenne
umiejetnosci poruszania si¢ w realnym S$rodowisku pracy odbywajac staz, a 18 osob
skorzystalo z bondéw stazowych (nowej formy wsparcia). Aktywizacja byla réwniez
prowadzona poprzez udzielanie wsparcia dla 0osob bezrobotnych chcacych rozpoczaé wlasng
dziatalno$¢ gospodarcza. Zastosowano instrument w postaci jednorazowych $rodkow na
rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej, ktore umozliwity samozatrudnienie 281 osobom
bezrobotnym. To wyjatkowo duza aktywizacja w zakresie wspierania przedsigbiorczo$ci. Na
subsydiowanych stanowiskach pracy w ramach dofinasowania do stworzenia stanowiska
pracy, prac interwencyjnych, prac spolecznie uzytecznych, bonéw zatrudnieniowych,
przystapienia do spoéldzielni socjalnej oraz robdt publicznych, 221 oséb bezrobotnych
znalazto zatrudnienie. Ponadto osoby, ktore musiaty naby¢ nowe kwalifikacje zawodowe lub
uzupeli¢ juz posiadane kwalifikacje zostaly skierowane na szkolenia. Ze szkolen
indywidualnych skorzystato 91 oséb, bonéw szkoleniowych 4 osoby bezrobotne, natomiast
ze szkolen grupowych 551 os6b bezrobotnych. W sumie ze szkolen skorzystalo 646 oséb
bezrobotnych. Dla naszych klientow $wiadczone byly rowniez ustugi kluczowe na rynku
pracy tj. posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe, ktére nabraty nowego wymiaru ze
wzgledu na wprowadzong funkcj¢ doradey klienta.

Realizujac programy aktywizacji zawodowej w istotny sposob wspieramy rynek pracy.
Wazne jest uzyskiwanie efektywnosci prowadzonych dziatan, dlatego kazda z form
aktywizacji jest odpowiednio monitorowana. Takie formy jak tworzenie miejsc pracy czy
przyznawanie jednorazowych s$rodkow na podjecie dzialalnosci gospodarczej daja
praktycznie 100 % efektywnosci. Warto rowniez zwroci¢ uwage na wymierny wplyw
stosowanych instrumentow rynku pracy na funkcjonowanie podmiotow gospodarczych na
terenie naszego powiatu. Dzigki zakupom towarow i ustug sfinansowanych ze $rodkow
Funduszu Pracy i1 wspotfinasowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz PFRON
nastgpuje pobudzenie lokalnej gospodarki, a co za tym idzie zwigkszenie dochodow powiatu
z tytutu udziatu w podatku dochodowym od o0s6b prawnych.

Kazda z form aktywizacji jest zroznicowana pod wzgledem efektywnosci, gdyz adresowana
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jest do réznych grup odbiorcow, w tym do o0sob dlugotrwale bezrobotnych oraz oséb
korzystajacych z pomocy spofecznej, a wigc takich ktére maja dodatkowe problemy
z wejSciem lub powrotem na rynek pracy. W 2014 roku nastgpila istotna zmiana w pracy
urzedu, gdyz zmienily si¢ zapisy ustawy dotyczace sposobu obshugi 0sob bezrobotnych oraz

zmienita si¢ podstawa udzielania wsparcia, tj. wprowadzono profilowanie pomocy.

1.1. POZIOM I STOPA BEZROBOCIA
W roku 2014 stopa bezrobocia w powiecie cieszynskim spadia do poziomu 9,5 %, od 2010
roku zanotowano spadek o 0,8 punktu procentowego. Na koniec 2014 roku 9,5% ogotu

0s0b aktywnych zawodowo pozostawalo bez pracy.

Tabela 1. Stopa bezrobocia w latach 2004— 2014

ROK POLSKA POWIAT,
CIESZYNSKI

2004 19,1 % 15,5 %
2005 17,6 % 14,3 %
2006 14,9 % 12,2 %
2007 11,4 % 9,3 %
2008 9,5% 7,3 %
2009 11,9 % 9,2 %
2010 12,3 % 10,3 %
2011 12,5 % 10,2 %
2012 13,4 % 10,8 %
2013 13,4 % 11%
2014 11,5 % 9,5%
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Wykres 1. Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2004 — 2014

Liczba osab bezrobotnych
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W grudniu 2014 roku w ewidencji 0sob bezrobotnych pozostawato 6 549 oséb, co stanowito
spadek o 1162 osoby bezrobotne w stosunku do grudnia 2013 roku. W ciagu catego 2014
roku najwigcej o0sOb pozostajacych w ewidencji osdb bezrobotnych bylo w lutym

(8 251 os6b) natomiast najmniej w grudniu (6 549 osdb).

Tabela 2. Liczba 0s6b bezrobotnych w poszczegélnych miesigcach 2014 roku

I 1T I 10% v VI vil vil IX X XI  XII

OGOLEM | 8168 | 8251 | 8092 | 7630 | 7200 | 6963 | 6848 | 6634 | 6761 | 6749 | 6745 | 6549

KOBIETY | 3998 | 3995 | 3915 | 3691 | 3491 | 3422 | 3417 | 3355 | 3388 | 3379 | 3361 | 3219

W ciagu 2014 roku mozna bylo zaobserwowa¢ wyrazny spadek poziomu bezrobocia. Od
lutego do sierpnia liczba zarejestrowanych oséb bezrobotnych z miesigca na miesigc spadata.
W miesigcu wrzesniu ilo§¢ 0sob bezrobotnych nieznacznie wzrosta o 127 oséb. W kolejnych
miesigcach utrzymywala si¢ tendencja spadkowa, osiggajac w grudniu najnizszy poziom

6 549 0s6b bezrobotnych,
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Na podstawie tabeli nr 2 mozna zaobserwowa¢, iz stosunek bezrobotnych kobiet do liczby
mezezyzn w 2014 roku nie jest silnie zréznicowany: 49,2 % kobiet do 50,8 % mezczyzn
(dane z grudnia 2014). Podobnie jak w latach ubieglych nie wystgpuje wyrazne
zroznicowanie pod wzgledem pici w ilo§ci zarejestrowanych osob bezrobotnych — ten trend
utrzymuje si¢ od lat. Oznacza to, ze zaréwno kobiety, jak i mezczyzni maja, na dynamicznie

zmieniajacym si¢ rynku pracy, problemy z czasowym lub dlugotrwatym bezrobociem.

Wykres 2. Liczba rejestracji osob bezrobotnych w latach 2004 — 2014
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Najwigcej rejestracji dokonanych w 2014 roku w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Cieszynie
zanotowano w styczniu (1 075 oséb), pazdzierniku (1 068 osob) i wrzesniu (1 0410séb),
natomiast najmniej w czerwcu (597 osob) i sierpniu (609 0sdb). Na przestrzeni catego roku
9 591 os6b podjeto decyzje o rejestracji w urzedzie pracy, czyli przecigtnie okolto 799 oséb

miesi¢cznie. [1o$¢ rejestracji w stosunku do 2013 roku zmniejszyla si¢ o 875 osob.

Wykres 3. Liczba wylaczonych oséb bezrobotnych z ewidencji w latach 2004 — 2014
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W 2014 roku z ewidencji 0s6b bezrobotnych wylaczono 10 753 osoby (o 547 wiecej niz
w 2013 roku). Gléwnym powodem wyrejestrowan byto podjecie pracy — 5 014 oséb oraz
niezgloszenie si¢ w wyznaczonym terminie i niepowiadomienie do 7 dni o przyczynie
niestawiennictwa — 2 990 0sob (o 297 osob wigcej niz w 2013 roku). W 2014 roku wzrosta
liczba 0s6b dobrowolnie rezygnujacych ze statusu bezrobotnego i wyniosta 429 osob (w 2013
roku — 311). Najrzadziej reprezentowang grupa osob wylaczanych z ewidencji sa te, ktore
odmoéwity bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub innej
formy pomocy - 157 oséb. Pracodawcy jednak czgsto zwracaja uwagg na problem osob
bezrobotnych, ktore zglaszajac si¢ na rozmowe o pracg, tak naprawde szukaja sposobu na
uniknigcie zatrudnienia. Wpisy w skierowaniach do pracy nie zawsze wskazuja, iz osoba
bezrobotna faktycznie odméwita podjecia pracy. Rezygnujac z ustug urzgdu badz nie
zglaszajac  w  wyznaczonym terminie, bezrobotni dobrowolnie pozbawiaja si¢
przystugujacych im praw. Nie moga uczestniczy¢ w organizowanych i finansowanych przez
urzad szkoleniach zawodowych oraz korzysta¢ z subsydiowanych form zatrudnienia (prac
interwencyjnych, robot publicznych, stazy, przygotowania zawodowego dorostych). Osoby te
jednak nadal pozostaja bez pracy i powigkszaja rozmiary bezrobocia ukrytego. Z drugiej
strony czgsto do urzgdu nie zglaszaja si¢ osoby wyjezdzajace i takie, ktore podejmuja prace,
jednak nie informuja urzedu o tym fakcie. Przy kolejnych rejestracjach okazuje si¢ dopiero
jaka byla rzeczywista przyczyna utraty statusu. Dodatkowo zwigksza to naklady pracy
w zakresie wydawania decyzji uchylajacych i korekt sktadek do ZUS. Do grupy oséb
wylaczonych z ewidencji 0s6b bezrobotnych z innych przyczyn naleza m.in. osoby
nabywajace  uprawnienia  emerytalno-rentowe  badz prawo do  $wiadczenia
przedemerytalnego, a takze osoby bezrobotne, ktore podjety studia w trybie stacjonarnym. Na
przestrzeni 2014 roku lacznie z w/w przyczyn wylaczono 2 163 osoby, co stanowi wzrost
0 164 osoby w porownaniu z rokiem 2013.

Podsumowujac w roku 2014 zarejestrowalo si¢ 9 591 osob, a wylaczonych z ewidencji
zostato 10 753 osoby. Zaréwno naptyw osob rejestrujacych si¢ w poszczegolnych miesigcach
roku, jak i odptyw bezrobotnych wiaze si¢ z wydaniem decyzji administracyjnych i ogdlng
obstuga. Liczby okreslajace przeplyw klientow korzystajacych z ushug urzedu pracy

odzwierciedlaja ilos¢ wykonywanej przez pracownikow pracy.
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1.2. STRUKTURA BEZROBOCIA W POWIECIE CIESZYNSKIM

Rysunek 1. Liczba oséb zarejestrowanych z poszczegélnych gmin powiatu
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Wykres 4. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg czasu pozostawania bez pracy
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W 2014 roku osoby bezrobotne podzielone ze wzgledu na okres pozostawania bez
zatrudnienia tj. od 3 do 6 miesiecy, od 6 do 12 miesigcy, od 12 do 24 miesigcy,
charakteryzuja si¢ podobnym udziatem procentowym. Jednakze na przestrzeni ostatnich
trzech lat mozna zaobserwowac pewne zmiany w wyzej wymienionych strukturach. Grupa
0s0b zarejestrowana w okresie do 3 miesigcy od kilku lat utrzymuje si¢ na dos¢ wysokim
poziomie (20% osob bezrobotnych). Udzial oséb zarejestrowanych w okresie od 3 do 6
miesigcy oraz od 6 do 12 miesigcy w ciagu ostatnich czterech latach zmniejszal si¢ — odsetek
0s0b stanowil odpowiednio po 18% w 2013r., a w roku 2014 spadt do poziomu 16%.
Niepokojaca jest sytuacja osob bezrobotnych pozostajacych w rejestrze urzedu powyzej 12
miesigcy, co grozi dlugotrwalym bezrobociem. Grupa ta powigkszyla si¢ lacznie o 4,5
(punkty procentowe) w stosunku do 2013 roku, udziat oséb bezrobotnych dlugotrwale
w 2014 roku wynosit 17,5% dla osob zarejestrowanych w okresie od 12 do 24 miesigcy
1 21% zarejestrowanych powyzej 24 miesigcy Dlugoterminowe pozostawanie bez pracy jest
czesto skutkiem czynnikow strukturalnych, takich jak niskie kwalifikacje zawodowe i ich
niedostosowanie do aktualnych potrzeb rynku pracy. Klopot stanowi takze brak mobilnosci
0s0b poszukujacych pracy i zjawisko pracy ,na czarno”. Stanowi to trudng do pokonania
barier¢ i powoduje problemy, z jakimi musza stykac si¢ osoby dotknigte bezrobociem. Osoby
dlugotrwale bezrobotne stanowig szczegoélng grupg, ktéra wymaga nie tylko szerszej
i dluzszej $Sciezki aktywizacji, ale 1 wigkszych naktadoéw finansowych.

Najmniej liczng grupe w 2014r. stanowily osoby zarejestrowane do miesigca, tj. 9,5%.
Wskaznik ten od lat pozostaje na podobnym poziomie co $wiadczy, ze ta grupa osob dobrze
radzi sobie na rynku pracy. Osoby, ktére do 1 miesigca podejmuja prace, tak naprawde nie
potrzebuja aktywizacji zawodowej, sa jedynie zainteresowane oferta pracy lub informacja
zawodowa. Wzrost o 0,5 punktu procentowego w stosunku do 2013 $wiadczy o poprawie

ogodlnej sytuacji na rynku pracy.
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Wykres 5. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wieku
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W 2014 roku najliczniejsza grupg stanowity osoby powyzej 45 roku zycia (2 327 osdb).
Osoby te stanowia az 36% ogoélu zarejestrowanych osob bezrobotnych (o 3 punkty
procentowe wigcej niz w 2013r.) Nalezy rowniez podkresli¢, ze liczba 0sob zarejestrowanych
Z powyzszej grupy co roku wzrasta, co ma silny zwigzek z trudng sytuacja tych osob na
rynku pracy oraz wydhuzeniem wieku emerytalnego. Druga pod wzglgdem liczebnosci grupe
0sOb zarejestrowanych stanowia osoby od 25 do 34 roku zycia (1 661 osdb). Mlodziez
w wieku od 18 do 24 lat znalazta si¢ na ostatnim miejscu i w 2014 roku byty to 1 183 osoby,
co w porownaniu z rokiem ubieglym stanowi spadek o 2 punkty procentowe. Warto
zaznaczy¢, iz jedng z wielu przyczyn bezrobocia wsréd mtodych osob jest problem
niedopasowania kompetencyjnego do oczekiwan pracodawcow, dotyczy to zardéwno
niedopasowania w zakresie wiedzy uzyskanej w toku ksztalcenia jak i praktycznych
umiejgtnosci uksztaltowanych na kolejnych etapach edukacji.

Dodatkowo wartym zanotowania jest jednak fakt, iz ogodlny rozklad procentowy osob
z poszczegdlnych kategorii wiekowych pozostaje staly i w poréwnaniu do ostatnich czterech
lat nie ulegt znaczacym zmianom. Kazda z grup wiekowych na rynku pracy napotyka na
odmienne bariery. Czgsto sa one wynikiem uksztattowanych stereotypéw. W zwiazku z tym
programy realizowane w urzedzie pracy maja takze na celu zmiang schematow spotecznych

1 promowanie rownoS$ci szans w zatrudnieniu.
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Wykres 6. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wyksztalcenia
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Wyznacznikiem pozycji na rynku pracy, a tym samym szans bezrobotnych na znalezienie
pracy jest miedzy innymi poziom wyksztalcenia i przygotowania zawodowego. Struktura
0s0b bezrobotnych ze wzgledu na wyksztalcenie na przestrzeni ostatnich czterech lat nie
ulegla znaczacym zmianom. W 2014 roku najliczniejsza grupg stanowily osoby
z wyksztalceniem zawodowym — 33%, osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej 25%
oraz policealnym i $rednim zawodowym — 23%. Liczba 0s6b bezrobotnych z wyksztalceniem
wyzszym stanowi 10% ogotu bezrobotnych. Nie zmienit si¢ odsetek osob posiadajacych
wyksztalcenie $rednie ogdlnoksztatcace — 9%. Roznice w grupach wg wyksztatcenia to 1%
w stosunku do danych z 2013r. Gléwnym problemem rynku pracy jest niedopasowanie
kwalifikacji osob bezrobotnych do wymagan stawianych kandydatom do pracy przez ich
potencjalnych pracodawcow oraz brak rozpoznania przysztych potrzeb kadrowych
pracodawcow. Problemem jest rowniez brak reakcji na zmiany i brak mobilno$ci na rynku
pracy. Potwierdza to takze, iz na rynku pracy obecnie poszukiwani sg specjalisci. Sam fakt
uzyskania dyplomoéw lub ukonczenia edukacji, nie gwarantuje zatrudnienia. Wazne sa takze

praktyczne umiejetnosci oraz gotowo$¢ do zmian.
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Wykres 7. Liczba oséb pobierajacych zasilek w latach 2004 — 2014
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W grudniu 2014 roku liczba 0sdb pobierajacych zasitek dla bezrobotnych wyniosta 949 osob,
co stanowi 14,5% ogotu osob zarejestrowanych — dla porownania w roku 2013 uprawnionych

do pobierania zasitku bylo 1 207 oséb.

Wykres 8. Liczba 0séb bezrobotnych zamieszkujacych obszary wiejskie w latach 2004-2014
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Liczba bezrobotnych mieszkancow wsi od wielu juz lat oscyluje wokot 50% ogotu
wszystkich bezrobotnych. W 2014 roku odsetek wyniost 52% (w 2013r. - 52%, w 2012r. —

52%). Nalezy jednak zaznaczy¢, iz nie sg znane prawdziwe rozmiary bezrobocia na wsi, gdyz
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osobom posiadajacym powyzej 2 ha gruntéw przeliczeniowych nie przystuguje prawo do
zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy, jako osoby bezrobotne. Osoby te tworza tzw. ukryte
bezrobocie, natomiast w przypadku rzeczywistego szukania pracy poza gospodarstwem,

moga uzyskac status poszukujacego pracy.

Tabela 3. NajczeSciej wystepujace zawody wsrod osob bezrobotnych w2014 roku

e e Liczba oséb
bezrobotnych

Bez zawodu 547
Sprzedawca 486
Kucharz 191
Technik ekonomista 182
Murarz 150
Technik Zywienia i gospodarstwa domowego 131
Krawiec 126
Robotnik gospodarczy 120
Slusarz 110
Cukiernik 102
Mechanik pojazdéw samochodowych 99

Wsrod osob bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2014 roku ponad 8,4% stanowig
osoby bez zawodu czyli osoby, ktore posiadaja wyksztalcenie gimnazjalne, podstawowe lub
$rednie ogdlnoksztatcace 1 do tej pory nie pracowalty. Do powyzszej grupy naleza rowniez
osoby, ktore nie dostarczyly do urzedu pracy dokumentéw potwierdzajacych posiadane
kwalifikacje badz doswiadczenie zawodowe (§wiadectwa szkolne, §wiadectwa pracy czy
zaswiadczenia o ukonczonych kursach lub szkoleniach). Druga grupe¢ zarejestrowanych osob
bezrobotnych stanowia osoby w zawodzie sprzedawcy. Stanowig one 7,4% ogotu o0sob

zarejestrowanych mimo, iz jest wcigz duze zapotrzebowanie na tego typu pracownikow.

1.3. OSOBY BEZROBOTNE BEDACE W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU
PRACY

Znowelizowana Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oprocz
wprowadzenia profili pomocy indywidualnie okreslajacych zakres form pomocy dla kazdej

osoby bezrobotnej, zmienia rowniez katalog okreslajacy osoby bezrobotne w szczegodlnej
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sytuacji na rynku pracy. W poréwnaniu do stanu prawnego sprzed nowelizacji katalog ten
zostal znacznie zawgzony w zakresie kwalifikacji, do§wiadczenia i wyksztatcenia, natomiast
rozszerzony o wszystkie osoby bezrobotne posiadajace co najmniej 1 dziecko oraz o osoby
bezrobotne od 25 do 30 roku zycia (art. 49 Ustawy). Osoby bezrobotne pozostajace
w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy stanowia grup¢ docelowa w przypadku uruchamianych
przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej rezerw finansowych i przygotowywanych przez
pracownikéw Powiatowego Urzgdu Pracy programach specjalnych.
Katalog os6b bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy:
e 0soby bezrobotne do 30 roku zycia;
e 0soby bezrobotne dlugotrwale;
e 0soby bezrobotne powyzej 50 roku zycia;
e o0soby bezrobotne korzystajace ze Swiadczen z pomocy spotecznej;
e o0soby bezrobotne posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmnie;j
jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia;
e 0soby bezrobotne niepetnosprawne.
W mysl znowelizowanej Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
kluczowe znaczenie w indywidualnej pracy doradcy klienta z osoba bezrobotna ma ustalony
profil pomocy. W dniu rejestracji zostaje wyznaczony osobie bezrobotnej termin zgloszenia
si¢ do doradcy klienta w celu ustalenia profilu pomocy oraz ustalenia w drodze
porozumienia, indywidualnego skutecznego sposobu powrotu na rynek pracy osoby
bezrobotnej. W trakcie spotkania z doradcg klienta osoba bezrobotna odpowiada na pytania
z ankiety przygotowane przez MPiPS, po ukonczeniu ktorej ustalony zostaje profil pomocy
stanowigcy punkt wyjscia do indywidualnej pracy doradcy klienta z osoba bezrobotna.
W znowelizowanej Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ustalony
profil pomocy literalnie okresla jakie formy pomocy osobie bezrobotnej moze zaproponowac
doradca klienta. W oparciu o ustalony profil pomocy doradca klienta i osoba bezrobotna
wspolnie opracowujg plan dzialan, ktére pozwola w najbardziej efektywny sposéb pomoc
osobie bezrobotnej znalez¢ zatrudnienie. Najtrudniejszym klientem urz¢du pracy jest osoba
bezrobotna z ustalonym III profilem pomocy, zaréwno ze wzglgdu na ustawowe ograniczenia
zakresu mozliwych do zastosowania $rodkow jak i ze wzgledu na specyfike grupy osob, ktore
uzyskaty profil III. Do profilu III naleza osoby bezrobotne najbardziej oddalone od rynku
pracy: w wieku przedemerytalnym, chcace korzysta¢ ze s$rodkow pomocy spolecznej,
zatrudnione na ,,czarno”, z problemami natury psychicznej, uzaleznione od uzywek oraz

ktore zarejestrowaly si¢ wylacznie z powodu $wiadczen zdrowotnych. Dla oséb w profilu 111
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doradcy klienta stosujg specjalne formy pomocy takie jak: PAI, programy specjalne, praca
w spoldzielni socjalnej czy skierowanie do zatrudnienia subsydiowanego. Osoby bezrobotne
z ustalonym III profilem pomocy stanowia ok. 23,5% ogétu zarejestrowanych osob
bezrobotnych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Cieszynie. Dane te ulegaja zmianie, gdyz na
biezaco ustalane s profile pomocy.

«+ Sytuacja osob niepelnosprawnych
Wsréd osob niepelnosprawnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie wyrézniamy dwie grupy: osoby bezrobotne oraz osoby poszukujace pracy
(tj. osoby, ktore uzyskuja $wiadczenia z tytutu orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci).
Na koniec 2014 roku zarejestrowane byty 482 osoby niepelnosprawne (o 54 mniej niz przed
rokiem) 1 105 o0s0b poszukujacych pracy (o 9 osoéb mniej niz w roku ubieglym)
Z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.
Podziat 0s6b niepelnosprawnych wg stopnia niepelnosprawnosci:
Ustalone s3 trzy stopnie niepetnosprawno$ci orzekane przez dwa organy tj. Powiatowy
Zespot ds. Orzekania o Niepetosprawno$ci oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych:
e znaczny lub catkowita niezdolno$¢ do pracy i niezdolno§¢ do samodzielnej egzystencji;
e umiarkowany lub catkowita niezdolno$¢ do pracys;
e lekki lub czg§ciowa niezdolno$¢ do pracy.
Orzeczenie lekarza orzecznika ZUS i orzeczenie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepelnosprawnos$ci traktowane s3 na rowni. Niestety wcigz istnieje przekonanie, iz taki
zapis w orzeczeniach eliminuje osoby z zatrudnienia. Wazne jest przypominanie o fakcie, iz
zdolno$¢ do pracy okre§la uprawniony lekarz medycyny pracy. Na koniec 2014 roku
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie wsrod osob bezrobotnych zarejestrowanych byto
7 oso6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (2013r. — 8 o0so6b), 113 o0séb
z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnos$ci (2013r. - 120 osoéb) oraz 362 osoby
bezrobotne z lekkim stopniem niepelnosprawnoséci (2013r. - 408 osob). Natomiast wérod
0s0b poszukujacych pracy zarejestrowanych bylo 19 o0séb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci (2013r.-18 oséb), z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci 53
osoby (2013r. - 64 osoby) oraz 33 osoby z orzeczonym lekkim stopniem niepetnosprawnosci
(2013r.-32 osoby). Zarejestrowane osoby niepelnosprawne, ktore posiadaja status osoby
bezrobotnej stanowig niespelna 7,4% ogoélu bezrobotnych. W$réd bezrobotnych osob
niepelnosprawnych liczba kobiet jak i mezczyzn jest wyrownana, gdzie kobiety stanowig
50% ogodtu zarejestrowanych osob niepelnosprawnych. Natomiast wsrod osob poszukujacych

pracy mezezyzni stanowia 64,8% ogoétu tej grupy.
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Wykres 9. Podzial 0séb niepelnosprawnych ze wzgledu na pleé¢

500

400

300 B OGOLEM
B KOBIETY

200

37
100

Bezrobotni
niepetnosprawni

Poszukujgcy pracy
niepetnosprawni

W 2014 roku ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

(PFRON) sfinansowano:

e staz dla 10 o0sob niepetnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu (w ramach zadania dotyczacego finansowania wydatkéw na instrumenty
lub ustugi rynku pracy), dysponowano kwota 75 100,00 zi;

e rozpoczgcie dziatalnosci dla 7 osob niepetnosprawnych (Srodki na podjgcie dziatalnos$ci
gospodarczej), dysponowano kwota 191 653,00 zi;

e zwrot kosztow wyposazenia 1 stanowiska pracy dla osoby niepelnosprawnej, wydano
kwote 28 764,00 zi;

Lacznie Srodki PFRON wynosily 295 517,00 zt.

Osoby z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci zarejestrowane w Powiatowym Urzgdzie

Pracy w Cieszynie sa obj¢te kompleksowa pomoca, co wpisuje si¢ w zmiany wynikajace

z nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w zakresie roli

doradcy klienta. Stanowiska do obstugi osob niepetnosprawnych, gdzie zatrudnione sa

2 osoby w pelnym wymiarze czasu pracy, znajduja si¢ w oddzielnym pomieszczeniu na

parterze budynku i umozliwiaja zatatwienie wszystkich spraw dotyczacych poszukiwania

pracy w jednym miejscu. Doradcy klienta bedacy do dyspozycji oséb niepelnosprawnych,
realizuja réwniez zadania finansowane ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji

Osob Niepetnosprawnych, ktore przeznaczane sg na rehabilitacje zawodowa i spoteczng 0sob

niepelnosprawnych oraz ich zatrudnianie. Osoby niepelnosprawne s3 informowane m.in.

o roznych formach zatrudnienia (w tym samozatrudnienia) oraz o mozliwoéci odbycia stazu

czy tez podniesienia kwalifikacji zawodowych. W ramach poradnictwa zawodowego
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i informacji zawodowej osoby niepelnosprawne moga korzysta¢c z pomocy doradcy
zawodowego w radzeniu sobie z problemami na rynku pracy (zaréwno indywidualnie, jak
i grupowo). Taki sposob przyjmowania osob niepetnosprawnych jest zgodny ze standardami
europejskimi, jednak wurzad nie spelnia warunkéw w zakresie likwidacji bariery
architektonicznych.

Zatrudnianie osob niepelnosprawnych jest szeroko promowane przez Powiatowy Urzad
Pracy w Cieszynie, tak by coraz wigcej firm tworzylo nowe miejsca pracy dla osob
niepetnosprawnych, pelosprawnych w pracy. Pracodawcy, zainteresowani uzyskaniem
pomocy w zatrudnieniu osob niepelnosprawnych, moga réwniez otrzymac¢ kompleksowa
informacj¢ w tym zakresie na wyodrgbnionych stanowiskach do obstugi o0séb
niepetnosprawnych.

Osoby posiadajace status osoby niepelnosprawnej najcze$ciej zatrudniane s w zakladach
pracy chronionej oraz na stanowiskach tworzonych lub wspotfinansowanych ze $rodkow
PFRON, jak réwniez przez pracodawcow zatrudniajacych co najmniej 25 pracownikow
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy, ktorzy sa obowigzani do miesigcznych wplat na
PFRON, chyba Ze osiagaja wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w wysokosci 6%.
Nie bez znaczenia dla pracodawcow jest rowniez mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania do
wynagrodzen zatrudnionych pracownikoéw niepetnosprawnych, udzielanego przez PFRON
(szczegdlowe informacje na stronie internetowej: www.pfron.org.pl).

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie promuje zatrudnienie os6b z niepelnosprawno$cia

i zatrudnia 4 osoby niepelnosprawne (6% wszystkich pracownikoéw urzgdu).

2. NOWELIZACJA USTAWY (0]
I INSTYTUCJACH RYNKU PRACY

PROMOCJI ZATRUDNIENIA

Dla Powiatowego Urzedu Pracy rok 2014 byt rokiem zmian w zwiazku z wejsciem w Zycie
nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Znowelizowana
ustawa zmienia koncepcj¢ ustug $wiadczonych osobom bezrobotnym i naklada na
pracownikow urzedu pracy nowe obowiazki. Nowego znaczenia nabraly ushugi
aktywizacyjne polegajace na bliskiej wspolpracy z osoba bezrobotng, szukaniu w sposob
twoérczy indywidualnych rozwigzan dla osoby bezrobotnej oraz pozyskiwaniu Srodkow
finansowych na realizacj¢ programoéw aktywizacyjnych. Niezwlocznie po rejestracji ustala
si¢ dla bezrobotnego profil pomocy, oznaczajacy wiasciwy ze wzgledu na potrzeby
bezrobotnego zakres form pomocy. Do kazdego profilu pomocy zostaty okre§lone mozliwe

do zastosowania formy pomocy:
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Profil I: posrednictwo pracy, a w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe,
szkolenia, dofinasowanie do podj¢cia dziatalnoéci gospodarczej, §wiadczenie aktywizacyjne,
bon stazowy, bon zatrudnieniowy, bon szkoleniowy oraz bon zasiedleniowy.

Profil II: ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania aktywizacyjne zlecone przez urzad

pracy oraz inne formy pomocy z wylaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja.

Profil II1: Program Aktywizacja i Integracja, dziatania aktywizacyjne zlecone przez urzad,

programy specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia

pracy w spotdzielni socjalnej oraz w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe.

Ustawodawca wprowadzit 10 nowych instrumentéw rynku pracy, co wymagato

opracowania procedur oraz przygotowania stosownych formularzy.

W celu poprawy sytuacji na rynku pracy osob bezrobotnych korzystajacych ze $wiadczen

pomocy spotecznej, dla ktorych ustalono III profil pomocy, w znowelizowanej ustawie

wprowadzono mozliwo$¢ objecia tych osob Programem Aktywizacja i Integracja (PAI).

W art. 91 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ustawodawca

wprowadzil funkcj¢ doradcy klienta. Pojawienie si¢ nowej funkcji wraz z wynikajacymi

z niej nowymi obowigzkami spowodowalo konieczno$¢ reorganizacji pracy urzgdu,

przeszkolenia kadry oraz zmiany zakreséw obowiazkéw. Do zadan doradcy klienta nalezy:

o stala opicka nad bezrobotnym lub poszukujacym pracy, w szczegdlnosci ustalanie profilu
pomocy, przygotowanie i nadzor nad realizacja indywidualnego planu dziafania,
$wiadczenie podstawowych ustug rynku pracy w formie indywidualnej oraz ulatwianie
dost¢pu do innych form pomocy okreslonych w ustawie — doradca klienta indywidulnego;

e stala wspolpraca z pracodawca w zakresie pomocy okreslonej w ustawie, w szczegdInosci
ustalanie zapotrzebowania na nowych pracownikow i pozyskiwanie ofert pracy w ramach
posrednictwa pracy oraz ufatwianie dostegpu do innych form pomocy okreslonych

w ustawie — doradca klienta instytucjonalnego.

3. PROGRAMY REALIZOWANE W CELU AKTYWIZACJI LOKALNEGO
RYNKU PRACY

3.1. ZADANIA POWIATOWEGO URZEDU PRACY W CIESZYNIE
Zadania samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy zostaly sprecyzowane
w art. 9 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2015r. poz. 149).
Zadania, o ktorych mowa w w/w artykule sa wykonywane przez Powiatowe Urzedy Pracy

wchodzace w skiad powiatowej administracji zespolone;.
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Do zadan samorzadu powiatu realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie

naleza mi¢dzy innymi:

e pozyskiwanie i gospodarowanie $rodkami finansowymi na realizacj¢ zadan z zakresu
aktywizacji lokalnego rynku pracy;

e rejestrowanie 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy bedacych mieszkancami
poszczegdlnych gmin;

e inicjowanie i realizowanie przedsigwzi¢¢ majacych na celu rozwigzanie i zlagodzenie
probleméw zwigzanych z planowanymi zwolnieniami grupowymi;

e przyznawanie i wyplacanie zasitkow i innych §wiadczen z tytulu bezrobocia;

e udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu pracy poprzez
posrednictwo i poradnictwo zawodowe;

e udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskiwaniu pracownikow przez posrednictwo
pracy i poradnictwo zawodowe;

e inicjowanie, organizowanie i finasowanie ustug i instrumentéw rynku pracy;

e wspolpraca z gminami w zakresie upowszechniania ofert pracy, stosowania ustug
i instrumentow rynku pracy, w szczegélnosci organizacji robot publicznych, prac
interwencyjnych, prac spotecznie uzytecznych, realizacji programu PAI oraz zatrudnienia
socjalnego;

e realizowanie zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeptywu pracownikow migdzy
panstwami;

e wydawanie z upowaznienia Starosty decyzji administracyjnych.

Kazda osoba bezrobotna ma obowiazek zglaszania si¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy co 60

dni. W trakcie rozmowy doradca klienta uzgadnia z osoba bezrobotng sposob dalszej

aktywizacji przy pomocy ustug i instrumentéw rynku pracy bedacych w dyspozycji urzedu.

Oprocz tego doradca klienta ustala profil pomocy dla kazdej nowo rejestrujacej si¢ osoby

bezrobotnej, wydaje skierowania do pracodawcoéw na rozmowy kwalifikacyjne, kieruje na

szkolenia, staze, prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne i inne
subsydiowane formy zatrudnienia.

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie $wiadczy ushigi nie tylko osobom bezrobotnym

zarejestrowanym w urzgdzie pracy, ale rowniez wszystkim mieszkancom powiatu np.

poszukujacym zatrudnienia, planujacym podjecie dzialalno$ci gospodarczej, myslacym

o zmianie pracy, poszukujacych mozliwosci korzystania ze $§rodkdw unijnych, szukajacym

pomocy w sytuacjach konfliktu z pracodawcy. Takze przedsigbiorcy zasiggaja informacji

o mozliwo$ciach subsydiowanego zatrudnienia, szukaja pomocy w przygotowywaniu
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dokumentacji, korzystaja z porad w zakresie prawa pracy. W urzedzie pracy mieszkancy
powiatu szukaja informacji i porad wykraczajacych poza wlasciwos¢ urzedu np. dotyczacych
spraw skarbowych, ubezpieczen spotecznych, swiadczen przedemerytalnych, prawa pracy,
obowiazkow przedsigbiorcow itp. Tak wiec do grupy odbiorcow ustug §wiadczonych przez
Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie naleza mieszkancy catego powiatu.

W 2014 roku wydano 23 925 decyzji dotyczacych statusu osob bezrobotnych i prawa do
$wiadczen oraz 366 postanowien. W ramach realizowanych zadan urzad wydaje rowniez
réznego typu zaswiadczenia. W 2014 roku wydano 19 376 zasSwiadczen osobom

bezrobotnym, w tym 10 484 w systemie SEPI.

« Kontynuacja wspélpracy z gminami powiatu cieszynskiego

Od 2013 roku w 12 Os$rodkach Pomocy Spotecznej funkcjonuje oprogramowanie SEPI.
W 2014 roku droga elektroniczng udostgpniono zaswiadczenia dla 10 484 o0sob
bezrobotnych. W grudniu 2014 roku rozpoczgto poszerzanie kanalu wymiany informacji
pomiedzy gminnymi o$rodkami pomocy spotecznej a urzgdem pracy na dwukierunkowy. Do
konca 2015 roku Powiatowy Urzad Pracy bedzie miat dostgp do baz danych OPS-6w
w zakresie informacji niezbednych do bardziej efektywnego aktywizowania 0s6b
bezrobotnych bedacych pod opieka osrodkéw pomocy spolecznej w poszczegdlnych gminach
za pomocg systemu SEPI. Wymiana informacji usprawni dotychczasowa wspotprace
z OPS-ami w zakresie efektywnego wykorzystania takich instrumentow jak: prace
interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia, prace spotecznie uzyteczne i umozliwi
skierowanie wsparcia do najbardziej potrzebujacych o0séb bezrobotnych oraz aktywizowania
dtuznikéw alimentacyjnych. Od wielu lat podpisujemy z osrodkami pomocy porozumienia
stuzace realizacji projektow unijnych.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wspolpracuje z 7 Gminnymi Centrami

Informacji, ktore stanowia istotne ogniwo poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy.
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3.2. USLUGI RYNKU PRACY REALIZOWANE W CENTRUM AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ

Podstawowymi uslugami, zgodnie z nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy sa:

e posrednictwo pracy;

e poradnictwo zawodowe;

e szkolenia zawodowe.

Zgodnie z nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

instrumentami rynku pracy wspierajacymi ustugi rynku pracy sa m.in.:

e staze;

e bony stazowe dla bezrobotnych do 30 roku zycia;

e bony szkoleniowe dla bezrobotnych do 30 roku zycia;

e dodatki aktywizacyjne;

e jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarczej;

o refundacje kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanej osoby
bezrobotnej;

e bony zatrudnieniowe;

e roboty publiczne;

e prace interwencyjne;

e prace spolecznie uzyteczne;

e spoldzielnie socjalne;

o finansowanie studiow podyplomowych;

e przygotowanie zawodowe dorostych;

e bony zasiedleniowe dla bezrobotnych do 30 roku zycia;

e grant na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy;

e Swiadczenie aktywizacyjne dla rodzica powracajacego na rynek pracy po przerwie
zwiazanej z wychowywaniem dziecka lub sprawujacego opieke nad osoba zalezng;

o refundacja skiadek na ubezpieczenia spoteczne, za bezrobotnych do 30 roku zycia, ktorzy
podejmuja zatrudnienie po raz pierwszy;

e dofinasowanie zatrudnienia bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok zycia.
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Wykres 10. Instrumenty i uslugi aktywizujace rynek pracy w 2014r
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W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie dysponowat kwota na aktywizacje osob
bezrobotnych w wysokosci 14 412 717,00 zk, na ktora ztozyly sig:

- $rodki Limitu w wysokosci 11 360 300,00 zk;

- kwota ,,rezerw” Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w wysokosci 722 400,00 zi;

- kwota pozyskana w ramach realizacji projektoéw konkursowych Europejskiego Funduszu
Spotecznego w wysokosci 1 937 500,00 zi;

- $rodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wysokosci 97 000,00 zi;

- kwota $srodkéw PFRON w wysokos$ci 295 517,00 zl.

Jednocze$nie Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie dysponowat $rodkami na realizacje
pasywnych form pomocy dla osob bezrobotnych (wyplata zasitkow dla bezrobotnych,
pokrycie sktadek ZUS osob bezrobotnych oraz dodatki aktywizacyjne) w wysokosci
13 198 330,00 z1.

Z powyzszych danych wynika, iz Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie w 2014 roku
dysponowat Iacznie kwotg 27 611 047,00 zi.

W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie objal aktywnymi formami

przeciwdziatania bezrobociu 2 460 oséb bezrobotnych. Srednio miesigcznie daje to ok. 205
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0s0b objetych aktywnymi formami. Dodajac do tego $rednia miesigczng liczbe ofert pracy,
ktora wynosita 233 stanowiska pracy i $rednig miesigczna liczbg 0séb bezrobotnych objetych
poradnictwem zawodowym - 162 osoby, mozemy stwierdzi¢, iz miesi¢gcznie urzad pracy
réznymi formami przeciwdzialania bezrobociu obejmowal Srednio 600 osob. Aktywizacja

0s0b bezrobotnych przebiegala z wykorzystaniem ushug i instrumentéw rynku pracy.

3.2.1. POSREDNICTWO PRACY

Gléwnym celem pos$rednictwa pracy jest zwigkszenie efektywnosci realizowanych ofert
pracy. W dalszym ciggu bardzo duzy nacisk urzad pracy kieruje na ustuge posrednictwa
pracy dla pracodawcy, czyli dobor kandydatéw na zgtoszone miejsce pracy oraz §wiadczenie

ustug rynku pracy powiazanych z realizacja oferty np. szkolenia i poradnictwo zawodowe.

< Zewnetrzne posrednictwo pracy

W 2014r. realizowana byta czwarta edycja projektu ,,Nowa jakos¢ - Nowe mozliwosci IV”,
ktorego istotg jest program zewngtrznego posrednictwa pracy. W ciagu calego roku odbyly
si¢ spotkania ze 185 pracodawcami, z czego 84 pracodawcéw nawiazalo wspélprace
z urzedem po raz pierwszy. Celem zewngtrznego posrednictwa pracy jest nawigzanie lub
podtrzymywanie wspolpracy z lokalnymi pracodawcami, realizowane poprzez systematyczne

wizyty zewngtrznych posrednikéw pracy u pracodawcow.

« Posrednictwo pracy dla oséb niepelnosprawnych

Zarejestrowane osoby niepelnosprawne moga korzysta¢ z kazdej zgloszonej w urzedzie pracy
oferty pracy. Do urzedu wptywaja rowniez oferty pracy skierowane wylacznie dla osob
niepelnosprawnych. W  2014r. zgloszono 162 wolne miejsca pracy dla o0sob
niepetnosprawnych. Prace podjgto 241 0sob bezrobotnych niepetnosprawnych (107 kobiet).
Osoby z niepelnosprawnoscia moga korzysta¢ ze wszystkich ofert pracy na ogdélnym rynku
pracy, w zwiagzku z czym ilo§¢ podje¢ pracy jest wigksza niz ilo$¢ ofert dedykowanych tej
grupie. Jednoczesnie 28 niepelnosprawnych osob bezrobotnych odbyto staze, w tym
15 kobiet.

Osoba niepelnosprawna moze takze skorzysta¢ z zatrudnienia subsydiowanego - prac
interwencyjnych, robot publicznych, wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
z Funduszu Pracy oraz wyposazenia stanowiska pracy z funduszu PFRON. Moze rowniez
ubiega¢ si¢ o jednorazowe s$rodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej, w tym rolniczej, na

wniesienie wkladu do spéidzielni socjalnej, a takze o skierowanie na staz.
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< Oferty pracy

W ramach standardowego posrednictwa pracy, w 2014 roku do urzedu wplynely oferty
na 2794 stanowiska pracy (lacznie z ofertami pracy w ramach stazu, przygotowania
zawodowego oraz subsydiowanego zatrudnienia).

Najwigcej ofert pracy w 2014 roku wptyngto na stanowisko sprzedawcy. Pomimo duzej
liczby 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzgdzie pracy, posiadajacych wyksztatcenie
umozliwiajgce im podjgcie zatrudnienia w tym zawodzie, pracodawcy napotykaja na liczne
problemy zwiagzane m.in. z faktem, iz czg$¢ z tych osob, ktore zarejestrowaty si¢ przed laty,
nie podnosi swoich kwalifikacji i tym samym nie dostosowuje ich do zachodzacych na rynku
zmian. Podobnie jak w latach wcze$niejszych duzym zapotrzebowaniem ze strony
pracodawcow cieszyly si¢ takze stanowiska technika prac biurowych oraz robotnika
gospodarczego. Pojedyncze oferty pracy dotyczyly stanowisk wysokokwalifikowanych oraz
specjalistycznych. Pracodawcy poszukuja rowniez osob z do$wiadczeniem zawodowym

w roznych branzach i wyzszym wyksztalceniem.

Tabela 4. Najczesciej poszukiwane zawody w 2014 roku

(oferty ,,otwarte” i ,,zamkniete”)

Nazwa zawodu Liczba ofert
pracy
Sprzedawca 254
Technik prac biurowych 148
Robotnik gospodarczy 113
Doradca klienta 107
Kelner 84
Pakowacz 82
Pozostali operatorzy maszyn do produkceji 73
wyroboéw z tworzyw sztucznych
Robotnik budowlany 72
Sprzataczka biurowa 62
Magazynier 52
Pomoc kuchenna 52

Efektywnos¢:

Sposrod 2 794 stanowisk pracy 1 477 stanowity stanowiska pracy na oferty ,,otwarte”, ktore
podawane sa do publicznej wiadomosci i moga z nich korzysta¢ osoby bezrobotne
zarejestrowane jak i niezarejestrowane w urzg¢dzie pracy. Oferty ,,otwarte” zawieraja dane

umozliwiajace identyfikacj¢ pracodawcy m.in. oferty konkursowe. Pozostate 1 317 stanowisk
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pracy to oferty ,zamkniete” (w tym oferty stazowe oraz subsydiowane), ktore skierowane sa
wylacznie do zarejestrowanych osob bezrobotnych i nie zawieraja danych umozliwiajacych
identyfikacj¢ pracodawcy. W 2014 roku do urzedu pracy zgloszono 482 wolne miejsca
pracy realizowane jako ,,oferty zamkniete” (wylaczajac staze i prace spolecznie uzyteczne).
Po skierowaniu do pracodawcy zatrudnienie podjeto 263 osoby, co stanowi 55%
skuteczno$ci. Stanowi to nadal wyzwanie dla kazdej ze stron na rynku pracy. Z jednej strony
duzo oséb pozostaje bez pracy, mimo ze pracodawcy poszukuja kandydatow na wolne
miejsca pracy. Z drugiej za$ strony nie dochodzi do zatrudnienia, gdyz poszukujacy pracy

maja inne wyobrazenie dotyczace zatrudnienia i wynagradzania pracownikow.

Wykres 11. Liczba ofert pracy zgloszonych w latach 2004— 2014
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Zglaszane oferty pracy to wazny element pracy urzedu, jednak $rednia miesigczna ilo$¢ ofert
pracy (232) jest mniejsza od S$redniej miesigcznej liczby wylaczen z ewidencji oséb
bezrobotnych z powodu podjecia pracy, ktora wynosi 418 oséb. Zauwazy¢ mozna, ze 56 %
0s0b bezrobotnych poszukuje zatrudnienia samodzielnie. Taki sposob poszukiwania pracy
jest bardzo waznym elementem w gospodarce wolnorynkowej. Z drugiej jednak strony
oznacza, iz czg$¢ pracodawcow korzysta rowniez z innych skutecznych metod rekrutacji
pracownikow. To wazna informacja dla osob szukajacych pracy, tj. ,,nie ma jednego zlotego
Srodka”, trzeba szuka¢ pracy wszystkimi dostgpnymi metodami i robi¢ to na pehy ,,etat”.
Dane te potwierdzaja jak dobry efekt daja $wiadczone przez urzad ushugi poradnictwa

zawodowego, szkolen oraz informacji zawodowe;j.
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W zakresie realizacji ofert pracy wydawane sa takze informacje Starosty na temat mozliwos$ci
zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajacego wykonywanie pracy
cudzoziemcowi w oparciu o rejestr bezrobotnych i poszukujacych pracy. W 2014 roku

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie wydano 30 takich informacji.

3.2.2. PORADNICTWO ZAWODOWE

Ustuga poradnictwa zawodowego skierowana jest glownie do osob bezrobotnych oraz
poszukujacych pracy ipolega przede wszystkim na pomocy w wyborze odpowiedniego
zawodu, miejsca zatrudnienia, odpowiedniego szkolenia czy kierunku ksztatcenia. Doradcy
zawodowi wspieraja tez lokalnych pracodawcow w doborze kandydatéw do stanowiska pracy
zajmujac si¢ wstgpng rekrutacja. W ramach poradnictwa zawodowego rozréznia si¢
poradnictwo indywidualne oraz grupowe, szkolenia z zakresu umiejg¢tnosci poszukiwania

pracy i poradnictwo zawodowe dla pracodawcow.

« Poradnictwo indywidualne

W ramach poradnictwa indywidualnego w roku 2014 udzielono wsparcia indywidualnego

lacznie 1 944 osobom zarejestrowanym i niezarejestrowanym w tym:

e porad indywidualnych udzielono 1 536 osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy,

¢ indywidualnej informacji zawodowej udzielono 408 osobom bezrobotnym,
poszukujacym pracy i niezarejestrowanym, ktore potrafia samodzielnie radzi¢ sobie na
rynku pracy, ale potrzebuja informacji niezbednych do realizacji planéw zawodowych

udzielanej przez doradcow.

o Program ,Aktywni i Odpowiedzialni”
Program skierowany jest do dtuznikéw alimentacyjnych, ktorzy objeci zostali posrednictwem
pracy, doradztwem zawodowym oraz programami rynku pracy. Glownym celem programu,
poprzez czgsty kontakt z urzedem pracy jest zwigkszenie motywacji osob bezrobotnych do
dziatania, a co za tym idzie, szybszy powrét na rynek pracy. Programem w 2014r. objetych
zostalo 27 o0séb posiadajacych zadluzenie alimentacyjne i udzielono tacznie 18 porad
zawodowych, 5 0sob zostato skierowanych na szkolenie zawodowe, a 1 osoba wzigta udziat
w poradzie grupowej. Dodatkowo 5 o0sob zostalo skierowanych na prace spolecznie
uzyteczne, 3 na roboty publiczne, a 2 na staz. Sposrdd osob z zadluzeniem alimentacyjnym

14 podjeto zatrudnienie lub inng pracg¢ zarobkowa.
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e Program, Wspolny Cel”
Program przewiduje poradnictwo dla bezrobotnych matzefstw zarejestrowanych w urzedzie
pracy. Osoby uczestniczace w programie objeto poradnictwem zawodowym oraz innymi
aktywnymi formami przeciwdzialania bezrobociu. Celem programu bylo rozpoznanie
rzeczywistego problemu zawodowego uczestniczacych w programie 26 par, a tym samym
pomoc w podjeciu zatrudnienia przynajmniej przez jednego z maltzonkow. Szkolenia
zawodowe rozpoczglo 20 osob, 2 osoby rozpoczgly staze, a 8 0séb otrzymalo srodki na
rozpoczgcie dzialalnodci gospodarczej. Sposrdd aktywizowanych, w rezultacie, 10 osob

podjeto prace, 8 0sob rozpoczeto dziatalnos¢ gospodarcza.

« Poradnictwo grupowe

W 2014 roku odbyty si¢ 33 zawodowe porady grupowe dotyczace m.in. takich zagadnien
jak przelamywania wlasnych barier na rynku pracy, przygotowania do rozmowy
kwalifikacyjnej, autoprezentacji i ksztattowania umiejgtno$ci osobistych, przedsigbiorczosci,
wdrazania zmian, metod poszukiwania pracy, tworzenia dokumentéw aplikacyjnych,
réwnosci szans, wyboru szkolenia, czy rozpoznawania wtasnych predyspozycji zawodowych.
W spotkaniach wzigto udzial 314 oséb zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie.

Ponadto w 2014 roku odbylo si¢ w sumie 39 spotkan informacyjnych, w ktérych wzigto
udzial lacznie 169 o0s6b bezrobotnych. Podczas zaj¢¢ osoby zarejestrowane mogty zapoznac
si¢ ze swoimi prawami i obowiazkami oraz pozna¢ ofert¢ urzedu pracy. Dodatkowo podczas
zaj¢¢ przedstawiono zasady odbywania stazu, przygotowania zawodowego, szkolen, czy
skorzystania z zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych oraz robot publicznych. Osoby
zamierzajagce podja¢ samozatrudnienie poznaly mozliwo$ci pozyskania dotacji na

uruchomienie dziatalno$ci gospodarcze;j.

¢ ,Niezbednik absolwenta” — caloroczny program poradnictwa zawodowego

w szkolach ponadgimnazjalnych
Od 2014r. oprocz szkét ponadgimnazjalnych, programem ,,Niezbednik absolwenta” objgto
réowniez szkoly wyzsze. W porozumieniu z pedagogami szkolnymi i opiekunami grup
studenckich prowadzone byly dziatania majace na celu przygotowywanie mlodziezy do
wejscia na rynek pracy. W ramach spotkan z uczniami doradcy zawodowi odwiedzili
11 szkét ponadgimnazjalnych i 2 szkoly wyzsze na terenie powiatu cieszynskiego.

W 24 przeprowadzonych zajeciach wzigto udziat 1 131 uczniéw. Warsztaty dla mtodziezy
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sa prowadzone w celu zapobiegania bezrobociu. Inicjatywa wykracza poza standardowe
dziatania urzgdu w zakresie ustug poradnictwa zawodowego, jednak stanowi ,.dobra

praktyke” i dlatego jest realizowana z powodzeniem od wielu lat.

e Ogolnopolski Tydzien Kariery pazdziernik 2014 — szésta edycja

Od 20 do 26 pazdziernika 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wlaczyt si¢

w inicjatywe¢ Stowarzyszenia Doradcow Szkolnych i Zawodowych RP - VI Ogélnopolskiego

Tygodnia Kariery realizowanego pod hastem ,Jak zaprzyjazni¢ si¢ z rynkiem pracy?”.

W ramach OTK zrealizowano nastgpujace dziatania:

o Seminarium ,,ZAPRZYJAZNIJ SIE Z RYNKIEM PRACY”. Uczestnikami byli uczniowie
ostatnich klas technikow 1 zasadniczych szkot zawodowych z terenu powiatu
cieszynskiego. Byla to inicjatywa organizowana wspélnie z Zespolem Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznych w Cieszynie;

o Porada grupowa skierowana do o0s6b bezrobotnych pt: ,Rynek Pracy. Metody
poszukiwania pracy’’;

o Spotkanie w Liceum Ogolnoksztatcacym im. Stalmacha w Wisle - zajecia z uczniami
ostatniej klasy nt. rynku pracy i oferty PUP;

o Dzien Otwarty Poradnictwa Zawodowego czyli indywidualne konsultacje z doradcami
zawodowymi oraz mozliwo$¢ zbadania Kwestionariuszem Zainteresowan Zawodowych

o Zajecia dla studentéw Uniwersytetu Slaskiego w Cieszynie nt. wymagan stawianych przez
pracodawcow, rynku pracy oraz oferty PUP dla absolwentow;

o Zajgcia grupowe dla 0s6b podejmujacych pracg po raz pierwszy "Moje pierwsze miejsce
pracy z elementami etyki zawodowej" — Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie;

o Zajgcia dla gimnazjalistow ostatnich klas "Moje zainteresowania i pasje a wybor zawodu"
- Gimnazjum nr 1 w Cieszynie.

W inicjatywie uczestniczyly tacznie 222 osoby.

e Konkurs ,,Méj talent”
W 2014 roku urzad pracy ogtosi wyniki konkurs pn.: ,,M9j talent”, jaki byl zorganizowany
w roku 2013 dla uczniéw ostatnich klas szkot ponadgimnazjalnych. Nagroda w konkursie

byly staze w wybranym przez zwycig¢zcow zawodzie.
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« Poradnictwo zawodowe dla pracodawcow

W ramach projektu ,,Nowa jako§¢ — Nowe mozliwosci IV” wspotfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Poddziatanie 6.1.2 PO
KL) 6 maja 2014r. odbyto si¢ seminarium dla pracodawcow z terenu powiatu cieszynskiego.
Podczas spotkania pracodawcy mieli okazj¢ skorzysta¢ z konsultacji z doradca zawodowym
oraz zapoznac si¢ z ushugg poradnictwa zawodowego dla firm w zakresie doboru kandydatow

do pracy oraz pomocy w opisie stanowiska pracy.

< Program zwolnien monitorowanych - outplacement

W praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi przyjmuje sig¢, Ze outplacement to system
tagodnych zwolnien, powigzanych z programem wsparcia dla pracownikéw poprzez
poradnictwo zawodowe 1 psychologiczne, szkolenia, a takze pomoc w znalezieniu nowej
pracy. W praktyce oznacza to, ze pracodawca proponuje zwalnianemu pracownikowi
kompleksowa ofert¢ pomocy w znalezieniu nowego zatrudnienia bardzo czgsto przy pomocy
instytucji wspierajacych takie osoby w tym m.in. Powiatowych Urzgdow Pracy.

Ze zwolnieniami grupowymi mamy do czynienia w razie rozwigzania stosunku pracy
z przyczyn nie dotyczacych pracownikéw. Obecne pojecie to jest znacznie szersze, poniewaz
w gre wchodza rowniez takie wzgledy jak np.: konieczno$¢ restrukturyzacji przestarzatej
struktury personelu czy przedsigbiorstwa, zmiany organizacyjne, wprowadzenie nowe;j linii
produkcyjnej czy technologii, zmiany ekonomiczne, trudna sytuacja gospodarcza kraju lub
regionu, niemoznos¢ uzyskania kredytu przez pracodawce lub strata powaznego kontrahenta.
Opracowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie program zwolnien monitorowanych
jest istotnym elementem oferty ushug i stanowi kompleksowy program dziatan skierowanych
do tracacych zatrudnienie pracownikéw, majacy na celu pomoc w znalezieniu pracy. Jest to
nowoczesny 1 sprawdzony system pozwalajacy zapobiegaé rejestracji zwalnianych osob
w urzedzie pracy albo w znaczacy sposob wplywac na skrocenie czasu rejestracji.

Proces wdrozenia programu zwolnien monitorowanych jest zawsze poprzedzony
uzgodnieniami pomigdzy urzgdem pracy a firma, ktora grupowo zwalnia pracownikow.
Najczedciej polega na $wiadczeniu przez urzad ustug doradczych w firmie, prowadzeniu
szkolen na temat umiej¢tnosci poszukiwania pracy, przedstawieniu oferty ustug urzgdu pracy
oraz oswojeniu z trybem zalatwiania spraw bedacych konsekwencja zwolnienia z pracy.
Moze tez obejmowac organizacj¢ spotkan indywidualnych i porad grupowych, czy tez

wsparcie psychologiczne.
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Realizowany program umozliwia osobom zagrozonym utratg zatrudnienia tatwiejszy proces

nabycia kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych, gwarantuje dostep do posrednictwa pracy,

a takze pelen zakres ushug doradztwa zawodowego w zakresie powrotu na rynek pracy.

Ustuga ta stanowi niezwykle wazny element dbalo$ci o wizerunek kazdej firmy, ktora

zwalnia grupowo swoich pracownikow.

W roku 2014 do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie wptynelo tacznie 7 zawiadomien

o koniecznosci zmian warunkow pracy i placy lub przeprowadzenia grupowego zwolnienia

w firmach dziafajacych na terenie catego kraju czy tez w powiatach osciennych:

o GRUPA ZYWIEC Sp. z o.0. - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych 59 pracownikow
z terenu wojewodztwa $laskiego. Z powiatu cieszynskiego zostaly zwolnione 2 osoby;

o DOPRASTAV POLSKA Sp. z o.0. w Katowicach - zgloszenie zamiaru zwolnien
grupowych 107 pracownikow z catego kraju. Z powiatu cieszynskiego zostalty zwolnione
4 osoby;

o Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia $w. Karola Boromeusza ZAKEAD OPIEKUNCZO-
LECZNICZY w Cieszynie — zgloszenie zwolnienia grupowego, ktérym objeto
36 pracownikow z terenu powiatu cieszynskiego. Jednakze w wyniku podpisania
wlasciwego kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia udalo si¢ unikng¢ zwolnien
grupowych.

o PKO BP SA - kontynuacja zwolnien grupowych na terenie calego kraju. Z terenu powiatu
cieszynskiego nie zwolniono Zadnej osoby.

o PZU SA i PZU Zycie SA — kontynuacja zwolnien grupowych na terenie calego kraju.
Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

o TAURON Dystrybucja SA — kontynuacja zwolnien grupowych na terenie calego kraju.
Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

o ORANGE CUSTOMER SERVICE sp. z o.0. — kontynuacja zwolnien grupowych na
terenie catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

W zwiazku z kontynuacja zwolnien grupowych w Domu Wczasowym ,,JAWOR” Sp. z o .o.

w Ustroniu, gdzie 21 pracownikoéw zostalo zwolnionych w marcu 2014r. w ramach dziatan

outplacementowych odbyty si¢ dwa spotkania grupowe w grudniu 2013r. oraz w styczniu

2014r.

Spotkanie styczniowe miato na celu poinformowanie osob objetych zwolnieniem grupowym

o zasadach rejestracji w urzedzie pracy, prawach i obowigzkach oséb bezrobotnych oraz

przedstawienie oferty urzedu, w tym mozliwosci skorzystania z ofert pracy, szkolen, czy

z ushig poradnictwa zawodowego. Podczas spotkania udzielono wskazoéwek dotyczacych
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rejestracji, mozliwo$ci nabycia prawa do zasitku oraz wymieniono wymagane dokumenty
potrzebne do zarejestrowania si¢. Udostgpniono ponadto wzory dokumentoéw aplikacyjnych
obowiazujacych na rynku pracy oraz przekazano szereg ulotek informacyjnych dotyczacych
ustug Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie.

Ponadto udzielano odpowiedzi na pytania dotyczace zasad rejestracji, mozliwosci
skorzystania ze szkolen 1 przekwalifikowania si¢ oraz ubiegania o $wiadczenie
przedemerytalne.

W spotkaniu uczestniczyto 10 0séb obje¢tych zwolnieniem grupowym.

< Szkolenie z zakresu umieje¢tnosci poszukiwania pracy

W 2014 roku odbyta si¢ 1 edycja szkolenia z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania
pracy. Szkolenie bylo przeznaczone w szczegodlnosci dla 0sob bezrobotnych realizujacych
Indywidualny Plan Dziatania.

Szkolenie sktadato si¢ z dwoch czgsci:

e czg$¢ teoretyczna odbywata si¢ przez 10 kolejnych dni roboczych - 40 godzin zajgc;

e czgs¢ praktyczna — 40 godzin aktywnego poszukiwania pracy, przez 5 dni roboczych.
Szkolenie z zakresu umiej¢tno$ci poszukiwania pracy jest przeznaczone dla bezrobotnych lub
poszukujacych pracy, w tym w szczegdlnosci dla osob, ktore nie posiadaja do§wiadczenia
w poszukiwaniu pracy lub utracily motywacj¢ do poszukiwania pracy w zwigzku
z dlugotrwatym niepowodzeniem w jej poszukiwaniu lub chca powrodci¢ na rynek pracy po
dlugim okresie braku aktywno$ci zawodowej. Celem szkolenia jest nabycie umiejgtno$ci
poszukiwania pracy, budowa pozytywnego wizerunku wlasnej osoby, jak rowniez
wzmocnienie motywacji do zmiany sytuacji zawodowej, co przyczynia si¢ do wzmocnienia
wiary we wlasne sity i mozliwosci na rynku pracy.

W szkoleniu wzigly udzial osoby w wieku od 27 do 59 lat, ktére pozostawaly w rejestrze
urzedu pracy przez okres od 3 miesigcy do 4 lat. Sposrdéd 13 oséb, ktore z wynikiem
pozytywnym ukonczyly szkolenie w 2014 roku 3 osoby podjety zatrudnienie, co daje 23,1%
efektywnosci tej formy aktywizacji.

< Dostep do informacji i elektronicznych baz danych

W 2014 roku osoby bezrobotne, poszukujace pracy oraz osoby niezarejestrowane mogly
korzysta¢ z dostgpu do informacji i elektronicznych baz danych stuzacych uzyskaniu
umiejetnosci poszukiwania pracy i samozatrudnienia. Osoby zainteresowane mogly rowniez

skorzysta¢ z Internetowego Klubu Pracy, ktoéry posiada 2 stanowiska komputerowe
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z mozliwoscia drukowania i dostgpem do Internetu, co daje szersza mozliwos¢ poszukiwania
pracy 1 samodzielnego sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych. Osoby bezrobotne,
poszukujace pracy moga bezplatnie korzysta¢é z pomocy w przygotowaniu dokumentéw
aplikacyjnych, poznaniu przykladowych pytan pojawiajacych si¢ na rozmowie

kwalifikacyjnej oraz ofert pracy zamieszczanych w Internecie.

3.3.INSTRUMENTY RYNKU PRACY REALIZOWANE W CENTRUM
AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

3.3.1. STAZ

Staz stuzy nabywaniu umiejetnoéci praktycznych do samodzielnej pracy, dzigki
wykonywaniu w miejscu pracy okre§lonych zadan. W czasie stazu nie dochodzi do
nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Osoba odbywajaca staz nie przestaje by¢ osoba
bezrobotng i przystuguja jej prawa oraz obowiagzki zwigzane z posiadaniem statusu osoby
bezrobotnej. Przez okres odbywania stazu osobie bezrobotnej przystuguje stypendium
w wysokosci 997,40zt brutto.

Staz moze trwa¢ od 3 — 12 miesigcy w zalezno$ci od odbiorcy stazu i wysokosci srodkow
bedacych w dyspozycji urzedu pracy na te¢ forme aktywizacji.

Lacznie w 2014 roku na staz skierowano 729 oséb bezrobotnych. Sposrod 688 osob, ktore
ukonczyly staz w 2014 roku, 517 0séb podjeto zatrudnienie.

Efektywnos¢:

Uzyskano 75% efektywnoSci zatrudnieniowej.

Efektywno$¢ na tak wysokim poziomie jest mozliwa dzigki konsekwentnym wymaganiom
stawianym organizatorom stazy (pracodawcom). Z drugiej strony staze odbywaja si¢ takze
w instytucjach, gdzie prowadzone sa nabory na wolne miejsce pracy w trybie konkursu,
dlatego zatrudnienie po stazu nie jest gwarantowane.

Staz stanowi forme¢ wsparcia o0sob bezrobotnych w celu pozyskania doswiadczenia
zawodowego 1 praktycznych umiejgtno$ci, nie stanowi pomocy  skierowanej do

pracodawcow.

3.3.2. BON STAZOWY

Jest to nowy instrument rynku pracy skierowany do osob bezrobotnych do 30 roku zycia,
wprowadzony znowelizowang w 2014 roku Ustawq o promocji zatrudnienie i instytucjach

rynku pracy. Jego istot¢ stanowi fakt, ze mobilizuje mtode osoby bezrobotne do wigkszej
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aktywnosci na rynku pracy poprzez samodzielny wybor zawodu i pracodawcy, u ktoérego
chca nabiera¢ doswiadczenia i praktycznych umiejetnosci zawodowych.

Osoba bezrobotna zainteresowana odbyciem stazu, samodzielnie poszukuje pracodawcy,
ktory zobowiaze si¢ do jej zatrudnienia po 6-miesigcznym stazu. Bon stazowy stanowi
zachgte dla pracodawcy, gdyz urzad pracy uzyskujac potwierdzenie 6-miesiecznego
zatrudnienia osoby bezrobotnej po odbytym stazu wyplaci pracodawcy premi¢ w wysokos$ci
1500 zt. W ramach bonu stazowego finansuje si¢ koszty przejazdu do i z miejsca odbywania
stazu, koszty niezb¢dnych badan lekarskich oraz premi¢ dla pracodawcy. Osoba bezrobotna
przez caty okres odbywania stazu otrzymuje stypendium w wysokosci 997,40 zk.

W 2014 roku 18 os6b bezrobotnych zlozylo wnioski o wydanie bonu stazowego. Zawarto
umowy z 18 pracodawcami.

Efektywnos¢:

W zwiazku z tym, Ze trwa realizacja warunkow umoéw efektywno$¢ zostanie

zweryfikowana po ich zakonczeniu.

3.3.3. PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE

Przygotowanie zawodowe dorostych ma na celu uzyskanie kwalifikacji lub umiejgtnosci

zawodowych, potwierdzonych dokumentami. Realizowane jest bez nawigzywania stosunku

pracy z pracodawca, wedlug programu ukierunkowanego na nabywanie umiejetnosci
praktycznych oraz zdobywanie wiedzy teoretycznej, niezbednych do wykonywania zadan
zawodowych, przygotowanego przez pracodawce lub instytucj¢ szkoleniowa we wspolpracy

z pracodawca.

Przygotowanie zawodowe dorostych odbywa si¢ w formie:

e praktycznej nauki zawodu dorostych — umozliwia przystapienie do egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie lub do egzaminu czeladniczego (trwa od 6 do
12 miesigcy);

e przyuczenia do pracy dorostych — ma na celu zdobycie wybranych kwalifikacji lub
umiejetnosci  zawodowych, niezbednych do wykonywania okreslonych zadan
zawodowych (trwa od 3 do 6 miesiecy).

W 2014r. przygotowanie zawodowe dorostych w formie praktycznej nauki zawodu dorostych

ukonczyly 2 osoby (umowy zawarte w 2013r.):

1 osoba w zawodzie blacharz samochodowy;

1 osoba w zawodzie fryzjer.
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W 2014 roku zawarto 1 umowe¢ w sprawie realizacji przygotowania zawodowego dorostych
w formie praktycznej nauki zawodu dorostych na okres 10 miesigcy w zawodzie fryzjer dla
1 osoby. Przygotowanie zawodowe zakonczy si¢ w roku 2015.

Efektywnos¢:

Jedna osoba podjela zatrudnienie w okresie do trzech miesigcy po ukonczeniu
programu przygotowania zawodowego doroslych, co daje 50% efektywnoSci

zatrudnieniowej.

3.3.4. SZKOLENIA

Szkolenia maja na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji
zwigkszajacych szans¢ na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
dziatalnos$ci gospodarczej 0s6b bezrobotnych lub poszukujacych pracy.

Skierowanie na szkolenie otrzymac¢ moze osoba w przypadku:

e braku kwalifikacji zawodowych;

e konieczno$ci zmiany lub uzupehienia kwalifikacji;

e utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie;

e braku umieje¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenia s3 realizowane w formie indywidualnej, grupowej, w ramach bonow
szkoleniowych oraz trdjstronnych umow szkoleniowych.

W 2014 roku na szkolenia zostaly skierowane 642 osoby (o 126 wiecej w poréwnaniu do

roku 2013).

< Szkolenia indywidualne

Szkolenia wskazane przez osoby uprawnione (szkolenia indywidualne) sg organizowane dla
0sob zarejestrowanych jako bezrobotne dodatkowo objetych II profilem pomocy oraz dla
0s0b zarejestrowanych jako poszukujacy pracy, o ktorych mowa w art. 43 Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. W 2014r. szkolenia indywidualne byly finansowane
ze $rodkdow Funduszu Pracy. Zostaly zorganizowane na podstawie zawieranych umoéw
szkoleniowych pomigdzy urzedem pracy, a instytucjami szkoleniowymi posiadajacymi
aktualny wpis w rejestrze instytucji szkoleniowych prowadzonym przez wojewodzkie urzgdy
pracy.

W 2014 roku na szkolenia indywidualne skierowano 91 oséb bezrobotnych. Najwigksza

popularnoscia cieszyly si¢ nastgpujace szkolenia:

1ESZYN
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e Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C, Cl1, C+E
i CI+E — 18 0séb;

e Prawo jazdy kat. C — 15 osob;

e Szkolenie okresowe kierowcow wykonujacych przewo6z drogowy dla prawa jazdy kat. C,
C+E, C1 1 C1+E — 6 0s6b;

e Spawanie metoda MAG 135-1 wykonywanie spoin pachwinowych, spawanie metoda TIG
141-1 wykonywanie spoin pachwinowych — 6 0sob;

o Kwalifikacja wstepna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. D, D1, D+E
i DI+E — 5 0s6b;

e Prawo jazdy kat. C+E — 4 osoby;

e Prawo jazdy kat. D — 4 osoby;

e Kurs poczatkowy podstawowy w zakresie przewozu drogowego towardow niebezpiecznych
wszystkich klas — 2 osobys;

e Prawo jazdy kat. B+E — 2 osoby;

e Spawanie metoda MAG 135-1 wykonywanie spoin pachwinowych, spawanie metoda
MAG 135 - 2 wykonywanie spoin czolowych blach — 2 osoby;

e Operator koparko-fadowarek kl. IIT wszystkich typéw — 2 osoby.

Sposrod 87 osob, ktore ukonczyly szkolenie z wynikiem pozytywnym, 75 oséb podjeto

zatrudnienie, inng pracg zarobkowa lub dzialalno$¢ gospodarcza w okresie do trzech miesigcy

po ukonczeniu szkolenia,

Efektywnos¢:

Osiagnieto 86% efektywnoSci zatrudnieniowej.

« Szkolenia grupowe

Szkolenia grupowe s3 adresowane przede wszystkim dla oséb posiadajacych status osob
bezrobotnych i dodatkowo objetych II profilem pomocy lub w uzasadnionych przypadkach
I profilem pomocy.

W roku 2014 roku w ramach projektow: ,Kierunek Przedsigbiorczo$¢” 1 ,Kreuj
rzeczywisto$¢ — Zainwestuj w siebie” oraz ,,JJezyki nam nie obce” wspolfinansowanych ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego skierowano na
szkolenia grupowe 551 0so6b.

W ramach projektow ,,Kierunek Przedsigbiorczo$¢” i ,.Kreuj rzeczywisto$¢ — Zainwestuj
w siebie” przeprowadzono 21 szkolen, w ktorych uczestniczyly 542 osoby bezrobotne:

e Operator koparko-fadowarek kl. IIT wszystkich typow — 10 osdb;
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e Operator koparek jednonaczyniowych kl. III do 0,8 m3 — 6 0sob;

e Prawo jazdy kat. C — 10 osob;

e Opiekun osob starszych, chorych i niepelnosprawnych — 12 osdb;

e ABC Przedsigbiorczos$ci — 236 osob;

e Szkolenie przygotowujace do wykonywania zawodu kucharza z elementami organizacji
imprez okoliczno$ciowych — 10 0sob;

¢ Kurs montazysty rusztowan budowlano-montazowych metalowych — 8 osob;

e Kelner—barista z nauka jezyka angielskiego przygotowujaca do pracy w branzy
gastronomiczno-hotelarskiej — 10 0sob;

o Kurs jezyka angielskiego na poziomie B1 — 17 0so6b;

e Kurs sprzedawcy detalicznego z obstuga kas fiskalnych i terminali kart ptatniczych
— 10 os6b;

e Uprawnienia elektroenergetyczne SEP do 1 kV — 8 oséb;

e Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda MAG i TIG — 15 0sob;

e Pracownik hurtowni z elementami logistyki i uprawnieniami do obslugi woézkoéw
jezdniowych — 14 oséb;

e Operator obrabiarek sterowanych numerycznie — 10 oséb;

e Kurs ksiggowosci z wykorzystaniem specjalistycznych programéw komputerowych
— 16 0s6b;

e Kurs komputerowy — modut podstawowy i zaawansowany — 47 0sob;

e Projektowanie dwuwymiarowe i trdjwymiarowe z wykorzystaniem programu AutoCAD
— 11 oséb;

e Kierowca wozkow jezdniowych podnosnikowych z wylaczeniem specjalizowanych
— 13 0s6b;

e Kwalifikacja wstgpna przyspieszona w zakresie bloku programowego kat. C, C1, C+E
i CI+E — 10 oséb;

e Kurs spawania gazowego blach, kurs spawania gazowego rur — 7 osob;

e Organizacja i techniki pracy w biurze/sekretariacie z nauka jezyka czeskiego — 10 0sob;

e ABC prowadzenia firmy — 52 osoby.

Dodatkowo w 2014r. byt kontynuowany projekt ,,Jezyki nam nie obce” wspotfinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, w ramach

ktorego 8 oséb dofaczylo do grupy odbywajacej Kurs jezyka angielskiego na poziomie
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podstawowym oraz 1 osoba dolaczyla na Kurs jezyka niemieckiego na poziomie
podstawowym.

Reasumujac w 2014 roku na szkolenia grupowe skierowano 551 osob. W 2014 roku
z wynikiem pozytywnym szkolenia grupowe ukonczyly 562 osoby bezrobotne, co oznacza,
ze s3 wsrdd nich osoby, ktore kontynuowaty szkolenia rozpoczgte w 2013 roku.
Efektywnos¢:

324 osoby bezrobotne podjely zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dzialalno$é
gospodarcza w okresie do trzech miesiecy po ukonczeniu szkolenia, co daje 57,7%

efektywnoSci zatrudnieniowej.

3.3.5. BON SZKOLENIOWY

Jest to nowy instrument rynku pracy skierowany do oséb bezrobotnych do 30 roku zycia,
wprowadzony znowelizowang w 2014 roku ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Jego cecha charakterystyczna jest to, ze osoba bezrobotna samodzielnie
dokonuje wyboru specjalistycznych kwalifikacji, ktore zamierza naby¢ poprzez ukonczenie
kursu zawodowego, szkolenia lub kursu nadajacego uprawnienia zawodowe. Warunkiem
skorzystania z bonu szkoleniowego jest znalezienie pracodawcy, ktory zobowiaze si¢ do
zatrudnienia osoby bezrobotnej po uzyskaniu przez nig kwalifikacji. Urzad Pracy finansuje
koszty szkolenia, koszty badan lekarskich lub psychologicznych oraz zwrot kosztow dojazdu
na szkolenia do wysokosci przyznanego bonu szkoleniowego tj. do kwoty 100% przecigtnego
wynagrodzenia obowigzujacego na dzien zlozenia wniosku.

W 2014 roku 4 osobom bezrobotnym wydano bony szkoleniowe, z czego 3 osoby bezrobotne
ukonczyly szkolenia w 2014 roku, a 1 osoba w 2015 roku. Osoby bezrobotne po ukoficzeniu
szkolenia podjely zatrudnienie i zostaly wylaczone z ewidencji 0sob bezrobotnych.
Efektywnos¢:

Efektywno$¢ zatrudnieniowa osob bezrobotnych, ktére ukonczyly szkolenie w 2014

roku wyniosta 100 %.

3.3.6. DODATEK AKTYWIZACYJNY

Zgodnie z art.48 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy dodatek

aktywizacyjny przystuguje kazdej osobie bezrobotnej posiadajacej prawo do zasitku gdy:

e osoba w wyniku skierowania przez urzad pracy podjeta zatrudnienie w niepelnym
wymiarze czasu pracy obowigzujacym w danym zawodzie lub stuzbie i otrzymuje
wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia za prac¢. Dodatek przystuguje

w wysoko$ci stanowigcej roznice migdzy minimalnym wynagrodzeniem za prace,
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a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wigkszej jednak niz 50% zasitku (415,60 zi)-
przez okres, w jakim przystugiwalby zasitek;

e osoba z wlasnej inicjatywy podjeta zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa. Dodatek
przyshuguje w wysokosci do 50% zasitku, przez potowe okresu, w jakim przystugiwatby
bezrobotnemu zasitek.

Dodatek aktywizacyjny przyznaje si¢ na wniosek osoby bezrobotne;.

W 2014 roku 559 o0soéb bezrobotnych, w tym 298 kobiet nabylo prawo do dodatku

aktywizacyjnego, w zwigzku z samodzielnym znalezieniem zatrudnienia w okresie

pobierania zasitku. Osob bezrobotne przez krotszy okres korzystaty z pasywnej formy
pomocy, czyli zasitku. Dodatek aktywizacyjny stanowi zachg¢te dla 0sob bezrobotnych do
aktywnego poszukiwania zatrudnienia oraz stanowi forme finansowej nagrody. Mozliwos$é
otrzymania dodatku aktywizacyjnego skiania osoby bezrobotne do poszukiwania zatrudnienia
jeszcze w trakcie pobierania zasitku, przez co sa mniej narazone na dlugotrwate bezrobocie.

Z tej formy korzystaja najbardziej aktywne i samodzielne osoby bezrobotne.

3.3.7. JEDNORAZOWE SRODKI NA DZIALALNOSCI

GOSPODARCZEJ

PODJECIE

W 2014 roku duzym zainteresowaniem ze strony 0sob bezrobotnych cieszyla si¢ mozliwosé
samozatrudnienia przy pomocy wsparcia $rodkami na podjgcie dzialalnosci gospodarczej.
Przez caly okres przyjmowania wnioskow prowadzono konsultacje dla oséb bezrobotnych
zainteresowanych ta forma pomocy. W trakcie konsultacji omawiane byly szczegétowo
warunki regulaminu, sposob wypelniania wniosku, procedury oraz odpowiadano na
wszystkie pytania. W konsultacjach wzigto udzial 419 os6b bezrobotnych, a wnioski zlozyty
403 osoby.Umowg o przyznanie $rodkow podpisato 281 osdb bezrobotnych i wyptacono
osobom bezrobotnym dotacje w tacznej kwocie 4 960 171,00 zk. Najwigcej nowych firm
powstato w branzy ustugowej, tj. 170. Firmy o innych profilach ksztaltuja si¢ nast¢pujaco:,
handlowym: 42, budowlanym: 35, produkcyjnym: 16, ustugowo-handlowym: 6,
gastronomicznym: 5, artystycznym: 5, wytworczym: 2.

Dzigki pozyskaniu srodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej osoby bezrobotne poprzez
samozatrudnienie staja si¢ przedsigbiorcami. Przez okres co najmniej 12 miesigcy osoba
bezrobotna, ktora otrzymata dofinasowanie nie moze podja¢ zatrudnienia na umowe o prace,
a wiec nie stanowi konkurencji na rynku pracy. Ponadto nowopowstate przedsigbiorstwo
musi funkcjonowa¢ w obrocie gospodarczym przez okres co najmniej 12 miesigcy pod

rygorem zwrotu otrzymanego dofinasowania. Realizacja warunkéw umowy o dofinasowanie
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jest monitorowana przez caly okres jej trwania, poprzez kwartalne sprawdzanie optacania
danin publicznych (sktadki ZUS, zaliczki na podatek dochodowy) oraz wizyty monitorujace.
Pracownicy urzedu przeprowadzili analiz¢ dlugotrwatej efektywnosci stosowania tego
instrumentu rynku pracy. Zbadano sytuacje wszystkich osob bezrobotnych, ktoére otrzymaty
dofinasowanie w 2010 roku pod katem powrotu do rejestru osob bezrobotnych oraz
funkcjonowania w obrocie gospodarczym zalozonych przez nich firm. Sposrod 254 osob,
ktore rozpoczety dziatalno$¢ gospodarcza w 2010r., w styczniu 2015 roku w rejestrze osob
bezrobotnych znajdowalo sig: 20 0séb co $wiadczy o tym, iz 92,1% znalazto swoje miejsce
na rynku pracy i nie powrocito do rejestru osob bezrobotnych. Przeprowadzono réwniez
badanie aktywnego funkcjonowania w obrocie gospodarczym firm powstatych przy pomocy
urzgdu pracy, poprzez sprawdzenie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEDIG). Sposrod 254 powstatych w 2010 roku podmiotéow gospodarczych
w obrocie gospodarczym aktywnie funkcjonuja 83 firmy, co stanowi 32,7%. Jest to wynik
bardzo dobry w kontekscie panujacej na rynku konkurencji, specyfice powiatu cieszynskiego
(tereny gorskie, wiejskie, brak duzych miast i terenow przemystowych), a takze kosztow
zwigzanych z daninami publicznymi (wysokie skladki ZUS po uptywie 2 lat od dnia
rozpoczgcia dziatalno$ci gospodarczej). Pigeioletni okres funkcjonowania na rynku §wiadczy
o ich stabilnej sytuacji ekonomicznej, a dalsza wspolpraca z urzedem pracy w zakresie
organizowania stazy, tworzenia stanowisk pracy oraz skfadania ofert zatrudnienia, o ich
ciaggtym rozwoju. Tak dobry wynik $wiadczy o potencjale w zakresie przedsigbiorczosci jaki
tkwi w mieszkancach powiatu cieszynskiego.

Efektywnos¢:

Forma ta daje 100% efektywnoS$ci przez co najmniej 12 miesi¢cy, gdyz kazda osoba
bezrobotna po otrzymaniu dofinasowania podejmuje dzialalno$¢ gospodarcza

i przestaje by¢ osoba bezrobotna.

3.3.8. JEDNORAZOWE SRODKI NA PODJECIE DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ NA ZASADACH OKRESLONYCH DLA SPOLDZIELNI
SOCJALNYCH

Jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalno$ci gospodarczej na zasadach okreslonych dla
spotdzielni socjalnych mogty by¢ udzielone osobie bezrobotnej w wysoko$ci nie wyzszej niz
4-krotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia na jednego czlonka zatozyciela spétdzielni oraz

3-krotnos¢ przecigtnego wynagrodzenia na jednego cztonka przystgpujacego do istniejacej
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spoldzielni socjalnej. W 2014 roku wptynety 3 wnioski o $rodki na przystapienie do
spoldzielni socjalnych. Wszystkie zostaty pozytywnie rozpatrzone. Umoweg o przyznanie
$rodkéw podpisano z 3 osobami bezrobotnymi przystgpujacymi do spotdzielni socjalnych.
Koszty udzielonego wsparcia wyniosty: 32 865,00 zl.

Efektywnosé:

Zastosowanie tej formy pomocy pozwala na uzyskanie 100% efektywnosci, gdyz kazda
osoba otrzymujaca Srodki podejmuje zatrudnienie w spéldzielni socjalnej na okres co

najmniej 12 miesiecy.

3.3.9. REFUNDACJA DOPOSAZENIA LUB WYPOSAZENIA STANOWISKA
PRACY

Refundacja mogta zosta¢ udzielona na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy po
spetnieniu przez pracodawce warunkow zawartych w regulaminie w wysokosci nie wyzszej
niz 6-krotna wysokos$¢ przecigtnego wynagrodzenia. W 2014 roku 68 firmom przyznano
refundacj¢ kosztow stworzenia 91 nowych stanowisk pracy i zatrudnienia 91 os6b
bezrobotnych. W ramach zawartych umoéw pracodawcom wyplacono kwote:
1591 278,80 zi.

Efektywnos¢:

Efektywno$¢ jest na poziomie 100%, a zatrudnienie osoby bezrobotnej obejmuje okres
minimum 24 miesi¢gcy. To dlugoterminowa i skuteczna forma aktywizacji zawodowej

0s60b bezrobotnych.

3.3.10. BON ZATRUDNIENIOWY

Jest to nowy instrument rynku pracy skierowany do oséb bezrobotnych do 30 roku zycia,
wprowadzony znowelizowang w 2014 roku Ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Atutem jest to, ze mobilizuje mtode osoby bezrobotne do wigkszej aktywnosci
na rynku pracy poprzez samodzielne poszukiwanie pracodawcy.

Osoba bezrobotna samodzielnie poszukuje pracodawcy, ktory zobowigze si¢ do jej
zatrudnienia. Bon zatrudnieniowy stanowi zachet¢ dla pracodawcy, gdyz urzad pracy przez
okres 12 miesigcy refunduje czgs$¢ kosztow wynagrodzenia i skladek na ubezpieczenia
spoteczne zatrudnionej osoby bezrobotnej. Pracodawca zobowigzuje si¢ umowa do
utrzymania osoby bezrobotnej w zatrudnieniu przez okres co najmniej 6 miesigcy po
zakonczeniu okresu refundacji. W roku 2014 pracodawcy zawarli umowy o prace
z 15 osobami bezrobotnymi na okres co najmniej 18 miesigcy (w tym 12 miesigcy okresu

refundowanego).

1ESZYN
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Efektywnosé:
W zwiazku z tym, Ze trwa realizacja umow efektywnos$¢ zostanie zweryfikowana po ich

zakonczeniu.

3.3.11. ROBOTY PUBLICZNE

Roboty publiczne maja na celu reintegracj¢ zawodowa i spotecznga oséb bezrobotnych
W rozumieniu przepisow o zatrudnieniu socjalnym przy wykonywaniu prac organizowanych
przez gminy, organizacje pozarzadowe, a takze spotki wodne i ich zwiazki. W 2014 roku
Powiatowy Urzad Pracy zawarl z gminami powiatu cieszynskiego umowy na 12 stanowisk
pracy w ramach robot publicznych. Po zakonczeniu subsydiowania stanowisk pracy
w ramach robdt publicznych 12 o0soéb bezrobotnych podjelo zatrudnienie. Osiggnigto
doskonaty wynik poniewaz, jest to forma wspierajaca osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy np. dlugotrwale bezrobotne, korzystajacych ze $wiadczen socjalnych, dhuznikéw
alimentacyjnych.

Efektywnos¢:

Stanowi to 100% efektywno$ci zatrudnieniowej.

3.3.12. PRACE INTERWENCYJNE

Celem prac interwencyjnych jest pomoc w zatrudnieniu osob bezrobotnych bedacych
w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy. W 2014 roku w ramach prac interwencyjnych
zatrudnionych zostato 12 os6b bezrobotnych, w tym 7 kobiet. Po zakonczeniu tej formy
wsparcia zatrudnienie podj¢lo 12 skierowanych osob bezrobotnych.

Efektywnos¢:

Stanowi to 100 % efektywnoSci zatrudnieniowej.

3.3.13. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Prace spotecznie uzyteczne oznaczaja prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, organizowane przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej,
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz
spotecznosci lokalnej. Prace takie moga wykonywac bezrobotni, dla ktorych uptynat juz czas
pobierania zasitku badz tez go nie nabyly, w miejscu zamieszkania lub pobytu w wymiarze
do 10 godzin tygodniowo. Osoby do wykonywania prac spolecznie uzytecznych wskazuja
poszczegodlne osrodki pomocy spotecznej. W roku 2014 w ramach prac spotecznie

uzytecznych skierowano do pracy 88 osob bezrobotnych, w tym 42 kobiety.
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Poprzez subsydiowanie zatrudnienia w ramach prac spolecznie uzytecznych Powiatowy
Urzad Pracy aktywizuje osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym, dlugotrwale
bezrobotne, pograzone w apatii i uzaleznieniach. Zatrudnienie w ramach prac spolecznie
uzytecznych moze sta¢ si¢ pierwszym etapem powrotu tych osob do aktywnego zycia
zawodowego i spotecznego.

Efektywnos¢:

Po zakonczeniu prac spolecznie uzytecznych 31 oséb podjelo zatrudnienie, co stanowi

35,2% efektywnosci zatrudnieniowej.

3.3.14. STUDIA PODYPLOMOWE

Celem finansowania studiow jest podniesienie kwalifikacji zawodowych 1 innych
kwalifikacji zwigkszajacych szans¢ na podjgcie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy
zarobkowej lub dzialalnosci gospodarczej. Studia podyplomowe sa finansowane dla osob
zarejestrowanych jako bezrobotne objetych II profilem pomocy.

W minionym roku zawarto 5 uméw na dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych.
Studia podyplomowe, ktore wybraty osoby bezrobotne to nastgpujace kierunki:

e Psychoonkologia - 1 osoba;

e Przygotowanie Pedagogiczne - 1 osoba;

e Drilling Engineering (Inzynieria Wiertnicza) - 1 osoba;

e Zarzadzanie Bezpieczenstwem i Higieng Pracy - 1 osoba;

e Rachunkowo$¢ i finanse - 1 osoba.

Efektywnos¢:

Sposréd oSmiu o0séb, ktéorym przyznano dofinansowanie w latach poprzednich,
wszystkie zakonczyly studia podyplomowe 2z wynikiem pozytywnym i zostaly
zatrudnione. Zatem odsetek oséb zatrudnionych w trakcie lub w okresie do 3 miesi¢cy

po ukonczeniu studiéw podyplomowych wynosi 100%.

4. PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ

W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizowat 5 projektow
wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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4.1. PROJEKT SYSTEMOWY
< ,,Kreuj rzeczywisto$¢ - Zainwestuj w siebie” - Poddzialanie 6.1.3 PO KL
Celem projektu bylo podniesienie aktywnosci zawodowej uczestnikow projektu
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie jako osoby bezrobotne, w tym
przede wszystkim znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy oraz
zamieszkujacych teren powiatu cieszyfnskiego. W projekcie wziglo udzial 995 oséb
bezrobotnych.
W ramach projektu zatozono nast¢pujace formy wsparcia:
e szkolenia
e staze
e przyznanie jednorazowych srodkdéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej
e poradnictwo zawodowe oraz posrednictwo pracy dla wszystkich uczestnikow projektu.
Projekt realizowany byt w trybie systemowym od 1 stycznia 2008r. do 31 grudnia 2014r.
Wartos¢ catego projektu: 35 068 835,00 zt
Wartos¢ projektu w 2014 roku wyniosta: 8 040 000,00 zt
Efektywnos¢:
W zwiazku z rotacjg uczestnikéw w ramach poszczegélnych form wsparcia (np. podjgcie
pracy, przerwanie stazu lub szkolenia) w 2014 roku udzial w projekcie zakonczylo
910 os6b. Sposrod nich, prace podjelo 525 oséb, co stanowi 57,7% efektywnoSci

zatrudnieniowej.

4.2. PROJEKTY KONKURSOWE

< ,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci IV” - Poddzialanie 6.1.2 PO KL

Celem projektu byto upowszechnienie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego na

terenie powiatu cieszynskiego poprzez kontynuacje zatrudnienia posrednikow pracy oraz

doradcy zawodowego. Osoby zatrudnione w ramach projektu na przestrzeni ich trwania maja

za zadanie wsparcie pracodawcOw w obszarach kreowania polityki personalnej, planowania

doskonalenia zawodowego pracownikow, a takze udzielanie informacji na temat ustug

oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.

W ramach projektu ,,Nowa jako§¢ — Nowe mozliwosci IV” zrealizowano nast¢pujace

dzialania:

e kontynuacj¢ zatrudnienia dla 2 posrednikow pracy i 1 doradcy zawodowego;

e zewngtrzne posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe — zatrudnieni w ramach projektu
posrednicy pracy i doradca zawodowy w 2014 roku odwiedzili 185 pracodawcow

z powiatu cieszynskiego;
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e przygotowano seminarium dla pracodawcow;

e odbylo si¢ 8 spotkan doradcy zawodowego z 297 uczniami szkot z terenu powiatu
cieszynskiego;

e odbyly si¢ 4 spotkania grupowe dotyczace informacji zawodowej i oferty urzedu pracy,
w ktorych wzigto udzial 50 nowozarejestrowanych osob bezrobotnych;

e sfinansowano 6 szkolen indywidualnych dla pracownikéw urzedu oraz 1 grupowe dla
6 pracownikow z zakresu przygotowania do roli doradcy klienta.

Okres realizacji projektu: 1 luty 2013r. — 31 styczen 2015r.

Wartos¢ catego projektu: 230 982,00 zi.

Wartos¢ projektu w 2014 roku wyniosta: 114 995,00 zt

Efektywnos¢:

Pomiar efektywnosci nastapi po zakonczeniu realizacji projektu w 2015 roku.

< ,,Jezyki nam nie obce” Poddzialanie 9.6.2 PO KL

Celem projektu ,,Jezyki nam nie obce” bylo upowszechnienie idei uczenia si¢ jezykow

obcych. Projekt byt skierowany dla 32 0séb bezrobotnych do 30 roku zycia.

W ramach projektu wykonano nastgpujace dzialania:

e osoby bezrobotne wzigty udzial w konsultacjach z lektorem w celu zdiagnozowania
swoich kompetencji jezykowych;

e zorganizowano dwa kursy jezykowe: angielski (trzy grupy po 8 osob) i niemiecki (jedna
grupa 8 osob);

e zapewniono mozliwo$¢ zdania dodatkowego egzaminu TELC;

e umozliwiono uzyskanie 100 % zwrotu kosztow przejazdu z miejsca zamieszkania do
miejsca odbywania kursu.

Okres realizacji: 1 czerwiec 2013r. — 31 lipiec 2014r.

Wartos¢ projektu: 83 860,00 zi.

Efektywnos¢:

Zalozenia projektu zostaly zrealizowane w 100 %.

< ,,Dobry stazi prace masz!” Poddzialanie 6.1.1 PO KL

W ramach projektu wsparciem zostalo objetych 70 osob bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie, ktére w okresie 24 miesigcy od dnia
wskazanego w dyplomie, §wiadectwie lub innym dokumencie poswiadczajacym ukonczenie

szkoty nie ukofczyly 25 roku zZycia lub w okresie 12 miesigcy od dnia wskazanego

w dyplomie, $wiadectwie lub innym dokumencie poswiadczajacym ukonczenie szkoty

wyzszej nie ukonczyty 27 roku zycia.

W ramach projektu realizowano nastgpujace zadania:

e wsparcie psychologiczno-doradcze - zajgcia te przygotowaty uczestniczki/uczestnikow do
samodzielnego, aktywnego poszukiwania organizatora stazu,

e staze - dzigki realizacji tej formy wsparcia osoby bezrobotne mialy realny kontakt ze
srodowiskiem pracy, co pozwolito im naby¢ doswiadczenie zawodowe.

Okres realizacji: 1 wrzesien 2013r. — 31 grudzien 2014r.

Wartos¢ projektu: 692 038,00 zt.

Efektywnos¢:

W zwiazku z rotacja uczestnikow spowodowana np. rezygnacja ze stazu 62 osoby

bezrobotne ukonczyly staz. Sposréd nich 57 oséb podjelo zatrudnienie na okres co

najmniej 3 miesiecy. Osiagni¢to 92% efektywnoSci zatrudnieniowej.

< ,Kierunek przedsi¢biorczo$¢!” — Dzialanie 6.2 PO KL

Projekt realizowany w partnerstwie z Wojewddzki Urzgdem Pracy w Katowicach, ktory petni

role Lidera. Celem glownym projektu jest pobudzenie aktywnos$ci zawodowej poprzez

udzielenie wsparcia stymulujacego podjecie dzialalnosci gospodarczej.

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie, w ramach projektu, pomoca objal grupe 65 osob

bezrobotnych. 45 0s6b bezrobotnych zawarto umowe cywilnoprawng na podstawie, ktorej

wyplacono srodki dofinasowania do podjecia dzialalnosci gospodarcze;.

Uczestnicy projektu zostali objgci wparciem poprzez:

e stworzenie dla kazdego uczestnika projektu Indywidualnego Planu Dziatania;

e uczestnictwo w szkoleniu z zakresu zakladania wlasnej dziatalno$ci gospodarczej,
marketingu i sprzedazy w firmie, rozliczen z urzgdem skarbowym, e-biznesu, BHP
w firmie oraz umiejetno$ci menedzerskich i osobistych ;

e doradztwo w przygotowaniu biznesplanu i wypeienia wniosku o dofinasowanie;

e wyplate na podstawie umowy cywilnoprawnej $rodkow dofinasowania na rozpoczgcie
dziatalnosci gospodarczej przez osoby bezrobotne.

Wszystkie osoby bezrobotne, ktérym zostaly wyplacone s$rodki dofinasowania zostaty

wylaczone z ewidencji osob bezrobotnych w zwiazku z rozpoczeciem dziatalnosci

gospodarczej.

Okres realizacji projektu: czerwiec 2013r. — czerwiec 2015r.

Obecnie trwa monitorowanie realizacji warunkoéw zawartych umow.
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Srodki finansowe pozyskane przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie i przewidziane na
realizacj¢ projektu wyniosty: 1 070 964,00 z1.
Efektywnos¢:

Zalozenia projektu zostaly zrealizowane w 100 %.

4.3. PROGRAMY REALIZOWANE W RAMACH FUNDUSZU PRACY
Z ,REZERWY” MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJ

< Program ,,Stawiamy na prace”

W styczniu 2014r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapil o $rodki z ,rezerwy”
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkow bezrobocia 1 aktywizacji zawodowej dla o0séb bezrobotnych
zarejesrtowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie.

W pierwszej kolejno$ci wsparcie byto przyznawane osobom bezrobotnym do 25 roku zycia,
bez kwalifikacji zawodowych, bez wyksztalcenia $redniego lub bez do$wiadczenia
zawodowego. Wsparciem obj¢to 31 0séb bezrobotnych:

e staze odbylo 25 osob;

e zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych podj¢to 6 0sob.

Okres realizacji: maj 2014r. — pazdziernik 2014r.

Wysokos¢ srodkow na realizacj¢ projektu: 252 100,00 zt

Efektywnos¢:

W wyniku udzialu w projekcie zatrudnienie podjelo 27 osob bezrobotnych. Efektywnosé

zatrudnieniowa wyniosta 87%.

< Program ,,Oko przyszlo$ci”

W kwietniu 2014r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z ,rezerwy”
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia,
lagodzenia skutkow bezrobocia 1 aktywizacji zawodowej (wspieranie tworzenia
1 przystgpowania do spoidzielni socjalnych).

W zwigzku z otrzymanymi $rodkami pomoca zostala objg¢ta 1 osoba bezrobotna, figurujaca
w rejestrze Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie, ktora przystapita do lokalnej spotdzielni
socjalnej z Brennej.

Okres realizacji: czerwiec 2014r. — lipiec 2014r.

Wysokos¢ srodkow na realizacj¢ projektu: 11 000,00 zt

Efektywnos¢:

Efektywno$¢ wyniosta 100%.
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« Program ,,Siegnij po prace”

W maju 2014r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o §rodki z ,,rezerwy” Ministra
Pracy iPolityki Spolecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkoéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej oséb do 30 roku zycia. Byt to
pierwszy program wprowadzony po nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

Ze wsparcia bonu stazowego skorzystato 18 0sob, a z bonu zatrudnieniowego 9 oséb.

Okres realizacji: sierpien 2014r. — luty 2016r.

Wysokos¢ srodkow na realizacj¢ programu: 135 200,00 zt

Efektywnos¢:

Efektywno$¢ zatrudnieniowa bedzie mozliwa do obliczenia po zakonczeniu realizacji

uméw w 2016 roku.

< Program ,,Zorientowani na prace”

W sierpniu 2014r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z ,rezerwy”
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu opartego na aktywizowaniu osob
bezrobotnych do 30 roku zycia.

W ramach programu wsparciem objgto 26 0s6b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy (art.49 Ustawy):

e 4 osoby skorzystaly z bonow szkoleniowych;

e 6 0so6b korzysta z bonéw na zatrudnienie;

e 16 0s06b zostalo skierowanych na dofinansowane, nowoutworzone stanowisko pracy.
Okres realizacji: pazdziernik 2014r. — kwiecien 2016r.

Wysokos¢ srodkow na realizacj¢ programu: 297 786,00 zi

Efektywnos¢:

Efektywno$¢ zatrudnieniowa bedzie mozliwa do obliczenia po zakonczeniu realizacji

uméw w 2016 roku.

« Program ,,Czas na staz”

We wrze$niu 2014 Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z ,rezerwy”
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej dla 0sob bezrobotnych w wieku
30-50 lat.

Na staze skierowano 26 oséb bezrobotnych.
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Okres realizacji: listopad 2014r. — kwiecien 2015r.

Wysokos¢ $rodkdw na realizacj¢ programu: 26 300,00 zt ze $rodkéw ,rezerwy” MPiPS,
glowna cze$¢ wydatkéw zostanie sfinansowana z limitu przyznanego urz¢dowi pracy na
realizacj¢ zadan w 2015r.

Efektywnos¢:

Efektywno$¢ zatrudnieniowa bedzie mozliwa do obliczenia po zakonczeniu realizacji

uméw w 2015 roku.

5. SIEC EURES

EURES to sie¢ wspolpracy Publicznych Shuizb Zatrudnienia, ktorej glownym celem jest
ulatwianie swobodnego przeptywu osoéb w ramach panstw Unii Europejskiej, oraz Norwegii,
Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii.

System ma za zadanie ulatwianie pracownikom korzystania z ofert pracy pochodzacych
z calego w/w. obszaru, a takze pomoc pracodawcom w znalezieniu pracownikow z innych
krajow.

W 2014 roku do Powiatowego Urzgdu Pracy w Cieszynie wplynelo 276 zagranicznych
ofert pracy. Najwigcej ofert wptyneto do urzedu pracy z Niemiec, Wielkiej Brytanii, Austrii
i Belgii. Najcze$ciej poszukiwani specjalisci w EOG to: spawacze, mechanicy i kucharze.
Na stronie internetowej urzedu umieszczane s3 oferty pracy realizowane w ramach sieci

EURES oraz link do krajowej strony EURES i do wyszukiwarki ofert pracy.

« EURES Transgraniczny — edycja 2014

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie jest cztonkiem pierwszego w Polsce partnerstwa
transgranicznego EURES — T Beskydy. Powstanie partnerstwa jest wynikiem wspolpracy,
ktora rozpoczeta si¢ w 2003 roku. W dniu 6 grudnia 2007r. w miejscowosci Karlovice
Wielkie w Czechach nastapito podpisanie Umowy Ramowej, zakladajacej partnerstwo
EURES-T Beskydy przez przedstawicieli 35 instytucji i organizacji z Polski, Czech
i Stowacji. Komisja Europejska wyrazita zgod¢ na powstanie 22 partnerstwa
transgranicznego w Unii Europejskiej na pograniczu polsko-czesko-stowackim w marcu
2008 roku. Misja EURES-T Beskydy jest przeksztalcenie transgranicznej pracowniczej
mobilnosci w naturalng czg$¢ rynku pracy, z mozliwoscia swobodnego wyboru miejsca
zatrudnienia oraz dla pracodawcow wigksza mozliwoscia doboru kandydatow do pracy.
Zadaniem Partnerstwa jest znalezienie sposobu na oferowanie wspdlnego pakietu ustug dla

klientow stuzb zatrudnienia. W 2014 roku w ramach Partnerstwa Transgranicznego
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EURES-T Beskydy, oprocz standardowej wymiany ofert pracy i informacji o systemach
zabezpieczenia spolecznego, rowniez odbyly si¢ spotkania dla pracownikéw publicznych

stuzb zatrudnienia.

6. KONTROLE ZEWNETRZNE DZIALANIA URZEDU PRACY

Prawidlowo$¢ wydatkowania $rodkéw publicznych i unijnych oraz prawidtowos¢ realizacji
zadan ustawowych corocznie jest sprawdzana przez kontrole zewngtrzne. W 2014 roku
zostaly przeprowadzone 3 kontrole:

Slaski Urzad Wojewodzki w Katowicach: styczen 2014r.

Kontrola problemowa prawidlowos$ci realizacji zadan z zakresu poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowej w ramach Centrum Aktywizacji Zawodowej, zgodnie
z obowiazujaca ustawg z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia instytucjach rynku
pracy oraz obowiqzujgcymi aktami wykonawczymi.

Slaski Urzad Wojewodzki w Katowicach: listopad 2014r.

Kontrola w zakresie oceny prawidlowosci wydawanych orzeczen administracyjnych
dotyczacych obowiazku zwrotu nienaleznie pobranego §wiadczenia wydawanych na
podstawie przepisow Ustawy z 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia instytucjach
rynku pracy.

Starostwo Powiatowe: grudzien 2014r.

Celem kontroli bylo sprawdzenie wykonania planu finansowego za rok 2013
z uwzglednieniem funkcjonowania kontroli zarzadczej w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Cieszynie.

7. KADRA URZEDU PRACY

W 2014 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie zatrudnionych bylo 61 o0séb
(60,1 etatu — stan na 31.12.2014r.) w tym 3 osoby w ramach projektu zewngtrznego
finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej.

Struktura organizacyjna Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie:

e Dyrekcja — 2 osoby;

e Dzial Finansowo-Kadrowy (DF) — 7 0sob;

e Dziat Rejestracji, Ewidencji i Swiadczen (DR) - 11 0sob;

e Dzial Organizacyjny (DO) - 7 0sob;

e Dzial Ustug Rynku Pracy (DU) - 24 osoby;

e Dzial Instrumentéw Rynku Pracy (DI) - 7 oséb;
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e Biuro Projektéw (BP) - 3 osoby.

Pracownicy urzedu pracy posiadaja nastgpujace wyksztalcenie: wyzsze: 40 osob, $rednie:
18 0séb, zawodowe: 2 osoby, podstawowe: 1 osoba (pracownik obstugi).

Rozwigzania organizacyjne zastosowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie
zakladaja Scista wspotprace pracownikow wszystkich dziatow w zakresie realizacji zadan
i $wiadczonych mieszkancom powiatu ustug. Dzigki zastosowaniu waskiej specjalizacji
zatrudnieni pracownicy sa profesjonalistami w swoich dziedzinach i dzigki temu zespoty
realizujace standardowe zadania lub projekty, wspolnie osiggaja wysoka efektywnosc.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie na koniec 2014 roku zatrudnione byty 4 osoby
niepetnosprawne, co stanowito ponad 6% wszystkich zatrudnionych.

Kadra urzedu pracy corocznie jest uczestnikiem szkolen i kursow wedtug potrzeb.

W 2014 roku pracownicy urzedu brali udziat w 50 szkoleniach m. in. z zakresu:

e nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

e profilowania pomocy dla klientow PUP;

e realizacji instrumentow rynku pracy;

e poradnictwa zawodowego grupowego i indywidualnego;

e sprawozdawczos$ci budzetowej;

e narzedzi do badania kompetencji;

e pomocy publicznej;

e zamoOwien publicznych;

e kontroli zarzadczej, zarzadzania ryzykiem;

e zarzadzania bezpieczenstwem informacji oraz ochrony danych osobowych;

¢ profesjonalnej obstugi klienta;

e cwaluacji, rozliczania i budzetowania projektow EFS;

e partnerstwa lokalnego publiczno-prywatnego.

Pracownicy urzedu sa wynagradzani ze $rodkéw budzetu samorzadu powiatu oraz ze
$rodkéw Funduszu Pracy w wysokosci 5% srodkow tzw. limitu ustalonego na rok poprzedni
na realizacj¢ programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej. Kwota $rodkow Funduszu Pracy pokrywajaca koszty
wynagrodzenia pracownikow jest zmienna i zalezy od wysokosci $rodkéw przyznanych przez

Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w roku poprzednim.

1ESZYN
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8.  PLANOWANE DZIALANIA URZEDU PRACY NA 2015

W 2015 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie oprocz zadan wynikajacych z zapisow
Ustawy o promocji zatrudnienia i instrumentach rynku pracy  bedzie kontynuowat
rozpoczgte w 2014 roku programy oraz podejmowal nowe zadania wynikajace z autorskich

projektow.

8.1. REALIZACJA AKTYWNYCH PROGRAMOW RYNKU PRACY

e W 2015 roku decyzja MPiPS ze $rodkéw Funduszu Pracy na dzialania zwigzane
z realizacja aktywnych form pomocy osobom bezrobotnym otrzymalismy 11 237 200,00
zt (uzyskano kwotg o ok. 1% niZsza niz w 2014 roku). 26 stycznia 2015 roku Powiatowa
Rada Zatrudnienia wstgpnie pozytywnie zaopiniowata podziat srodkéw na nastgpujace
programy rynku pracy: PAI, bony stazowe, bony szkoleniowe, bony zatrudnieniowe,
refundacj¢ kosztow zatrudnienia oso6b bezrobotnych 50+, program specjalny, szkolenia,
renty szkoleniowe, staze, roboty publiczne, prace spolecznie uzyteczne, prace
interwencyjne, wyposazenie lub doposazenie miejsc pracy, spotdzielnie socjalne.

e Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapil o przyznanie dodatkowych s$rodkow
finansowych z ,rezerwy” MPiPS. W wyniku pozytywnego rozpatrzenia ztozonego
wniosku powiat otrzymal kwot¢ w wysokosci 255 900,00 zt, ktora zostanie przeznaczona
na najbardziej efektywne, a jednocze$nie niskokosztowe bony szkoleniowe,
zatrudnieniowe oraz stazowe przeznaczone dla osob bezrobotnych do 25 roku zycia.

e W ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego, Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie
otrzymat $rodki w wysokosci: 305 600,00 zl. Zgodnie z art. 69a 1 69b Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy $rodki te zostang przeznaczone na finansowanie
dziatan na rzecz ksztalcenia pracownikow i pracodawcow z terenu powiatu cieszynskiego.

W chwili obecnej Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie dysponuje $rodkami Funduszu

Pracy przeznaczonymi na aktywne formy pomocy osobom bezrobotnym

zamieszkujacym powiat cieszynski w wysokosci: 11 798 700,00 zi.

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie w 2015 roku rozszerza wspotpracg z gminami powiatu

cieszynskiego w zakresie realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, we wspolpracy

z osrodkami pomocy spolecznej. PAI jest przyktadem partnerstwa zadaniowego pomigdzy

Powiatowym Urzedem Pracy w Cieszynie a gminnymi/miejskimi o$rodkami pomocy

spotecznej z terenu powiatu cieszynskiego. Glownym celem programu jest poprawa sytuacji

na rynku pracy osob bezrobotnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej, dla

ktorych zostal ustalony III profil pomocy. Znaczna liczba klientéw Powiatowego Urzegdu
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Pracy w Cieszynie to osoby bezrobotne dlugotrwale, ktére jednocze$nie korzystaja ze
$wiadczen pomocy spotecznej, bierne zawodowo. Wspolne dziatania podejmowane wobec
tych osob beda ukierunkowane na przywrocenie im zdolnos$ci do podjgcia pracy.

W ciagu calego roku 2015 pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy zabiegaja
o dodatkowe $rodki w ramach ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki Spolecznej oraz
aplikuja o S$rodki na realizacj¢ projektow wspierajacych zatrudnienie w ramach

konkursow oglaszanych przez instytucje realizujace Programy Operacyjne.

< Projekt ,Mlodziez stela na staz si¢ wybiera” wspolfinansowany ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego (Poddzialanie 6.1.1
POKL).

Projekt skierowany jest do 30 0sob bezrobotnych, ktore nie ukonczyly 30 r. z., zamieszkuja

powiat cieszynski oraz zgodnie z Ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

moga zosta¢ skierowane na staz.

W ramach projektu zaplanowano nastgpujace dziatania:

» Rekrutacja uczestnikow: osoby zainteresowane dostarczaja i podpisuja formularze

zgloszeniowe oraz odbywaja spotkanie z doradca zawodowym, ktory okresli ich

predyspozycje zawodowe;

*  Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy: 3 dniowe spotkania po 9 godzin z doradca

zawodowym 1 specjalista ds. monitoringu i realizacji stazu w grupach od 9 do 12 osoéb

bezrobotnych. W trakcie warsztatow uczestnicy poznajg techniki efektywnego poszukiwania

pracy/miejsca stazu (1 godz. lekcyjna), zasady odbywania stazu oraz warunki jakie musi

spetni¢ organizator stazu. Ponadto uzyskaja wsparcie poprzez poradnictwo zawodowe

i posrednictwo pracy podczas poszukiwania organizatora stazu;

* 6-cio miesigczne staze dla 30 osob bezrobotnych u pracodawcow, ktorzy zadeklarowali

chec przyjecia tych osob na staz.

Dzigki realizacji tej formy wsparcia osoby bezrobotne nabeda cenne do$wiadczenie

zawodowe, przez co zwigksza swoje szanse znalezienia zatrudnienia.

Okres realizacji projektu: luty 2015 — pazdziernik 2015

Wartosc¢ projektu: 295 040,00 zt.
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< Projekt wspolfinasowany ze $rodkoéw Unii Europejskiej realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020

Celem projektu bedzie zwigkszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mlodych do 29 r.z.

pozostajacych bez zatrudnienia, w tym w szczegdlno$ci osob, ktére nie uczestnicza

w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET).

Osoby w grupie docelowej planuje si¢ obja¢ nastgpujacymi formami wsparcia:

e szkolenia;

e staze;

e jednorazowe $rodki na podjgcie dzialalnosci gospodarczej;

e bony szkoleniowe;

e bony na zasiedlenie.

Wszystkie osoby uczestniczace w projekcie zostang objete Indywidualnym Planem Dziatania

oraz posrednictwem pracy i poradnictwem zawodowym.

Okres realizacji projektu: po ogloszeniu konkursu do grudnia 2015r.

Wartosc¢ projektu: 3 504 300,00 zt

< Projekt wspolfinasowany ze Srodkow Unii Europejskiej realizowany w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego 2014-2020 (RPO)

Celem projektu bedzie zwigkszenie poziomu aktywnosci zawodowej osob bezrobotnych,

zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie. Grupg docelowa stanowia,

w szczegdlnosci osoby dlugotrwale bezrobotne, osoby powyzej 50 roku zycia

1 osoby niepelnosprawne.

Osoby w grupie docelowej planuje si¢ obja¢ nastgpujacymi formami wsparcia:

e szkolenia;

e staze;

e jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarczej;

e wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego.

Okres realizacji projektu: po ogloszeniu konkursu do grudnia 2015r.

Wartos¢ projektu: 2 154 000,00 zt

< ,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci IV” Poddzialanie 6.1.2 PO KL
W styczniu 2015 roku odbyta si¢ konferencja podsumowujaca realizacj¢ projektu, na ktora

zostali zaproszeni przedstawiciele lokalnych pracodawcoéw i administracji samorzadowe;j.
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« ”Kierunek Przedsi¢biorczo$¢” 6.2 POKL

Projekt rozpoczat si¢ w czerwcu 2013 roku i bedzie trwat do czerwca 2015.

Zaplanowane wydatki w 2015r. wynosza: 36 846,00 zi.

W 2015 roku trwa monitoring realizacji warunkéw umoéw o dofinasowanie, zawartych
z 45 osobami bezrobotnymi. Pracownicy obstugi projektu odbywaja wizyty monitorujace
prowadzenie dziatalnosci. Po uplywie 12 miesigcy od dnia rozpoczgcia dziatalno$ci
gospodarczej 1 po potwierdzeniu wywiazania si¢ z warunkéw umowy, zawarte umowy ulegng

rozwigzaniu.

8.2. REALIZACJA AKTYWNYCH PROGRAMOW RYNKU PRACY ZE
SRODKOW PFRON

Ze srodkow PFRON w roku 2015 urzad planuje wydatki na programy rynku pracy, m.in.:
szkolenia, staze, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo na
wniesienie wkladu do spoldzielni socjalnej, czy tez refundacje kosztow wyposazenia
stanowiska pracy osoby niepetnosprawne;j.

Na rehabilitacj¢ zawodowa o0sob niepetnosprawnych urzad pracy wnioskowal o kwote

284 625,00 z1.

8.3. USLUGI RYNKU PRACY PLANOWANE DO REALIZACJI W 2015 ROKU

< W zakresie poradnictwa zawodowego

Kontynuacja dzialan opisanych w rozdziale 3. Urzad pracy bedzie takze promowat
poradnictwo zawodowe m.in. w ramach OgéInopolskiego Tygodnia Kariery (OTK).

< W zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

W roku 2015 beda kontynuowane dotychczasowe dziatania, ze szczegélnym uwzglednieniem
realizacji szkolen z zakresu umiej¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy i porad grupowych
dla 0s6b bezrobotnych objetych Indywidualnym Planem Dziatania.

« W zakresie posrednictwa pracy

Kontynuacja programu zewngtrznego posrednictwa pracy. Zewngtrzni posrednicy pracy beda
dociera¢ do pracodawcow dziatajacych na terenie powiatu cieszynskiego, informujac ich
o oferowanych przez urzad pracy ustugach oraz pozyskujac informacj¢ o wolnych miejscach
pracy.

< W zakresic wspolpracy transgranicznej

Dziatania EURES-T Beskydy na rok 2015 beda ukierunkowane przede wszystkim na
wdrozenie nowych zasad dzialania i ich finansowania zgodnie ze zmianami Komisji

Europejskie;j.
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8.4. INNE INICJATYWY URZEDU PRACY PLANOWANE DO REALIZACIJI
W 2015 ROKU

W zakresie wsparcia przedsigbiorczosci:

e stosowanie ustug i instrumentow, w ramach Centrum Aktywizacji Zawodowej;

e zewngtrzne posrednictwo pracy;

e poradnictwo zawodowe dla firm;

e wspolpraca z Zamkiem Cieszyn w zakresie dziatan podejmowanych w ramach
Klubu Przedsigbiorcy.

W zakresie analizy rynku pracy

Kontynuacja programu analizy zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych w powiecie

cieszynskim. Celem opracowania jest systematyczne monitorowanie zjawisk zachodzacych

na cieszynskim rynku pracy dotyczacych ksztaltowania popytu na prace i podazy zasobow

pracy w przekroju terytorialno-zawodowym oraz formulowaniu na tej podstawie ocen,

wnioskow 1 krotkotrwatych prognoz niezbgdnych do prawidlowego funkcjonowania

systemow, takich jak szkolenia bezrobotnych, posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe.

W zakresie wspoélpracy ze szkolami ponadgimnazjalnymi powiatu cieszynskiego

Kontynuacja programu pt. ,,Niezb¢dnik absolwenta” realizowanego we wszystkich szkofach

ponadgimnazjalnych naszego powiatu, ktoére potwierdzily zainteresowanie zajgciami dla

mlodziezy uczacej si¢. Program traktowany jest jako element przeciwdziatania bezrobociu.

Wypracowanie wspolnych kierunkéw dzialania w zakresie zwigkszania dostgpnosci

poradnictwa zawodowego w szkolach poprzez wspdlny udziat w kolejnej edycji

Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery.

Promocja ustug poprzez:

e aktualizacj¢ i modernizacj¢ strony internetowej urzedu www.pup.cieszyn.pl;

e opracowywanie i rozpowszechnianie materialow promujacych urzad oraz konkretne
projekty;

e comiesigczng informacje o cieszynskim rynku pracy;

e kontakty z lokalnymi mediami;

e wspolprac¢ z Powiatowa Rada Zatrudnienia/Rada Rynku Pracy, Gminnymi Centrami
Informacji, Samorzadami lokalnymi (szczegdlnie osrodkami pomocy spotecznej
1 szkotami), organizacjami pozarzadowymi, zrzeszeniami pracodawcow;

e udzial w Ogodlnopolskim Tygodniu Kariery, ktory umozliwia promowanie poradnictwa
zawodowego w powiecie cieszynskim (inicjatywy beda dostosowane do tematyki OTK

w 2015r.);
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e udzial w konferencjach oraz targach pracy realizowanych w regionie;
e dni otwarte dla grup klientow z konkretnymi potrzebami;

e udzial w Partnerstwie Lokalnym ,,Razem Mozemy Wigcej”.
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PODSUMOWANIE:

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie jako instytucja rynku pracy realizuje zadania, ktore
maja na celu wspieranie 0sob bezrobotnych oraz lokalnych pracodawcow. W ramach urze¢du
wyodrebnione zostato Centrum Aktywizacji Zawodowej, ktore realizuje zadania w zakresie
ustug rynku pracy oraz instrumentéw rynku pracy. Od lat funkcjonuje system kolejkowy oraz
elektroniczny system ofert pracy, co usprawnia realizacj¢ zadan urzedu. Kazdego roku
dostosowujemy dzialania zaréwno do zmian przepisow, jak i do potrzeb zmieniajacego si¢
rynku pracy. Staramy si¢ wykorzystywa¢ wszelkie pomocne narze¢dzia do usprawniania
naszej pracy w ramach publicznych stuzb zatrudnienia oraz wspoélpracowac z instytucjami
rynku pracy. Dziatania utrudniajg jednak ciagte zmiany przepisow oraz wysokos$¢ Srodkow
Funduszu Pracy, ktora takze jest zmienna i nie sprzyja dlugofalowemu planowaniu.
Nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadzita duzo
nowych elementéw i dotyczy takze kadry urzedu. Wprowadzone rozwigzania dotycza
profilowania pomocy dla naszych klientow, zmiany grupy oséb w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy (art. 49 Ustawy) oraz zastosowania nowych instrumentéw. Wdrozenie zmian
wymagalo dostosowania dotychczasowych procedur idzialan, w tym organizacji pracy
i zakresu zadan doradcow klienta oraz szkolenia pracownikow. Nowelizacja ustawy w istotny
sposob wptyneta na obcigzenia praca oraz na konieczno$¢ zmiany podejScia w zakresie
obstugi 0sdb bezrobotnych, jak i pracodawcow. Zmiany w zakresie wprowadzonej funkcji
doradcy klienta wymagaja od pracownikow urzedu poszerzenia wiedzy w zakresie
stosowania nie tylko podstawowych ustug, tj. doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy
i szkolen, ale laczenia ushig z instrumentami, dopasowanymi do indywidualnych potrzeb
klienta ze S$cistym uwzglednieniem jednego z trzech profili pomocy oraz przygotowanym
Indywidualnym Planem Dzialania.

Od 2014 roku efektywno$¢ zatrudnieniowa i efektywno$¢ kosztowa jest badana przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i przektada si¢ na wskazniki majace wptyw na
wysoko$¢ $rodkow Funduszu Pracy przeznaczonych na aktywizacjge osob bezrobotnych
w kolejnym roku oraz na finansowanie z 5% FP wynagrodzenia pracownikéw kluczowych,
peliacych funkcje doradcow klienta. Uzyskiwanie efektywnosci uzaleznione jest
w znacznym stopniu od naszych partneréw na rynku pracy oraz osob, ktore kierowane sa do
udzialu w poszczegdlnych programach 1 sytuacji gospodarczej. Istotnym elementem
dysponowania srodkami Funduszu Pracy jest celowe i racjonalne ich wydatkowanie, stuzace

uzyskaniu efektu zatrudnieniowego.
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W latach 2009 do 2014 przyznaliSmy 1174 dotacje osobom bezrobotnym na rozpoczgcie
dziatalnos$ci gospodarczej, wyposazyliSmy w firmach 709 stanowisk pracy dla skierowanych
0s0b bezrobotnych, sposrod 702 os6b zarejestrowanych, ktore zakonczyly udziat
w szkoleniach indywidualnych 444 podjety prace, a sposrod 3336 stazystow 2097 otrzymato
zatrudnienie. Od 2013 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wspiera aktywnie ekonomi¢
spofeczna, tj. 5 osob otrzymato $rodki na zatoZenie spétdzielni socjalnej i 4 osoby otrzymaty
$rodki na przystapienie do spotdzielni socjalne;.

W swojej pracy nadal skupiamy si¢ na aktywizacji osob bezrobotnych i wspolpracy
z pracodawcami naszego Powiatu. Kazdego roku pracujemy nad skutecznym i efektywnym
dzialaniem zapewniajacym dostgp do ustug i instrumentéw rynku pracy dostosowanych do

sytuacji na lokalnym rynku pracy, z zastosowaniem obowigzujacych przepisow.

Wyzwania przed jakimi staja publiczne stuzby zatrudnienia:
e wdrazanie nowych zadan i dostosowanie organizacji pracy w zwiazku z nowelizacja
Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
e zmiany w finansowaniu kadry urzedu pracy (5 % na wynagrodzenia doradcow klienta
1 2% na nagrod¢ za wypracowane efekty pracy urzedu);
e niestabilno$¢ finansowa otrzymywanych $rodkéw Funduszu Pracy utrudniajgca celowe
programy aktywizacji;
e nowa perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2014-2020;
e uzyskiwanie wskaznikow efektywnos$ci zatrudnieniowej i kosztowej w trakcie realizacji
programow z Funduszu Pracy;
e rozbudowanie systemu SEPI jako narz¢dzia dwukierunkowego;
e Swiadczenie ustug w ramach pomocy dla 0séb bezrobotnych z ustalonym III profilem
pomocy, w tym realizacja programu specjalnego oraz zaciesnienie wspdlpracy z gminami
w celu realizacji Programu Aktywizacja i Integracja (PAI);
e konieczno$¢ oddzialywania na pracodawcow i osoby bezrobotne w celu zmniejszania
zjawiska pracy w ,,szarej strefie”’;
e konieczno$¢ prowadzenia postgpowania wyjasniajacego zgodnie z przekazywanymi przez
ZUS co miesigc raportami, zawierajacymi informacje o zbiegach tytuldéw do ubezpieczen,
w zwiazku z wejsciem w zycie zmian w zakresie art. 50 ustawy z dnia 13 pazdziernika

1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych.
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Opracowal zespot w skladzie:
Dorota Bizon

Olimpia Bodek

Malgorzata Szoblik
Katarzyna Plusa — Cyyz

Damian Kuczaty

Wszystkie dane statystyczne podane zostaly na dzien 31 grudnia 2014 roku.

Wszystkie inne dane stanowiq zasob informacyjny Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie.



