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1. Wstep

Zadania zwigzane z organizacjg szkolen Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizuje dla osob
zarejestrowanych jako osoby bezrobotne lub osoby poszukujace pracy.

Szkolenie to pozaszkolne zajecia majgce na celu uzyskanie, uzupeklnianie lub doskonalenie
umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych lub ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy, w tym
umiejetnosci poszukiwania pracy. Celem szkolen organizowanych dla 0séb bezrobotnych Iub poszukujacych
pracy jest podniesienie ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwigkszajacych szans¢ na
uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Szkolenia sg skierowane do:
a) 0sob bezrobotnych,
b) 0sob poszukujacych pracy, ktore:
e s3 w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy,
e s3 zatrudnione u pracodawcy wobec ktorego ogloszono upadtos$¢ lub ktory jest w stanie likwidacji,
z wylaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji,
e otrzymuja $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gorniczym lub gorniczy zasitek socjalny,
e uczestnicza w zaj¢ciach w Centrum Integracji Spotecznej lub indywidualnym programie integracji,

o ktérym mowa w przepisach o pomocy spotecznej,

e 53 zolnierzami rezerwy,
e pobierajg rentg szkoleniowa,
e podlegaja ubezpieczeniu spolecznemu rolnikdw w pelnym zakresie na podstawie przepiséw

0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub matzonek rolnika, jezeli zamierza podjgé

zatrudnienie, inng prac¢ zarobkowa lub dziatalnos$¢ gospodarczg poza rolnictwem,

e jest cudzoziemcami, o ktorym mowa w art. 1 ust. 3 pkt 2 lit. h oraz ha z zastrzezeniem art. 1 ust. 6

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

e pobiera $wiadczenie szkoleniowe, o ktorym mowa w art 70 ust. 6 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r.

o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

c) pracownikow badz osob wykonujg inng pracg zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza w wieku 45 lat
1 powyzej, zainteresowanych pomoca w rozwoju zawodowym, po zarejestrowaniu si¢ w urz¢dzie jako
poszukujacy pracy.

W 2017 roku gtownym zrédiem finansowania ustugi szkoleniowej byty srodki Unii Europejskiej
i Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Pracy.

Organizacja szkolen byla realizowana w formie: skierowania na szkolenie grupowe, indywidualne,
sfinansowania szkolenia w ramach bonu szkoleniowego, finansowania studidow podyplomowych,
finansowania kosztow egzaminu lub uzyskania licencji oraz finansowania kosztéw ksztalcenia ustawicznego

pracownikow i pracodawcoéw w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Swiadczac ustugi w postaci szkolen, finansowania kosztow egzaminu, licencji czy finansowania
studiow podyplomowych dla klientéw urzgdu pracy analizujemy skuteczno$é i efektywnos¢ podjetych
dziatan.

Dokument ma na celu analize danych statystycznych umozliwiajagca dokonanie analizy
skutecznosci i1 efektywnosci organizacji szkolen przy uwzglgdnieniu nastepujacych wskaznikow:

- liczba 1 odsetek o0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do
rozpoczynajacych szkolenia,

- liczba i odsetek 0sob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach wyrédznionych wedhug kryterium:
statusu w rozumieniu ustawy, ptci, wieku, poziomu wyksztalcenia, miejsca zamieszkania, przynaleznosci do
grupy osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,

- liczba 1 odsetek o0sob zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu
szkolenia,

- koszt ponownego zatrudnienia 0sob przeszkolonych, liczony jako stosunek poniesionych kosztow szkolen
do liczby zatrudnionych w okresie 3 miesi¢cy po ukonczeniu szkolen,

- przecigtny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny szkolenia,

- liczba 1 odsetek 0sob, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencj¢, ukonczyty szkolenie finansowane z pozyczki
szkoleniowej lub ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do oséb, ktore otrzymaty wsparcie w tej
formie,

- liczba 1 odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesigcy po zdaniu egzaminu, uzyskaniu
licencji, ukonczeniu szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiow

podyplomowych.

2. Liczba i odsetek 0sob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku do

rozpoczynajqgcych szkolenia

W 2017r. na szkolenia skierowano 357 osob uprawnionych do szkolenia, z czego z wynikiem
pozytywnym szkolenia zakonczylo 348 osoby, 4 osoby przerwaly uczestnictwo, a 5 0s6b kontynuuje
szkolenie w 2018r.

Dodatkowo 8 0sob, ktore skierowano na szkolenia indywidualne i szkolenia w ramach bonu szkoleniowego
w 2016 roku, zakonczyly pozytywnie szkolenie w 2017 roku. W zwigzku z powyzszym liczba oséb, ktore
ukonczyly szkolenia z wynikiem pozytywnym w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia wynesi 356,

co stanowi 98,9% ogotu.

3. Struktura osob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach

Szkolenia w minionym roku realizowano w formie:
- indywidualnej (sg to szkolenia wskazane przez osoby uprawnione zgodnie z art. 40 ust. 3 ustawy) ze

srodkow Funduszu Pracy oraz projektow: ,,Do pracy wskocz-sukceséw poczuj moc!” oraz ,,Praca dzwignia
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sukcesu” wspotfinansowanych ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego,

- w ramach bonu szkoleniowego dla oséb do 30 roku zycia ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach
projektu: ,,Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (III)”
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- grupowej ze $rodkow Funduszu Pracy oraz w ramach projektow: ,,Aktywizacja os6b mlodych
pozostajacych bez pracy w powiecie cieszynskim (III)” i ,,Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie (I1I)” wspotfinansowanych ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego,

- w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego ze s$rodkéw Funduszu Pracy przeznaczonych na

finansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikoéw i pracodawcow.

3.1. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug statusu w rozumieniu ustawy

Tabela nr 1 — Struktura przeszkolonych wg kryterium statusu w rozumieniu ustawy w 2017 roku

Liczba o0sob, ktore | % z ogotu osdb,
Wyszczeg6lnienie ukonczyty ktore ukonczyty
szkolenie szkolenie
Osoby uczestniczace w szkoleniach grupowych 251 70,5%
zarejestrowane uczestniczace w szkoleniach wskazanych przez zainteresowanego
53 14,9%
jako (indywidualne)
bezrobotne uczestniczace w szkoleniach w ramach przyznanego bonu szkoleniowego 50 14%
sa w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z
przyczyn dotyczacych zaktadu pracy 0 0
sa zatrudnione u pracodawcy wobec ktorego ogtoszono upadtos¢ lub ktory jest w
stanie likwidacji, z wytaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji 0 0
otrzymuja $wiadczenie socjalne przystugujace na urlopie goérniczym lub
Osoby gormiczy zasifek socjalny 0 0
zarejestrowane uczestnicza w zajeciach w Centrum Integracji Spolecznej lub indywidualnym 0 0
jako programie integracji, o ktorym mowa w przepisach o pomocy spotecznej
poszukujacy sg zolierzem rezerwy 0 0
pracy, ktore pobieraja rente szkoleniowa 2 0,6%
podlegaja ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow w pelnym zakresie na podstawie
przepisow o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw jako domownik lub malzonek
rolnika, jezeli zamierza podjac¢ zatrudnienie, inng pracg zarobkowa lub 0 0
dzialalno$¢ gospodarcza poza rolnictwem
pobieraja $wiadczenie szkoleniowe 0 0
Pracownicy oraz osoby wykonujace inng pracg zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarcza
w wieku 45 lat i powyzej 0 0
Razem 356 100

Z powyzszej tabeli wynika, ze szkolenia grupowe zakonczyto 251 0so6b bezrobotnych (o 52 osoby

mniej w porownaniu do roku 2016), co stanowi nieco ponad 70% ogo6tu przeszkolonych w 2017r.
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Wykres nr 1 — Liczba osob przeszkolonych w latach 2015 — 2017 w ramach szkolen grupowych, szkolen

wskazanych przez osoby uprawnione oraz szkolenn w ramach przyznanego bonu szkoleniowego.
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@ Liczba osob ktére ukoriczyty szkolenia w ramach przyznanego bonu szkoleniowego

Jak mozna zauwazy¢ z wykresu nr 1, z roku na rok wzrasta zainteresowanie bonem szkoleniowym.
O ile w 2015r. szkolenie w ramach bonu szkoleniowego ukonczyty 27 osoby, o tyle w 2017 roku byta to juz
dwukrotnie wyzsza liczba 0s6b. Bon szkoleniowy jest instrumentem rynku pracy skierowanym dla osob do
30 r. z. W ramach bonu szkoleniowego mozna uzyska¢ finansowanie do wysokosci 100% przecigetnego
wynagrodzenia kosztow wybranego przez siebie szkolenia, badan lekarskich lub psychologicznych oraz —
w formie ryczattu - przejazdu i zakwaterowania.

Odwrotng sytuacj¢ mozna zauwazy¢ w przypadku szkolen grupowych, gdzie zmniejszyta si¢ liczba
0sOb bioracych udzial w tego typu szkoleniach Jest to wynikiem wigkszego zainteresowania o0sob
szkoleniami indywidualnymi czy w ramach bonu szkoleniowego. Szkolenia grupowe byly w szczegolnosci
wynikiem realizacji projektow.: ,,Aktywizacja oséb mtodych pozostajacych bez pracy w powiecie
cieszynskim (III)” 1 ,,Aktywizacja os6b bezrobotnych w wieku 30 + zarejestrowanych w Powiatowym
Urzgdzie Pracy w Cieszynie (III)” wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W szkoleniach wskazanych przez osoby uprawnione liczba absolwentow wzrosta o 9 o0séb

w poroéwnaniu z rokiem poprzednim co potwierdza, wzrost zainteresowania tg forma aktywizacji.

3.2. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug obszarow szkolen

Szkolenia jako jedna z form aktywizacji, przeciwdziata degradacji posiadanych juz umiejetnosci,
a takze pozwala rozwija¢ nowe kwalifikacje w odniesieniu do wymagan stawianych przez pracodawcow.
Analiza ponizszej tabeli pozwala ustali¢ efektywno$¢ zatrudnieniowa dla poszczegdlnych, okreslonych
tematycznie szkolen. Wartos¢ wskaznika jest zalezna od liczby osob ktore ukonczyly szkolenia oraz od

liczby 0sob, ktore w jego trakcie lub w okresie do trzech miesiecy po jego ukonczeniu podjety prace.
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Tabela nr 2 — Uczestnicy wedtug obszarow szkolen w 2017 roku

Liczba oséb, ktére % z og6tu os6b

Liczba oséb, podjely prace lub z obszaréow
ktore % z og6tu dzialalno$é szkolen, ktore
Lp. Nazwa obszaru szkolen ukonczyly przeszkolonych oséb gospodarcza podjely prace
szkolenia w 2017 roku w trakcie lub po lub dzialalnos$¢

w 2017 roku ukonczeniu szkolenia gospodarcza

do 3 miesiecy w 2017 roku

1. Zarzadzanie i administrowanie 120 33,7 116 96,7

Ushugi transportowe,
2. 92 25,8 58 63
w tym kursy prawa jazdy

Technika i handel artykutami

3. technicznymi 53 14,9 35 66
4 Informaz)kril1 ; ljilzzzzystame ’ 6.5 . 304
5. Architektura i budownictwo 17 4.8 11 64,7
6. Ustugi gastronomiczne 15 42 7 46,7
7. Opieka spoteczna 12 3,4 9 75
Rachunkowos¢, ksiegowos¢,
8. bankowos$¢, ubezpieczenia, analiza 10 2,8 7 70
inwestycyjna
9. Uslugi fryzjerskie, kosmetyczne 5 1,4 5 100
10. Inne obszary szkolen 3 0,8 1 33,3
Sztuka, kultura, rzemiosto
11. 2 0,6 2 100
artystyczne
12. Jezyki obce 2 0,6 2 100
13. Ochrona wiasno$ci i 0sdb 1 0,3 0 0
14. Ushugi krawieckie, obuwnicze 1 0,3 1 100

Najliczniejsza grupe przeszkolonych w 2017 roku stanowili uczestnicy z obszaru zawodowego
dotyczacego zarzadzania i administrowania, do ktorego zalicza si¢ kurs o tematyce poruszajacej problemy
zwigzane z otwarciem i prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej. Wigkszos¢ osob konczacych szkolenia
Z powyzszego obszaru otrzymalo jednorazowe $rodki na podjgcie wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
co pozwolito im na rozpoczgcie wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Wynikiem tego jest wysoka efektywnos¢
zatrudnieniowa ksztattujaca si¢ na poziomie 96,7%.

Druga grupe przeszkolonych w 2017 roku stanowili uczestnicy z obszaru dotyczacego ustug
transportowych, gdzie szkolenia ukonczyto 92 oséb. Zainteresowanie szkoleniami z zakresu transportu ma
zwigzek z nieustannym zapotrzebowaniem na rynku pracy na magazynieréw, kierowcow samochodow
cigzarowych, ciagnikow siodlowych czy kierowcoOw autobusow. Fakt ten potwierdza, Zze wymienione

stanowiska sg wykazane w barometrze zawodow powiatu cieszynskiego na 2018 jako zawody deficytowe.
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Najpopularniejszymi szkoleniami z tego obszaru to: kursy prawa jazdy réznych kategorii, kwalifikacja
wstepna w zakresie przewozu rzeczy lub 0sob czy kierowca wozkoéw jezdniowych.

Kolejng grupe przeszkolonych w 2017 roku (podobne jak w ostatnich latach) stanowili uczestnicy
obszaru zawodowego: technika i handel artykutami technicznymi. Niezmienne zainteresowanie szkoleniami
z tego obszaru wynika z deficytu na rynku pracy na spawaczy czy operatorow obrabiarek skrawajacych.
Osoby pracujace na wymienionych stanowiskach musza posiada¢ uprawnienia spawalnicze (co 3 lata
odnawiane), umiejetnosci obstugi maszyn CNC czy uprawnienia elektryczne.

Wsrod kolejnych obszarow szkolen zawodowych wyr6zni¢ mozna jeszcze: Informatyka
i wykorzystanie komputerow (23 osoby przeszkolone), Architektura i budownictwo (17 o0s6b
przeszkolonych) i Ustugi gastronomiczne (15 osob przeszkolonych). Pozostate obszary szkolen stanowity

niewielki procentowy udzial w szkoleniach.

3.3. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug plci

Tabela nr 3 — Struktura przeszkolonych ze wzgledu na ple¢ w 2017 roku

Ple¢ Liczba %

1. Megzczyzni 242 68
2. Kobiety 114 32
Ogoélem 356 100

Wykres nr 2 - Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenia w latach 2015 — 2017, podziat ze wzgledu na pleé

o e e e

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Oomezczyzni OKobiety

Powyzsza tabela i wykres przedstawiaja aspekt dotyczacy uczestnictwa w szkoleniach osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy kierowanych na szkolenia, wedlug kryterium plci. Podobnie jak
w poprzednich latach nadal wystepuja duze réznice w udziale w szkoleniach kobiet i mezczyzn.
Przewazajaca grupe osob przeszkolonych w ostatnich trzech latach stanowili m¢zczyzni. Udzial mezczyzn,

ktérzy uczestniczyli w szkoleniach w 2017r. byt o 36 punktéw procentowych wyzszy niz udzial kobiet.
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Mozna zauwazy¢, iz réznica pomigdzy kobietami a mezczyznami biorgcymi udzial w szkoleniach
nieznacznie wzrasta z kazdym nastgpnym rokiem. Wiagze si¢ to przede wszystkim z coraz wigkszym
udzialem mezczyzn w szkoleniach indywidualnych, bonach szkoleniowych jak i w szkoleniach grupowych.
Sa oni bardziej mobilni na rynku pracy i majg wicksze szanse na uzasadnienie celowosci wskazanego przez
siebie szkolenia np. w formie uprawdopodobnienia zatrudnienia. W trakcie poszukiwania pracy tatwiej

ujawniaja, jakie kwalifikacje muszg naby¢.

3.4. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedlug wieku
Tabela nr 4 — Struktura przeszkolonych wedtug kryterium wieku w 2017 roku

Lp. Wiek Liczba %
1 18-24 56 15,7
2 25-34 168 47,2
3. 35-44 74 20,8
4 45 lat i wigcej 58 16,3

Ogotem 356 100

Wykres nr 3 - Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenia w latach 2015 — 2017, podziat ze wzgledu na wiek

2017r. 15,7% 47,2% 20,8% 16,3%
2016r. 20,8% 37,0% 21,0% 21,2%
2015r. 19,5% 39,1% 18,4% 23,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O18-24lat 0O25-34lat 0D35-44lat Opowyzej45 lat

W okresie ostatnich trzech lat obserwujemy pewne zmiany w strukturze wieku osob, ktore
ukonczyly szkolenia. Nadal najliczniejsza grupa wiekowa, ktéra ukonczyla szkolenia, stanowig osoby
z przedzialu wiekowego miedzy 25 a 34 rokiem zycia. Ponadto udziat tych osob na przestrzeni ostatniego
roku wzrést o 10,2 pkt procentowego. Zaistniata sytuacja powoduje malejacy udziat przeszkolonych
w pozostatych grupach wiekowych. Najwigksze zmiany mozna odnotowa¢ wsrod osob najmiodszych

i najstarszych, gdzie spadek przeszkolonych w poréwnaniu do 2016r. wyniost ok. 5 pkt procentowych.
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Jednakze bez wzgledu rok sprawozdawczy mozna zauwazy¢, iz ponad polowa 0sob
uczestniczacych w szkoleniach to osoby ponizej 35 roku zycia. Moze to wynikaé z faktu, ze osoby mlode
wykazuja najwicksza che¢ do podnoszenia lub zmiany kwalifikacji. Dodatkowo wplyw na wzrost
przeszkolonych w omawianych grupach ma realizacja szkolen grupowych czy bondéw szkoleniowych
w ramach projektow zewngtrznych wspolfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,
ktore sg kierowane m. in. do osob do 30 roku zycia.

W latach 2015-2017 liczba os6éb w wieku 45 lat i powyzej, ktore ukonczyly szkolenia stopniowo
spadata (spadek wyniost o 6,7 pkt procentowych w stosunku do 2015). Wigze si¢ to przede wszystkim ze
wzrostem przeszkolonych pomiedzy 25 a 34 rokiem zycia, gdzie udzial procentowy w 2017r. ksztattuje sig
na poziomie 47,2.

Udziat przeszkolonych pomig¢dzy 35 a 44 rokiem zycia w 2017r. utrzymal si¢ na podobnym
poziomie jak w latach poprzednich. Podobnie zachodzace zmiany w strukturach przeszkolonych powyzej 35
roku zycia odzwierciedlaja nieustanne doskonalenie i podwyzszanie kwalifikacji zawodowych w kontekScie
wcigz wzrastajgcych wymagan pracodawcow, przez co osoby z tej grupy wiekowej, pomimo posiadanego

wyksztalcenia muszg nieustannie uzupetnia¢ czy uaktualnia¢ swoje kwalifikacje.

3.5. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedtug wyksztalcenia

Poziom wyksztalcenia jest jednym z istotnych elementow rynku pracy. Warunkuj¢ on szans¢ na
podjecie pracy jej atrakcyjnos$¢ czy stabilno$¢ zatrudnienia a takze mozliwo$¢ podejmowania dodatkowego

zatrudnienia.

Tabela nr 5 — Struktura przeszkolonych wedtug poziomu wyksztatcenia w 2017 roku

Lp. Wyksztalcenie Liczba %
1. Gimnazjalne i ponizej 56 15,7
2. Zasadnicze zawodowe 92 25,8
3. Srednie ogodlnoksztatcace 49 13,8
4. Srednie zawodowe i policealne 98 27,5
5. Wyzsze 61 17,2

Ogoélem 356 100
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Wykres nr 4 — Struktura oséb, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2015 — 2017, podziatl ze wigledu na

wyksztalcenie
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Analizujac dane przedstawione na wykresie nr 4 mozna zauwazy¢, ze w latach 2015 — 2017 liczba
przeszkolonych z poszczeg6lnych grup ze wzgledu na wyksztatcenie nie ulegta duzym zmianom.

W 2017r. najliczniejsze grupy przeszkolonych stanowily osoby z wyksztalceniem $rednim
zawodowym lub policealnym oraz osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. W przypadku
badanych z wyksztalceniem $srednim zawodowym mozna zaobserwowac nieznaczny spadek przeszkolonych
tj. o 0,3 pkt procentowego w stosunku do 2016r., natomiast wérod osob z wyksztalceniem zasadniczym
spadek przeszkolonych wynidst 0,3 pkt procentowego w stosunku do 2016r. Jednakze utrzymujacy si¢ duzy
odsetek przeszkolonych z powyzszych grup $wiadczy o wysokiej motywacji osob, ktore posiadajg juz
kwalifikacje do ich podwyzszania, uzupehiania czy zmiany oraz koniecznosci ciagglego uzupehniania
kwalifikacji zawodowych. Dodatkowo che¢ uczestnictwa w szkoleniach tych os6b wynika rowniez z faktu,
iz osoby zle wybraty zawdd 1 dlatego muszg si¢ przekwalifikowac.

Tendencja charakteryzujaca si¢ wzrostem przeszkolonych jest widoczna wsréd osob
z wyksztalceniem wyzszym, gdzie nastapit 0,7% wzrost przeszkolonych w stosunku do 2016r. oraz osob
z wyksztalceniem $rednim ogolnoksztatcacym, gdzie nastgpit 1,1% wzrost przeszkolonych w stosunku do
2016r. Z prezentowanych danych wynika, ze osoby z wyksztatlceniem wyzszym sg relatywnie mato liczng
grupg przeszkolonych, co ma zwiazek z niewielkg ich liczbg zaewidencjonowanych w urzedzie pracy.

Odwrotna sytuacja nastepuje wsrod przeszkolonych z wyksztatceniem najnizszym. W 2017r. udziat tych
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0s0b zanotowal nieznaczny spadek tj. o 1,2 pkt procentowego w poréwnaniu do 2016r. Czesto barierg wérod
0s0b z grup najnizej wyksztatconych bywa niska gotowo$¢ do podjecie szkolen uzupetniajacych kwalifikacje

lub catkowitej zmiany zawodu.

3.6. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania.

Tabela nr 6 — Struktura przeszkolonych wedlug miejsca zamieszkania w 2017 roku

Lp. Miejsce zamieszkania Liczba %
1. Miasto 155 43,5%
2. Wie$ 201 56,5%

Ogoélem 356 100

Wykres nr 5 — Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenie w latach 2015 — 2017, podziatl ze wzgledu na

miejsce zamieszkania.
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Analizujac dane przedstawione na wykresie nr 4 mozna zauwazy¢, ze w latach 2015 — 2017
uczestnikami szkolen w wigkszosci byly osoby zamieszkale na wsi. Struktura osob zamieszkatych na wsi,
w poszczegolnych latach poddanych analizie, charakteryzuje si¢ najpierw nieznacznym spadkiem o 0,6 pkt
procentowego, a nastepnie wzrostem o 3,6% pkt procentowego. Natomiast w przypadku absolwentow
zamieszkatych w mie$cie mozna zauwazy¢ odwrotng tendencje¢, najpierw nieznaczny wzrost o 0,6 pkt
procentowego, a nastgpnie spadek udzialu tych oso6b w szkoleniach o 3,6% w stosunku do 2016r.
W zwigzku z powyzszym w 2017r. réznica pomigdzy zamieszkalymi na wsi i w mieScie wynosi 13 pkt
procentowych. Duze znaczenie dla zaistnialej sytuacji ma potozenie geograficzne powiatu

i fakt, iz w powiecie cieszynskim wigkszg cze$¢ terenu zajmujg gminy wiejskie.
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3.7. Liczba i odsetek 0sob przeszkolonych wedtug grupy osob bedgcych w szczegdlnej sytuacji na
rynku

Na podstawie art. 49 ustawy o promocji i instytucjach rynku pracy do kategorii oséb bedacych
w szczegoblnej sytuacji na rynku zaliczamy osoby do 30 roku zycia, osoby dlugotrwale bezrobotne, osoby
powyzej 50 roku zycia, osoby korzystajagce ze $wiadczen z pomocy spotecznej, osoby posiadajace co
najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia

oraz 0soby niepelnosprawne.

Tabela nr 7 — Struktura przeszkolonych wedlug przynaleinosci do grupy osob bedgcych w szczegolnej

sytuacji na rynku

Lp. Grupy os6b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy Liczba %
1. | Osoby do 30 roku zycia 165 46,3
2. | Osoby dlugotrwale bezrobotne 59 16,6
3. | Osoby powyzej 50 roku zycia 37 10,4
4. | Osoby korzystajace ze §wiadczen z pomocy spoteczne;j 0 0

s Osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmnie;j 2 o1
' jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia ’

6. | Osoby niepetnosprawne 8 2,2

Suma przekracza 100% . poniewaz osoby konczace szkolenie moga naleze¢ do wiecej niz jednej grupy osob

bedacych w szczegolnej sytuacii na rynku pracy.

Wykres nr 6 — Struktura przeszkolonych w latach 2015 - 2017, podzial ze wzgledu na przynaleznos¢ do
grupy oséb bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku
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Z wykresu nr 6 wynika, ze najwigksza liczbg¢ przeszkolonych stanowily osoby do 30 r. z. Bez
wzgledu na rok sprawozdawczy, niecata polowa uczestniczacych w szkoleniach to osoby ponizej 30 roku
zycia. Wysoki odsetek absolwentow z tej grupy wiekowej potwierdza, ze osoby po zakonczeniu edukacji

w szkotach/uczelniach chetnie podwyzszaja swoje kwalifikacje zawodowe lub je uzupelniajg w celu
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dostosowania do panujgcych wymagan pracodawcoOw. Dodatkowo wplyw na zaistnialg sytuacj¢ ma rowniez
zwigkszajacy si¢ udziat tych osdéb w szkoleniach organizowanych w ramach bonu szkoleniowego ktore sg
adresowane dla os6b do 30 r. Z (zanotowano wzrost o 23 osoby przeszkolone w poréwnaniu do 2015 roku).

Kolejng grupe, ktoérg mozna wyrdzni¢ wsrod przeszkolonych w 2017r. stanowig osoby posiadajace
co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepelnosprawne do 18 roku zycia.
Struktura przeszkolonych tej grupy zanotowala nieznaczny wzrost w porownaniu do roku poprzedniego
o 0,8 pkt procentowych i wynosita 21,1% ogotu przeszkolonych w 2017r. Dla poréwnania na koniec
grudnia w powiecie cieszynskim bylo zarejestrowanych ok 26,7% osob posiadajgcych co najmniej jedno
dziecko do 6 roku zycia Iub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze pomimo wzrostu przeszkolonych w omawianej kategorii, zaistnialo niedoprezentowanie
wérod konczacych szkolenia.

Naste¢png grupe, ktorg mozna wyrdzni¢ wsrod przeszkolonych w 2017r. stanowig osoby dtugotrwale
bezrobotne (16,6% przeszkolonych w 2017r.). Zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy kategori¢ dtugotrwale bezrobotnych stanowig osoby, ktore na przestrzeni ostatnich
dwoéch lat pozostawaly w rejestrach urzedu pracy przez okres co najmniej 12 miesiecy. Struktura
przeszkolonych tej grupy zanotowata duzy spadek w poréwnaniu do 2016r. - o 19,6 pkt procentowych. Na
koniec grudnia w powiecie cieszynskim bylo zarejestrowanych ok. 48,9% oso6b dhugotrwale bezrobotnych.
Niedoprezentowanie wsrod konczacych szkolenia z omawianej kategorii czgsto wynika z niskiej gotowosci
do podjecia szkolen uzupetniajgcych kwalifikacje lub powodujacych catkowitg zmiang zawodu.

Analogiczng sytuacje, w ktorej zanotowano spadek przeszkolonych, mozna zauwazy¢ wsrod
przeszkolonych powyzej 50 roku zycia. W porownaniu do 2016r. struktura przeszkolonych zmalata o 2,8 pkt
procentowych i w 2016r. udziat tych osob w szkoleniach wynidst 10,4%. Utrzymujacy si¢ wysoki odsetek
absolwentow z grupy wiekowej 50+ dowodzi rowniez, ze posiadane kwalifikacje czy doswiadczenie
zawodowe nie wystarczaja do znalezienia nowej pracy na trudnym dla tej grupy wiekowej rynku pracy. W
zwigzku z powyzszym osoby te uzupeliajg lub podwyzszaja swoje kwalifikacje zawodowe w celu
dostosowania do panujacych aktualnie trendow.

Na kolejnym miejscu wsrdod przeszkolonych znajduja si¢ osoby niepelnosprawne, gdzie udziat
w szkoleniach wynosit nieco ponad 2%. W poréwnaniu do 2016r. udzial przeszkolonych z omawianej grupy

zanotowal nieznaczny spadek o 3,6 pkt procentowych.

4. Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej

Analiza zaktada badanie wskaznika efektywno$ci zatrudnieniowej szkolen, ktory dotyczy oceny
szkolenia w aspekcie ekonomicznym i dydaktycznym. Im wyzszy jest ten wskaznik, tym w wigkszym
stopniu nastgpita realizacja postawionych celow szkolenia bezrobotnych, jakim jest zwigkszenie szans na
uzyskanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej czy dziatalnosci gospodarczej. Zatem wysoki wskaznik
efektywnos$ci zatrudnieniowej moze oznaczaé¢ prawidtowe rozpoznanie potrzeb szkoleniowych czy trafny

wybor kierunkéw szkolen, dostosowany do potrzeb rynku pracy. Jest obliczany wg ponizszego wzoru



Analiza skutecznosci i efektywnosci organizacji szkolen zakonczonych w 2017 roku Strona

¢, =£Z 100
LA

gdzie: LZ — liczba oséb, ktoére w danym roku, w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub w okresie do 3
miesiecy po jego ukonczeniu podjely prace, inng forme zatrudnienia lub dziatalno$¢ gospodarcza,

LA — liczba os6b, ktore w danym roku zakonczyly szkolenia.

W trakcie szkolen lub w okresie do 3 miesiecy po jego ukonczeniu, sposrod 356 absolwentow
261 os6b podjeto prace, zatem wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen w 2017 roku wyniost 73,3%.
W powiecie cieszynskim wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej szkolen wzrdst o 8,2 pkt procentowych

w porownaniu do 2016r. Dotyczy to szkolen organizowanych zaréwno dla m¢zczyzn jak i kobiet.

Tabela nr 8 — Wskaznik efektywnos$ci zatrudnieniowej w 2017 roku

Wskaznik
Liczba osob, ktore Liczba osob ktore
efektywnosci
Lp. Wyszczegélnienie ukonczyly szkolenia podjely prace w okresie
zatrudnieniowej
w 2017 roku do 3 miesiecy
w %
osoby uczestniczace w szkoleniach
1. 251 181 72,1
grupowych
osoby uczestniczace w szkoleniach
2. wskazanych przez 53 37 69,8
zainteresowanego (indywidualne)
osoby uczestniczace w szkoleniach w
3. ramach przyznanego bonu 50 42 84
szkoleniowego
osoby zarejestrowane jako
4. poszukujacy pracy, ktore pobieraja 2 1 50
rente szkoleniowa

Ogoélem 356 261 73,3

5. Przecietny koszt szkolen i przecietny koszt osobogodziny szkolen

Wskaznikiem finansowym informujacym o $redniej cenie szkolenia w badanym okresie jest
przecigtny koszt szkolen. Pozwala ustali¢ stopien zaangazowania $rodkow finansowych przeznaczonych na
dziatalno$¢ szkoleniowg oraz dokona¢ zmiany i korekty w zakresie liczby o0so6b planowanych do
przeszkolenia w przysztosci. Liczony jest jako stosunek catkowitego kosztu szkolen, ktore zakonczyly si¢
w danym roku tj. w 2017r. do liczby os6b rozpoczynajacych szkolenie (analizuje si¢ tylko te osoby, ktore

byly uczestnikami szkolen zakonczonych w danym roku).
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Wykres nr 7 — Przecietny koszt szkolenia w poszczegolnych miesigcach 2017 roku.
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st Przecietny koszt szkolenia w danym miesigcu

Wykres nr 7 przedstawia przecigtny koszt szkolen w poszczegoélnych miesigcach roku. W 2017r.
przecietny koszt szkolenia wyniost 1483 zt 06 gr, co w pordwnaniu do poprzedniego roku jest kwota wyzsza
o 176 zt 85 gr. Wplyw na zwigkszenie kosztow szkolen maja rosngce koszty utrzymywania sal
szkoleniowych czy rosngce wynagrodzenia wyktadowcow. Wpltyw na koszty szkolen ma tez tematyka
organizowanych szkolen w danym roku. Dodatkowo kwalifikowanie na szkolenia wskazane przez osobe
uprawniong odbywa si¢ na podstawie oceny celowo$ci finansowania szkolen i okreslana jest maksymalna
kwota dofinansowania w powiecie cieszynskim tak, by realnie wplyng¢ na wskaznik kosztowy.

Najwyzszy przecigtny miesigczny koszt szkolenia odnotowano w miesigcu styczen, gdy wynosit
2713 zt 84 gr, z kolei najnizszy przecietny koszt szkolenia zaobserwowano w maj, a wynosit 743 zt 90 gr.
Warto zauwazy¢, ze najnizsze przecigtne koszty szkolenia przypadajg na miesigce, w ktdorych w znacznej
skali byly realizowane szkolenia grupowe. Do realizacji szkolen grupowych instytucje szkoleniowe sg
wylanianie w ramach przetargu nieograniczonego, w ktorym cena znaczgco wplywa wybor instytucji
szkoleniowej, co w nastepstwie wplywa na zmniejszenie przeci¢tnych kosztow szkolen w ujeciu

miesi¢cznym / catorocznym.
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Przecietny koszt osobogodziny daje wiedzg o $redniej cenie jednej godziny szkolenia. Liczony jest
jako stosunek catkowitego kosztu wszystkich szkolen, ktore zakonczyty si¢ w danym roku tj. w 2017r. do

sumy godzin wszystkich zorganizowanych szkolen w danym roku.

Wykres nr 8 — Przecietny koszt osobogodziny w poszczegolnych miesigcach 2017 roku

45,0
40,0z / \
35,024 / \
30,04
28,62
25,59
25,02 e 4
/ 21,95 i
22,59 /\
20,04

M?,gs 17V \ /
15,0 zt
15,61 \/
& A 12,69
10,0 2t f

5,0zt

0,0zt

T T
styczen luty marzec  kwiecien maj czerwiec lipiec sierpieri  wrzesien pazdziernik listopad  grudzien
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Przecigtny koszt osobogodziny w 2017r. ksztaltowat si¢ na poziomie 15 zt 85 gr. W porownaniu
z rokiem ubieglym przecigtny koszt osobogodziny zwigkszyt si¢ o 3 zt 87 gr. Najwigkszy koszt odnotowano
podobnie jak w poprzednim roku w miesigcu luty i wynosil 41 zt 42 gr, natomiast najnizszy koszt
osobogodziny odnotowano w miesigcu lipiec i ksztaltowatl si¢ na poziomie 10 zt 38 gr. Warto zauwazy¢,
7ze najnizsze przecietne koszty osobogodziny szkolenia przypadaja na miesigce, w ktorych
w wigkszos$ci byly realizowane szkolenia grupowe tj. od miesigca maj do miesigca listopad, ktore cechujg si¢
mniejszym kosztem szkolen w przeliczeniu na osobe. Dla poréwnania mozna wskazaé miesigce: styczen,
luty i grudzien, w ktorych byly realizowane wylacznie szkolenia indywidualne czy szkolenia w ramach bonu

szkoleniowego, cechujace si¢ wyzszym przecietnym kosztem osobogodziny.

6. Koszt ponownego zatrudnienia

Koszt ponownego zatrudnienia o0séb przeszkolonych pozwala ocenia¢ i porowna¢ wielkosci
naktadow finansowych poniesionych na dziatalno$¢ szkoleniowa w danym okresie, na tle wydatkow
poniesionych w tym samym czasie na inne formy aktywne, dokonywac¢ ewentualnych zmian w strukturze

wydatkow na bardziej optacalne formy przeciwdzialania bezrobociu. Liczony jest jako stosunek
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poniesionych kosztow szkolen do liczby osob zatrudnionych w trakcie uczestnictwa w szkoleniu lub

w okresie do 3 miesi¢cy po ukonczeniu szkolen.

Wykres nr 9 - Koszt ponownego zatrudnienia w 2017 roku

HO000A 3748,33 z

3614,3
3479,2 36251 3461,0

3500,0 =
AN Y

3000,0 z V

3053,1 \ / SR
2500,0 = \ /
2000,0 zt

\ 1676,2
1500,0 zt 1580
\ 1196,1

1000,0 zt g

500,0 zt

0,0zt

T T T
styczer luty marzec  kwiecien maj czerwiec lipiec sierpiert  wrzesieri pazdziernik listopad  grudzien

s [ 057t ponownego zatrudnienia osob bezrobotnych

Przecigtny koszt ponownego zatrudnienia osOb przeszkolonych w 2017 roku wynosit
2019 zt 24 gr. Jak wynika z wykresu nr 9 najnizszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano

W miesigcu maj, natomiast najwyzszy koszt ponownego zatrudnienia odnotowano w miesigcu luty.

7. Liczba i odsetek o0sob, ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencje w stosunku do o0sob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po

zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji

W 2017r. roku ze $rodkow Funduszu Pracy sfinansowano dwom osobom zarejestrowanym
w urzedzie koszty egzaminu w zakresie:
e Qrassroots C,
e znajomosci przepisow dotyczacych posiadania i uzywania broni oraz z umiejetnosci poshugiwania
si¢ bronig,
oraz jednej osobie sfinansowano koszty uzyskania licencji detektywa.
Sposrod dwoch osob, ktore przystapily do egzaminu, jedna osoba zdata egzamin z wynikiem
pozytywnym, natomiast osoba, ktdérej sfinansowano koszty uzyskania licencji, przedlozyta w urzedzie

licencje detektywa. W zwigzku z powyzszym odsetek osob, ktore zdaly egzamin, uzyskaly licencje
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w stosunku do 0so6b, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie wynosi 66,7%, jednakze zadna z 0s6b po zdaniu
egzaminu, uzyskaniu licencji nie podj¢ta zatrudnienia w trakcie lub do 3 miesi¢cy po zakonczeniu egzaminu

lub uzyskaniu licencji.

8. Liczba i odsetek o0sob, ktore ukonczyly studia podyplomowe w stosunku do o0sob, ktore
otrzymaly wsparcie w tej formie i zostaly zatrudnione w trakcie lub w okresie 3 miesiecy po

ukonczeniu studiow podyplomowych

W minionym roku wsparcia w formie dofinansowania kosztéw studiow podyplomowych udzielono 2
osobom zarejestrowanym w urzedzie. Kierunki studiow podyplomowych, ktére wybraly osoby
zarejestrowane jako bezrobotne to: Podyplomowe studia prawa pracy (1 osoba) oraz Kadry i place
w praktyce (1 osoba). Wszystkie osoby, ktore rozpoczely studia podyplomowe 2017r., kontynuuja
uczestnictwo w studiach w 2018r.

Dodatkowo 11 o0sob, ktore rozpoczgly udziat w studiach podyplomowych finansowanych ze
srodkéw Funduszu Pracy w latach 2015-2016 roku, zakonczyty je z wynikiem pozytywnym w 2017 roku na
kierunkach: Edukacja wczesnoszkolna i wychowanie przedszkolne (1 osoba), Terapia uzaleznien (1 osoba),
Rachunkowo$¢ (1 osoba), Muzykoterapia (1 osoba), Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy
(2 osoby), Doradca podatkowy (1 osoba), Administracja Publiczna (1 osoba), Arteterapia (1 osoba),
Programowanie aplikacji webowych (1 osoba), Pedagogika specjalna w zakresie oligofrenopedagogiki
(1 osoba).

Liczba osob, ktore w 2017r. zakonczyty studia podyplomowe z wynikiem pozytywnym wynosi 11.
Stad odsetek osob, ktore ukonczyty studia podyplomowe w 2017r., w stosunku do osdb, ktore otrzymaty
wsparcie w tej formie wynosi 100%. Sposrod 11 oséb, ktore ukonczyty studia 7 0séb zostato zatrudnionych
w trakcie trwania studiow lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu studidw podyplomowych.
W zwigzku z powyzszym odsetek 0sob zatrudnionych w trakcie lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu

studiow podyplomowych wynosi 63,6%.

9. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest formg aktywizacji zawodowej wprowadzong nowelizacjg ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy majaca na celu ksztatcenie
ustawiczne pracownikéw 1 pracodawcow. O dofinansowanie kosztow ksztalcenia ustawicznego moga
wystgpi¢ wszyscy pracodawcy. Pracodawca to jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata
osobowosci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudnia co najmniej jednego pracownika.
Srodki KFS nalezy przeznaczyé na finansowanie dzialan obejmujacych:
» okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwiazku z ubieganiem si¢

o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkow KFS;
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» kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda;

» egzaminy umozliwiajace uzyskanie dyplomow potwierdzajacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji

lub uprawnien zawodowych;

» badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjgcia ksztalcenia Iub pracy zawodowej po

ukonczonym ksztatceniu;

» ubezpieczenie od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

W 2017r. wsparcia w ramach s$rodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego udzielono 36
pracodawcom. Przeszkolono w ramach zawartych uméw lacznie 251 pracownikéw i 13 pracodawcow.
Szkolenia ktore cieszyly si¢ najwickszg popularnosci byly realizowane z obszaru: Pozostata dziatalnos¢
ustugowa, Przetworstwo przemystowe, Handel hurtowy i detaliczny, Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna,

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i uslugami gastronomicznymi.

9. Podsumowanie

Podsumowujac analize skutecznosci i efektywnosci organizowanych szkolen stwierdzi¢ nalezy, iz
rok 2017 dal naszym klientom mozliwosci rozwoju, przekwalifikowania, uzupetienia lub nabycia zupetnie
nowych kwalifikacji.

Prowadzona procedura jest zgodna ze Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014r. w sprawie szczegdtowych warunkoéw realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. z 2014r., poz. 667) i realizowana w catosci w Centrum Aktywizacji Zawodowe;j.

Dokument sporzadzony na podstawie danych statystycznych Powiatowego Urzgdu Pracy
w Cieszynie za 2017 rok.

Sporzadzili:
Aleksandra Knauer - Specjalista ds. rozwoju zawodowego — stazysta
Katarzyna Litke - Specjalista ds. rozwoju zawodowego

Mariusz Plinta — Specjalista ds. rozwoju zawodowego



