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Przedstawiony material obejmuje, zgodnie z planem pracy Rady Powiatu Cieszynskiego na 2013 rok, informacje o sytuacji
na rynku pracy za rok 2012, zatozenia na rok 2013 oraz efektywno$¢ projektow realizowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy w Cieszynie. Materiat stanowi logiczna, przejrzysta i integralng cato$é. Wszystkie dziatania realizowane przez urzad

pracy oparte byly na analizie sytuacji na lokalnym rynku pracy, co pozwolilo w ciagu roku dostosowywac realizowane

projekty do potrzeb klientow.

Materiat dotyczy réwniez planu pracy Komisji Budzetu Rady Powiatu Cieszynskiego pod nazwa: ,,Realizacja zatozen

przyjetych przez Powiatowy Urzad Pracy za rok 2012, z uwzglednieniem rynku pracy w 2013 roku”.
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1. Statystyka

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie dysponowal wigksza iloscia $rodkow niz w roku ubieglym
(0 16% wyzsza w pordwnaniu z 2011r.). W zwiazku z powyzszym aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu

objeto 1 816 0s6b, co w poréwnaniu z rokiem ubieglym stanowi wzrost o 402 osoby.

W ramach pomocy dla os6b bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy 577 oséb bezrobotnych moglo zdoby¢
niezwykle cenne umiejetnosci poruszania si¢ w realnym srodowisku pracy odbywajac staz. Aktywizacja rowniez byla
prowadzona poprzez udzielanie wsparcia dla oséb bezrobotnych chcacych rozpoczaé wiasng dziatalno$é gospodarcza.
Zastosowano instrument w postaci jednorazowych srodkéw na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej, ktore umozliwity
samozatrudnienie 131 osobom. Ponadto osoby, ktére musialy naby¢ nowe kwalifikacje zawodowe lub uzupehi¢ juz
posiadane kwalifikacje zostaty skierowane na szkolenia. Ze szkolen indywidualnych skorzystato 99 oséb, natomiast ze
szkolen grupowych 235 oséb. W sumie ze szkolen skorzystaty 334 osoby bezrobotne. Dla naszych klientow $wiadczone

byty rowniez ushugi kluczowe na rynku pracy tj.: posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe.

Realizujgc programy aktywizacji zawodowej w istotny sposdb wspieramy rynek pracy. Wazne jest uzyskiwanie
efektywnosci prowadzonych dziatan, dlatego kazda z form aktywizacji jest odpowiednio monitorowana. Takie formy jak
tworzenie miejsc pracy czy przyznawanie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej dajg praktycznie
100% efektywno$é. Kazda z form aktywizacji jest zréznicowana pod wzgledem efektywnosci, gdyz adresowana jest do
réznych grup odbiorcow, w tym do osdb chronicznie bezrobotnych oraz 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej a wigc

takich ktore maja rézne problemy z wejsciem lub powrotem na rynek pracy.

1.1. Poziom i stopa bezrobocia

Podobnie jak w roku ubieglym stopa bezrobocia w powiecie cieszynskim utrzymata si¢ na poziomie 10%. Jednakze
w przeciggu 3 lat zanotowano wzrost o niecate 1,6 punktu procentowego. Na koniec 2012 roku 10,8% ogoétu osob

aktywnych zawodowo pozostawato bez pracy.

Tabela 1. Stopa bezrobocia w latach 2003- 2012

ROK POLSKA CI;(S)g;Q;KI
2003 18% 14,1%
2004 19,1% 15,5%
2005 17,6% 14,3%
2006 14,9% 12,2%
2007 11,4% 9,3%
2008 9,5% 7,3%
2009 11,9% 9,2%
2010 12,3% 10,3%
2011 12,5% 10,2%
2012 13,4% 10,8%
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Wykres 1. Liczba 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2002 — 2012
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Liczba 0sdb bezrobotnych rejestrujacych sie w urzedzie pracy systematycznie ros$nie od 2008 roku. W grudniu 2012 roku
w ewidencji 0s6b bezrobotnych widniato 7 458 oséb, co stanowito wzrost o 424 osoby bezrobotne w stosunku do 2011
roku. W ciggu catego 2012 roku najwigcej 0sob zarejestrowanych bylo w miesigcu marcu (7 774 osoby) natomiast najmniej

we wrzesniu (6 857 osdb).

Tabela 2. Liczba 0s6b bezrobotnych w poszczegélnych miesiacach 2012 roku

| 1 1] 1\ A VI Vi VIl IX X Xl X

OGOLEM 7572 7764 7774 7260 7094 6890 6919 6873 6857 7030 7305 7458

KOBIET 3854 3926 3949 3679 3639 3579 3649 3679 3715 3807 3903 3864

Podobnie jak we wczesniejszych latach, mozna zaobserwowaé wzrost poziomu bezrobocia poczatkiem i koncem roku.
Zdecydowany wzrost liczby o0s6b bezrobotnych nastapit w miesigcach styczen, luty, marzec, listopad oraz grudzien,
co pozostaje w $cistym zwiazku z zapotrzebowaniem w powiecie cieszynskim na pracownikéw sezonowych. Na wzrost
poziomu bezrobocia w catym 2012 roku wplyw mialy réwniez zachodzace w skali kraju zmiany gospodarcze, ktore

pozostaja w Scistej korelacji z rynkiem pracy.

Na podstawie powyzszej tabeli mozna zaobserwowac, iz stosunek liczby kobiet do liczby bezrobotnych mezczyzn w 2012
roku nie jest silnie zroznicowany: 52% kobiet do 48% me¢zczyzn. Podobnie jak w latach ubieglych nie wystepuje wyrazne
zroéznicowanie pod wzgledem pici w ilosci zarejestrowanych oséb bezrobotnych. Oznacza to, ze zaréwno kobiety, jak

1 me¢zczyzni maja na dynamicznie zmieniajacym si¢ rynku pracy problemy z czasowym lub dtugotrwatym bezrobociem.
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Wykres 2. Liczba rejestracji osob bezrobotnych w latach 2002 — 2012
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Najwiecej rejestracji dokonanych w 2012 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie zanotowano w pazdzierniku
(1 161 osbb) i styczniu — (1 074 osoby), natomiast najmniej w czerwcu (557 oséb). Na przestrzeni calego roku 9 491 oséb
podjeto decyzje o rejestracji w urzedzie pracy, czyli przecietnie okoto 791 0s6b miesigcznie. [10$¢ rejestracji w stosunku do
2011 roku zwiekszyta si¢ 0 296 0sdb.

Rysunek 1. Liczba osob zarejestrowanych w poszczegolnych gminach powiatu

DEBOWIEC
1.230

GOLESZOW
1. 481

BRENNA
1. 448

LEGENDA:

1 -liczba os6b zarejestrowanych (stan
na dzien 31.12.2012r.)

ISTEBNA
1. 652




G,"E’;‘;;N Informacja na temat sytuacji na rynku pracy w powiecie cieszynskim w 2012 roku -

Wykres 3. Liczba wylaczonych osob bezrobotnych z ewidencji w latach 2002 — 2012
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W 2012 roku z ewidencji 0sob bezrobotnych wytaczono 8 530 0s6b (0 413 mniej niz w 2011 roku). Gléwnym powodem
wyrejestrowan byto podjecie pracy — 4 116 0s6b (o 380 mniej niz w 2011 roku), oraz niepotwierdzenie gotowosci do
podjecia pracy — 2425 o0séb (059 os6b mniej niz w 2011 roku). W 2012 roku spadia liczba osdb rezygnujacych
dobrowolnie ze statusu bezrobotnego i wyniosta 327 oséb (w 2011 roku — 349). Rezygnujac z ustug urzedu badz nie
stawiajgc sie w nim w Wyznaczonym terminie, bezrobotni dobrowolnie pozbawiajg si¢ przystugujacych im praw. Nie mogg
uczestniczy¢ w organizowanych i finansowanych przez urzad szkoleniach zawodowych oraz korzysta¢ z subsydiowanych
form zatrudnienia (prac interwencyjnych, robot publicznych, stazy, przygotowania zawodowego dorostych). Nie pracujac
osoby te jednak nadal pozostaja bezrobotnymi i powigkszaja rozmiary bezrobocia ukrytego. Z drugiej strony czgsto do
urzedu nie zglaszaja si¢ osoby wyjezdzajace i takie, ktore podejmuja prace, jednak nie zalezy im na poinformowaniu

urzedu o tym fakcie. Przy kolejnych rejestracjach okazuje si¢ dopiero jaka byla rzeczywista przyczyna utraty statusu.

Do grupy osob wylaczonych z ewidencji oséb bezrobotnych z innych przyczyn nalezg m.in. osoby nabywajgce
uprawnienia emerytalno-rentowe badz prawo do $wiadczenia przedemerytalnego, rozpoczynajace staz, szkolenia badz inng
forme wsparcia, a takze 0soby bezrobotne, ktére podjety studia w trybie stacjonarnym. Na przestrzeni 2012 roku tgcznie

z ww. przyczyn wylaczono 1 662 0soby, co stanowi wzrost w porownaniu z rokiem 2011 0 48 0sob.

1.2. Struktura bezrobocia w powiecie cieszynskim

Wykres 5. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg czasu pozostawania bez pracy
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W 2012 roku trzy grupy oséb pozostajacych bez pracy tj. od 1 do 3m-cy, od 3 do 6 m-cy, od 6 do 12 m-cy charakteryzuja
si¢ podobnym udzialem procentowym. Jednakze na przestrzeni ostatnich trzech lat mozna zaobserwowaé pewne zmiany
w wyzej wymienionych strukturach osob zarejestrowanych w urzedzie. Grupa osob zarejestrowana od 1 do 3 miesigcy
nieznacznie wzrosta (w porownaniu z rokiem 2011 o 1 pkt. procentowy) i od kilku lat utrzymuje si¢ na do$¢ wysokim
poziomie (21% 0s6b bezrobotnych). Udziat 0s6b zarejestrowanych w okresie od 3 do 6 miesiecy oraz od 6 do 12 miesiecy
w ostatnich trzech latach nieznacznie si¢ zmniejszyt — odsetek osob stanowit odpowiednio po 18% (w stosunku do roku
2011 nastapit spadek o 3 pkt. procentowe). Niepokojaca jest sytuacja 0sob bezrobotnych pozostajacych w rejestrze urzedu
powyzej 12 miesigey, co grozi dlugotrwatym bezrobociem. Diugoterminowe pozostawanie bez pracy jest czesto skutkiem
czynnikow strukturalnych, takich jak niskie kwalifikacje zawodowe i ich niedostosowanie do aktualnych potrzeb rynku
pracy. Klopot stanowi takze brak mobilnosci oséb poszukujacych pracy i zjawisko pracy ,,na czarno”. Stanowi to trudng
do pokonania bariere i powoduje problemy, z jakimi musza stykaé si¢ osoby dotknigte bezrobociem. Osoby dtugotrwale
bezrobotne stanowia szczegodlng grupe, ktéora wymaga nie tylko szerszej aktywizacji i dtuzszej $ciezki aktywizacji, ale
i wickszego kapitatu.

Najmniej liczng grupe w 2012r. stanowity osoby zarejestrowane do miesiagca — 10%. W ostatnich trzech latach wskaznik
ten pozostawal na podobnym poziomie co wskazuje na fakt, ze ta grupa osob pozostajacych bez pracy dobrze radzi sobie

na rynku pracy.

Wykres 6. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wieku
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W 2012 roku najliczniejsza grupe¢ stanowily osoby powyzej 45 roku zycia (2 399 osob). Osoby te stanowia az 32% ogotu
zarejestrowanych osob bezrobotnych. Nalezy rowniez podkresli¢, ze liczba osob zarejestrowanych z powyzszej grupy co
roku wzrasta, co ma silny zwiazek z trudna sytuacja tych osob na rynku pracy. Druga pod wzgledem liczebnosci grupe
0s0b zarejestrowanych stanowig osoby miedzy 25 a 34 rokiem zycia (2 064 osoby). Podobnie jak rok wczesniej mtodziez
w wieku 18 — 24 lata znalazta si¢ na trzecim miejscu i w 2012 roku wynosita 1 605 oséb c0 w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym stanowi wzrost 0 44 osoby. Warto zaznaczy¢, iz jedng z wielu przyczyn bezrobocia wéréd mtodych jest problem
niedopasowania kompetencyjnego do oczekiwan pracodawcow, dotyczy to zarowno niedopasowania w zakresie wiedzy

uzyskanej w toku studidow, jak i kompetencji i umiejetnosci uksztattowanych na kolejnych etapach edukacji.

Dodatkowo wartym zanotowania jest jednak fakt, iz ogdlny rozktad procentowy o0so6b z poszczegdlnych kategorii

wiekowych pozostaje staty 1 w poréwnaniu do ostatnich trzech lat nie ulegt znaczacym zmianom.
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Wykres 7. Osoby bezrobotne zarejestrowane wg wyksztalcenia
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Wyznacznikiem pozycji na rynku pracy, a tym samym szans bezrobotnych na znalezienie pracy jest poziom wyksztatcenia

i przygotowania zawodowego. Struktura osob ze wzgledu na wyksztalcenie na przestrzeni ostatnich trzech lat nie ulegla

znaczacym zmianom. W porownaniu z rokiem 2011 rozklad procentowy osob w podziale na posiadane wyksztatcenie

pozostat na niezmienionym poziomie. W 2012 roku najliczniejsza grupe stanowily osoby z wyksztatceniem zawodowym —

33%, osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej — 25% oraz policealnym i $rednim zawodowym — 22%. Nie zmienit

si¢ takze odsetek osdb posiadajacych wyksztalcenie wyzsze oraz $rednie ogdlnoksztalcace — odpowiednio po 10%.

Glownym problemem rynku pracy jest niedopasowanie kwalifikacji oséb bezrobotnych do wymagan stawianych

kandydatom do pracy przez ich potencjalnych pracodawcow oraz brak rozpoznania przysztych potrzeb kadrowych

pracodawcow. Problemem jest takze brak reakcji na zmiany i brak mobilno$ci na rynku pracy.

WyKkres 8. Liczba oséb pobierajacych zasitek w latach 2002 — 2012
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W grudniu 2012 roku liczba 0s6b pobierajacych zasitek dla bezrobotnych wyniosta 1 389 0sdb, co stanowi 18,6% ogdtu

0s6b zarejestrowanych — dla poréwnania w roku 2011 os6b uprawnionych do pobierania zasitku byto 1 139. W poréwnaniu

z analogicznym okresem w roku 2011 nastapil wzrost zar6wno w liczbie 0s6b zarejestrowanych (wzrost o 424 osoby), ale

rowniez w iloSci 0sob pobierajacych zasitek dla 0sob bezrobotnych (wzrost 0 250 0séb).
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Wykres 9. Liczba os6b bezrobotnych zamieszkujacych obszary wiejskie w latach 2002-2012
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Liczba bezrobotnych mieszkancow wsi od wielu juz lat oscyluje wokot 50% ogotu wszystkich bezrobotnych. W 2012 roku

odsetek wyniost 52% (w 2011 r. - 51%, w 2009r. — 52%). Nalezy jednak zaznaczy¢ iz, nie sa znane prawdziwe rozmiary

bezrobocia na wsi, gdyz osobom posiadajacym powyzej 2 ha gruntdéw przeliczeniowych nie przystuguje prawo

zarejestrowania si¢ w urzegdzie pracy, jako osoby bezrobotne. Osoby te tworzg tzw. ukryte bezrobocie, jednak moga,

w przypadku rzeczywistego szukania pracy poza gospodarstwem, uzyskac status poszukujacego pracy.

Tabela 3. Najczesciej wystepujace zawody wsréd osob bezrobotnych w 2012 roku

L.p. Nazwa zawodu LA IO
bezrobotnych

Bez zawodu 754
1. Sprzedawca 610
2. Kucharz 216
3. Technik ekonomista 204
4. Technik zywienia i gospodarstwa domowego 151
5. Murarz 151
6. Robotnik gospodarczy 145
7. Kucharz matej gastronomii 139
8. Krawiec 125
9. Cukiernik 120
10. Mechanik pojazdow samochodowych /Technik mechanik 118

Wisréd osodb bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2012 roku prawie 10,1% stanowig osoby bez zawodu czyli osoby,

ktore posiadaja wyksztalcenie gimnazjalne, podstawowe lub $rednie ogdlnoksztalcace i do tej pory nie pracowaly.

Do powyzszej grupy naleza rowniez osoby, ktore nie dostarczyly do urzgdu pracy dokumentow potwierdzajacych

posiadane kwalifikacje badz do$wiadczenie zawodowe (Swiadectwa szkolne, $wiadectwa pracy czy zaswiadczenia

o ukonczonych kursach lub szkoleniach). Druga grupe zarejestrowanych oséb bezrobotnych stanowig osoby w zawodzie

sprzedawcy. Stanowia one 8,2% ogodtu 0sob zarejestrowanych mimo, iz jest wcigz duze zapotrzebowanie na tego typu

pracownikow.
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1.3. Osoby bezrobotne bedace w szczegélnej sytuacji na rynku pracy

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy okreslita preferencje w kreowaniu aktywnosci na rynku pracy.
Dzieli ona formy wsparcia na podstawowe ushugi rynku pracy, dostepne dla wszystkich 0séb bezrobotnych, do ktorych
naleza oprécz posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego oraz ustug EURES miedzy innymi szkolenia zawodowe,
pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz na instrumenty aktywizacyjne skierowane do grup bezrobotnych szczegdlnie
zagrozonych (prace interwencyjne, staze, przygotowanie zawodowe dorostych, roboty publiczne oraz stypendia dla osob

kontynuujacych nauke).

Katalog o0sob begdacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy na rok 2012 nie zmienit si¢ w stosunku do roku
poprzedniego i przedstawia si¢ nastgpujaco:

— o0soby bezrobotne do 25 roku zycia,

— osoby bezrobotne dlugotrwale albo po zakonczeniu kontraktu socjalnego albo kobiety, ktoére nie podjety

zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

— osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia,

— 0soby bezrobotne bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia $redniego,

— osoby bezrobotne samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku Zycia,

— osoby bezrobotne, ktore po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia,

— bezrobotne osoby niepetnosprawne,

Wykres 10. Osoby bezrobotne bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
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Najliczniejsza grupg o0sob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy stanowia osoby bezrobotne nie

posiadajace wyksztatcenia Sredniego — 58% ogotu oséb zarejestrowanych. Kolejna najliczniejsza grupe stanowia osoby
dlugotrwale bezrobotne oraz kobiety, ktore po urodzeniu dziecka nie podjely zatrudnienia — ponad 51% ogotu
zarejestrowanych. Do kolejnych grup naleza osoby bezrobotne do 25 roku zycia — 22%, powyzej 50 roku zycia
— 23%, bez do$wiadczenia zawodowego — 18%, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych — 16%, osoby niepetnosprawne
— nieco ponad 7%, osoby bezrobotne samotnic wychowujgce co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia — niespetna 8%
oraz osoby bezrobotne, ktore po odbyciu kary pozbawienia wolosci nie podjely zatrudnienia — niespetna 2% ogdtu osob
zarejestrowanych. W poréwnaniu do roku 2011 mozna zauwazy¢ najwickszy wzrost liczby osob dlugotrwale bezrobotnych

— wzrost 0 257 0s6b (2 punkty procentowe) oraz osob powyzej 50 roku zycia — wzrost 0 202 osoby (1 punkt procentowy).

Osoby bedace w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy stanowia az 88% wszystkich zarejestrowanych osob bezrobotnych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie, co wskazuje na koniecznos¢ objecia tych osob kompleksowym wsparciem,
dostosowania form aktywizacji oraz podejmowania odpowiednich, specyficznych dziatan. Oznacza to takze koniecznos¢

racjonalnego dysponowania $srodkami Funduszu Pracy.

R/

« Sytuacja oséb niepelnosprawnych

Wisrdd osdb niepetnosprawnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie wyr6zniamy dwie grupy
0s6b - 0soby bezrobotne oraz osoby poszukujace pracy (tj. osoby, ktore uzyskuja §wiadczenia z tytutu orzeczonego stopnia

niepetnosprawnosci).

Na koniec 2012 roku zarejestrowanych bylo 546 osob bezrobotnych (o 24 wiecej niz przed rokiem) i 123 osoby
poszukujace pracy (o 10 os6b wiecej niz w roku ubiegtym) z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci. W ciagu catego
roku zarejestrowalo sie badz uzyskato orzeczenie 0 stopniu niepetnosprawnos$ci 576 0sdb bezrobotnych (275 kobiet)
i 84 osoby poszukujace pracy (34 kobiety). W catym roku 2012 wytaczonych z ewidencji urzgdu pracy zostato 565

bezrobotnych 0s6b niepetnosprawnych i 105 poszukujacych pracy.

Podzial oséb niepelnosprawnych wg stopnia niepelnosprawnosci:

Ustalone sg trzy stopnie niepelnosprawnosci orzekane przez dwa organy tj. Powiatowy Zespot ds. Orzekania
o Niepelnosprawnosci oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych:

— znaczny lub calkowita niezdolnos$¢ do pracy i niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji,

— umiarkowany lub catkowita niezdolnos$¢ do pracy,

—  lekki lub czgsciowa niezdolno$¢ do pracy.

Orzeczenie lekarza orzecznika ZUS i orzeczenie Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci traktowane sa
na roWni. Niestety wcigz istnieje przekonanie, iz taki zapis w orzeczeniach eliminuje osoby z zatrudnienia. Wazne jest

przypominanie o fakcie, iz zdolno$¢ do pracy okresla uprawniony lekarz medycyny pracy.

Na koniec 2012 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie wsrdd osob bezrobotnych zarejestrowanych byto 7 oséb
ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (2011 — 6 osob), 129 o0séb z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci
(2011 - 108 o0s6b) oraz 410 osob z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (2011- 408 o0s6b). Natomiast wsrdéd osob
poszukujacych pracy zarejestrowanych bylo 17 os6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (2011 - 15 osob),
z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnoéci 74 osoby (2011 - 73 osoby) oraz 32 osoby z orzeczonym lekkim stopniem
niepetnosprawnos$ci (2011 - 25 o0sdb). Zarejestrowane osoby niepetnosprawne, ktore posiadajg status osoby bezrobotnej

stanowig nieco ponad 7% ogdtu bezrobotnych.
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Wisrdd bezrobotnych oséb niepetnosprawnych liczba kobiet jak i mgzezyzn jest w miar¢ wyrdwnana (kobiety stanowia

46,7% ogodtu zarejestrowanych osob niepetnosprawnych). Natomiast wsrod osob poszukujacych pracy przewage stanowia
mezezyzni — 64,2 % ogotu. Wigksza liczba niepetnosprawnych mezczyzn poszukujacych pracy swiadczy o tym, ze sa oni

czesciej niz kobiety zdecydowani zmieni¢ swoja sytuacj¢ i podja¢ zatrudnienie.

Wykres 11. Podzial os6b niepelnosprawnych ze wzgledu na pleé¢
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W 2012 roku ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON) sfinansowano:
— staz dla 7 osob niepelnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu (w ramach zadania
dotyczacego finansowania wydatkoéw na instrumenty lub ustugi rynku pracy), wydano kwote 36 798 zt,
— rozpoczecie dziatalno$ei 5 0s6b niepelnosprawnych ($rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej), wydano kwote
142 798 zt,

—  zwrot kosztow wyposazenia 7 stanowisk pracy dla osob niepetnosprawnych, wydano kwote 189 411 zt.
Lacznie ze srodkéw PFRON wydatkowano kwote 369 007 zi

Osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie s objete
kompleksowa pomoca w zakresie wyodrgbnionego posrednictwa pracy dla osob niepetnosprawnych. Stanowiska do
obstugi osob niepetnosprawnych, gdzie zatrudnione sa 2 osoby w pelnym wymiarze czasu pracy, znajduja si¢
w oddzielnym pomieszczeniu na parterze budynku i umozliwiaja zatatwienie wszystkich spraw dotyczacych poszukiwania
pracy w jednym miejscu. Posrednicy pracy, bedacy do dyspozycji osob niepelnosprawnych, realizuja réwniez zadania
finansowane ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych, ktore przeznaczane sg na
rehabilitacje zawodowg i spoteczng o0so6b niepetnosprawnych oraz ich zatrudnianie. Osoby niepetnosprawne s3
informowane m.in. o réznych formach zatrudnienia (w tym samozatrudnienia) oraz o mozliwosci odbycia stazu czy tez
podniesienia kwalifikacji zawodowych. W ramach poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej osoby
niepelnosprawne moga korzysta¢ z pomocy doradcy zawodowego w radzeniu sobie z problemami na rynku pracy (zaréwno
indywidualnie, jak i grupowo).

Zatrudnianie 0sob niepelnosprawnych jest szeroko promowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie, i co za tym
idzie coraz wigcej firm zainteresowanych jest tworzeniem nowych miejsc pracy dla osdb niepetnosprawnych,
pelosprawnych w pracy. Pracodawcy, zainteresowani uzyskaniem pomocy w zatrudnieniu osob niepelnosprawnych,
moga réowniez otrzymac¢ kompleksowa informacj¢ w tym zakresie na wyodrgbnionych stanowiskach do obstugi osob

niepetnosprawnych.
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Osoby posiadajace status osoby niepetnosprawnej najczgsciej zatrudniane sa w zaktadach pracy chronionej oraz na

stanowiskach tworzonych lub wspétfinansowanych ze srodkow PFRON, jak réwniez przez pracodawcow zatrudniajacych
co najmniej 25 pracownikéw w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy, ktérzy sa obowigzani do miesi¢cznych wptat na
PFRON, chyba ze osiagaja wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wysokosci 6%. Nie bez znaczenia dla
pracodawcow jest rowniez mozliwo$¢ uzyskania dofinansowania do wynagrodzen =zatrudnionych pracownikow
niepetnosprawnych, udzielanego przez PFRON (szczegdtowe informacje na stronie internetowej: www.pfron.org.pl).

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie promuje zatrudnienie osob z niepetnosprawnoscia i zatrudnia 5 o0sob

niepetnosprawnych (8% wszystkich pracownikow urzgdu).

2. Realizowane programy rynku pracy sprzyjajace aktywizacji na

lokalnym rynku pracy

2.1. Zadania urzedu pracy

Zadania samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy zostaty sprecyzowane w art. 9 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 69 poz. 415 z p6zn. zm.). Zadania,
o ktorych mowa w artykule sa wykonywane przez powiatowe urzedy pracy wchodzace w sktad powiatowej administracji
zespolonej.

Do najwazniejszych zadan naleza:

1) rejestracja 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy bedacych mieszkancami poszczegdlnych gmin,
2) realizowanie zadan wynikajgcych z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego panstw UE,
3) ustalanie uprawnien 0sob bezrobotnych (np. prawa do zasitku),
4) wydawanie z upowaznienia Starosty decyzji administracyjnych w nast¢pujgcych zakresach:
— uznaniu lub odmowie uznania danej osoby za bezrobotng oraz utracie statusu bezrobotnego,
— przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu wyplaty oraz utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku,
stypendium i innych finansowanych z Funduszu Pracy §wiadczen,
— obowigzku zwrotu nienaleznie pobranego zasitku, stypendium, innych nienaleznie pobranych §wiadczen lub
kosztéw szkolenia, przygotowania zawodowego dorostych finansowanych z Funduszu Pracy,
— odroczeniu terminu splaty, rozlozeniu na raty lub umorzeniu czesci albo calo$ci nienaleznie pobranego

$wiadczenia udzielonego z Funduszu Pracy.

W 2012 roku wydano 22 698 decyzji dotyczacych statusu o0sob bezrobotnych iprawa do $wiadczen oraz
374 postanowienia.

W ramach realizowanych zadan urzad wydaje rowniez roznego typu zaswiadczenia. W 2012 roku wydano 21 216
zaswiadczen osobom bezrobotnym. NajczesSciej zaswiadczenia te byly pobierane do: pomocy spotecznej, kapitatu
poczatkowego, ubezpieczenia, sadu, spotdzielni mieszkaniowej, pozyczki, kredytu, zasitku rodzinnego.

.

< Wspélpraca z gminami

Urzad pracy kontynuuje wspolne projekty z osrodkami pomocy tj. zbiorowe wydawanie przez urzad zaswiadczen dla
potrzeb OPS (bez angazowania o0sob bezrobotnych), kontaktowanie si¢ obu urzedéw w sprawach zwigzanych
z kierowaniem osob bezrobotnych do prac interwencyjnych, robo6t publicznych, szkolen, prac spotecznie uzytecznych oraz

mozliwos$ci aktywizowania dtuznikéw alimentacyjnych.


http://www.pfron.org.pl/
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Ponadto urzad wspoétpracuje z Gminnymi Centrami Informacji, ktore stanowig istotne ogniwo poradnictwa zawodowego
i posrednictwa pracy stuzace osobom bezrobotnym i poszukujagcym pracy, a dzigki dobrze wyposazonym pracowniom
komputerowym z dostgpem do Internetu i mozliwosci korzystania z codziennej prasy i z telefonu dajg wigksze szanse

poszukiwania zatrudnienia.

2.2. Ushugi i instrumenty rynku pracy realizowane w Centrum Aktywizacji Zawodowej

Podstawowymi ustlugami rynku pracy s3:
—  posrednictwo pracy,
—  poradnictwo zawodowe,
— pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,
—  szkolenia zawodowe.
Wyzej wymienione ustugi realizowane sg zgodnie ze standardami ustug rynku pracy.
Zgodnie z Ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy instrumentami rynku pracy wspierajacymi ushugi
rynku pracy sa:
— finansowanie studiow podyplomowych,
— finansowanie dodatkéw aktywizacyjnych,
— roboty publiczne,
—  prace interwencyjne,
—  prace spotecznie uzyteczne,
— refundacja kosztow doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanej osoby bezrobotnej,

— jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

staze,

przygotowanie zawodowe.

W 2012 roku urzad pracy na podstawie decyzji Ministra Pracy i Polityki Spolecznej, otrzymal podstawowe $rodki
Funduszu Pracy w wysokosci 4 450,1 tys. zt. Dodatkowo w wyniku pozytywnego rozpatrzenia ztozonych przez urzad
wnioskdw o $rodki z funduszy pozostajacych w dyspozycji MPIPS powiat otrzymat kwote 917,2 tys. zl.

Takze kolejne $rodki finansowe powiat otrzymal w wyniku pozytywnie rozpatrzonych projektow wspoétfinansowanych ze

srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego na kwotg 2 962,6 tys. zt.
Lacznie Powiat Cieszynski w 2012 roku dysponowal kwota 8 329,9 tys. zt.

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie objal aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu 1 816 osoby
bezrobotne. Srednio miesiecznie daje to 151 0séb objetych aktywnymi formami. Dodajac do tego $rednia miesieczng
liczbe ofert pracy, ktora wynosita 190 ofert i $rednig miesigczng liczbe osob objetych poradnictwem zawodowym
- 254 osoby, mozemy stwierdzi¢, iz miesi¢gcznie urzad pracy réznymi formami przeciwdziatania bezrobociu obejmowat
srednio 595 oséb. Aktywizacja osob bezrobotnych przebiegala z wykorzystaniem instrumentdéw i ustug rynku pracy
okreslonych w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. W roku 2012 r6znymi aktywnymi formami
objeto 0 402 osoby wigcej w stosunku do roku 2011.
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Wykres 12. Podzial na instrumenty rynku pracy realizowane w 2012r.
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2.2.1. Posrednictwo pracy

W zwigzku z cigglymi zmianami na rynku pracy oraz koniecznos$cig realizacji standardow utworzone zostaty cztery
zespoly obslugujace konkretne gminy (rowniez osoby niepetnosprawne). Glownym celem kolejnych zmian
w posrednictwie pracy jest zwigkszenie efektywnosci realizowanych ofert pracy. W dalszym ciggu bardzo duzy nacisk
urzad pracy kieruje na ustuge posrednictwa pracy dla pracodawcy, czyli dobdr kandydatow na zgloszone miejsce pracy

oraz $wiadczenie ustug rynku pracy powigzanych z realizacja oferty np. szkolenia i poradnictwo zawodowe.

« Zewnetrzne posrednictwo pracy

W 2012r. realizowana byla trzecia edycja projektu ,Nowa jako$¢ - Nowe mozliwosci”, ktorego istotg jest program
zewngtrznego posrednictwa pracy. W ciggu calego roku odbyly si¢ spotkania ze 131 pracodawcami, z czego 98
pracodawcéw nawiazalo wspolprace z urzedem po raz pierwszy. Celem zewngtrznego posrednictwa pracy jest
nawigzanie lub podtrzymywanie wspoétpracy z lokalnymi pracodawcami, realizowane poprzez systematyczne wizyty
zewngetrznych posrednikoéw pracy u pracodawcow.

Od lutego 2013r. trwa kontynuacja projektu. W ramach programu zewnetrznego posrednictwa pracy zalozono wizyty

w siedzibach 360 firm (w latach 2013/2014) dziatajacych na terenie powiatu cieszynskiego.

% Posrednictwo pracy dla os6b niepelnosprawnych

Zarejestrowane osoby niepelnosprawne moga Kkorzysta¢ z kazdej zgloszonej w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Cieszynie oferty pracy. Do urzedu wplywaja rowniez oferty pracy skierowane wylgcznie dla osob
niepelnosprawnych. W 2012r. zgloszono 219 wolnych miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych (w tym 109 miejsc
w zakladach pracy chronionej). Prace podjelo 185 bezrobotnych oséb niepelnosprawnych (93 kobiety), to 0 21 oséb
mniej niz w roku 2011 oraz 15 osob poszukujacych pracy (8 kobiet), 0 6 os6b mniej niz w roku poprzednim.

Jednoczes$nie 28 niepelnosprawnych oséb bezrobotnych odbylo staze.
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Osoba niepelnosprawna moze takze skorzysta¢ z zatrudnienia subsydiowanego - prace interwencyjne, roboty publiczne,

wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy z Funduszu Pracy oraz wyposazenia stanowiska pracy z funduszu PFRON.
Moze réwniez ubiegac si¢ o jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu

do spotdzielni socjalne;j, a takze ubiegac si¢ o skierowanie na staz.

< Oferty pracy
W ramach standardowego posrednictwa pracy, w 2012 roku do urzgdu wptynely oferty na 2 285 stanowisk pracy (tacznie
z ofertami pracy w ramach stazu, przygotowania zawodowego oraz subsydiowanego zatrudnienia). W stosunku do roku

2011 stanowi to wzrost 0 411 stanowisk pracy.

Najwigcej ofert pracy w 2012 roku wptyngto na stanowisko sprzedawcy. Pomimo duzej liczby osob bezrobotnych
zarejestrowanych w urzedzie pracy, posiadajacych wyksztalcenie umozliwiajace im podjecie zatrudnienia w powyzSzym
zawodzie, pracodawcy napotykaja na liczne problemy zwiazane m.in. z faktem, iz cz¢$¢ z tych osob, ktdre zarejestrowaty
si¢ przed laty, nie podnosi swoich kwalifikacji i tym samym nie dostosowuje ich do zachodzacych na rynku zmian.
Podobnie jak w latach wczesniejszych duzym zapotrzebowaniem wsérdéd pracodawcoéw charakteryzowalo sie takze
stanowisko robotnika gospodarczego. Pojedyncze oferty pracy dotyczyly stanowisk wysokokwalifikowanych oraz
specjalistycznych. Pracodawcy poszukujg réwniez oséb z do$wiadczeniem w réznych branzach i z wyzszym

wyksztalceniem.

Tabela 4. Najczesciej poszukiwane zawody w 2012 roku (oferty ,,otwarte” i ,,zamkniete”):

L.p. Nazwa zawodu Liczba ofert pracy
1. Sprzedawca 181
2. Robotnik gospodarczy 149
3. Technik prac biurowych 142
4, Specjalista ds. sprzedazy 105
5. Sprzataczka biurowa 75
6. Opiekun w domu pomocy spoltecznej 68
7 _Pozqst_ali_ operatorzy stacj _onarnych maszyn i urzadzen gdzie 66
indziej nie sklasyfikowani
8. Robotnik budowlany 49
9. Pracownik ochrony fizycznej bez licencji 46
10. Kucharz 44

Efektywnosé:

Sposérdd 2 285 stanowisk pracy 1 115 stanowity stanowiska pracy na oferty ,,otwarte”, ktore podawane sg do publicznej
wiadomosci i mogg z nich korzysta¢ osoby bezrobotne zarejestrowane jak i niezarejestrowane w urzgdzie pracy. Oferty
otwarte” zawierajg dane umozliwiajace identyfikacje pracodawcy m.in. oferty konkursowe. Pozostate 1 170 stanowisk
pracy to oferty ,,zamkniete”(w tym oferty stazowe oraz subsydiowane), ktore skierowane sa wyltacznie do zarejestrowanych
0s0b bezrobotnych i nie zawieraja danych umozliwiajacych identyfikacj¢ pracodawcy. Na stanowiska ofert ,,zamknigtych”
zostato wydanych 1 569 skierowan do pracy z czego 44% os6b podjelo zatrudnienie. Warto zaznaczy¢, ze pracodawca
nie ma obowiazku zlozenia oferty zatrudnienia do urzg¢du pracy. Nie bez znaczenia sg takze reakcje 0sob bezrobotnych

tj. odmowy podjegcia pracy czy niezgloszenie si¢ do urzedu w zwigzku z otrzymaniem skierowania do pracy.



G,"E’;‘;;Nl Informacja na temat sytuacji na rynku pracy w powiecie cieszynskim w 2012 roku

WyKkres 4. Liczba ofert pracy zgloszonych w latach 2002— 2012
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W 2012 roku, poziom zlozonych do urzedu wolnych stanowisk pracy wyniost 2 285 migjsc pracy. Srednio miesigcznie
daje to okoto 190 oferowanych przez pracodawcéw stanowisk pracy. Porownujac te liczbe ze $rednig miesieczng liczba
wylaczen z ewidencji z powodu podjgcia pracy, ktéra wynosi 343 0soby, zauwazy¢ mozna, ze nieco ponad 40% osob
bezrobotnych poszukuje zatrudnienia samodzielnie. Taki sposéb poszukiwania pracy jest bardzo waznym elementem
w gospodarce tzw. wolnorynkowej. Z drugiej jednak strony oznacza, iz cze$¢ pracodawcow korzysta rowniez z innych
skutecznych metod rekrutacji pracownikow. To wazna informacja dla osob szukajacych pracy -,nie ma jednego zlotego

srodka”, trzeba szuka¢ pracy wszystkimi dostepnymi metodami i robi¢ to na pelny ,, etat”.

2.2.2. Poradnictwo zawodowe

Ustuga poradnictwa zawodowego skierowana jest gtownie do 0sob bezrobotnych oraz poszukujacych pracy i polega przede
wszystkim na pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu, miejsca zatrudnienia, odpowiedniego szkolenia czy kierunku
ksztatcenia. Doradcy zawodowi wspieraja tez lokalnych pracodawcow w doborze kandydatow do stanowiska pracy
zajmujac si¢ wstepng rekrutacjg. W ramach poradnictwa zawodowego rozroznia si¢ poradnictwo indywidualne oraz

grupowe i poradnictwo zawodowe dla pracodawcow.

«» Poradnictwo indywidualne
W ramach poradnictwa indywidualnego w roku 2012 udzielono wsparcia indywidualnego tacznie 1 946 osobom
zarejestrowanym i niezarejestrowanym w tym:
— porad indywidualnych udzielono 1 143 osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy,
— indywidualnej informacji zawodowej udzielono 803 o0sobom bezrobotnym, poszukujacym pracy
i niezarejestrowanym, ktore potrafia samodzielnie radzi¢ sobie na rynku pracy, ale potrzebuja informacji

niezbegdnych do realizacji planéw zawodowych udzielanej przez doradcéw.

Program ,,Aktywni i Odpowiedzialni”

Program skierowany jest do diuznikoéw alimentacyjnych, ktoérzy objeci zostali posrednictwem pracy, doradztwem
zawodowym oraz programami rynku pracy. Gtownym celem programu, poprzez czesty kontakt z urzedem pracy jest
zwigkszenie motywacji do dziatania, a co za tym idzie, szybszy powr6t na rynek pracy. Programem w 2012r. objetych
zostato 68 0sob (w tym 2 kobiety). Osobom posiadajacym zadtuzenie alimentacyjne udzielono 78 porad zawodowych,
5 0s6b uczestniczylo dodatkowo w poradzie grupowej, jedna osoba rozpoczela staz, a 2 osoby ukonczyly szkolenia.
Sposrod osdb bioracych udziat w programie 9 podjeto zatrudnienie, a z innych powodoéw z ewidencji 0s6b bezrobotnych

wylaczono 26 osdb.
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Program ,,Wspolny Cel”

Program przewiduje poradnictwo grupowe i indywidualne dla bezrobotnych malzenstw zarejestrowanych w urze¢dzie
pracy. Osoby uczestniczace w programie objeto poradnictwem zawodowym oraz innymi aktywnymi formami
przeciwdziatania bezrobociu. Celem programu bylto rozpoznanie rzeczywistego problemu zawodowego uczestniczacych
w programie par, a tym samym pomoc w podj¢ciu zatrudnienia przynajmniej przez jednego z matzonkéw. W programie
wzic¢to udzial 9 par matzenskich. Osobom biorgcym udziat w programie udzielono 19 porad zawodowych, 11 o0sob
uczestniczyto w poradzie grupowej i informacji grupowej. Ze szkolen skorzystaty 2 osoby, 2 osoby otrzymaty Srodki na

rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, natomiast 5 0os6b podjeto prace.

0

< Poradnictwo grupowe

W 2012 roku odbyto si¢ 18 zawodowych porad grupowych dotyczacych m.in. takich zagadnien jak przelamywania
wilasnych barier na rynku pracy, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej, autoprezentacji i ksztattowania umieje¢tnosci
osobistych, przedsigbiorczosci, wdrazania zmian, metod poszukiwania pracy, tworzenia dokumentéw aplikacyjnych,
rownosci szans, wyboru szkolenia, czy rozpoznawania wlasnych predyspozycji zawodowych. W spotkaniach wzigto udziat

149 0s6b zarejestrowanych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Cieszynie.

Ponadto prowadzone byly grupowe zaj¢cia informacyjne dla 0sob bezrobotnych dzigki ktorym osoby zarejestrowane moga
zapoznac¢ si¢ ze swoimi prawami i obowigzkami oraz poznaé oferte urzgdu pracy - przedstawienie zasad odbywania stazu,
przygotowania zawodowego, szkolen, czy skorzystania z zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, robot publicznych,
a dla os6b zamierzajacych podja¢ samozatrudnienie pozyskania dotacji na uruchomienie dziatalno$ci gospodarczej. W roku

2012 odbyto si¢ w sumie 20 spotkan informacyjnych, w ktérych wzicto udzial tacznie 199 osob.

»Dzien Otwarty Przedsigbiorczosci” — 27 kwiecien 2012r.
Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wyszed!l z inicjatywa zorganizowania spotkania informacyjnego skierowanego dla
0sOb zamierzajacych rozpocza¢ wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, w tym takze zainteresowanych pozyskaniem $rodkow na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. W ramach warsztatow, porad i prelekcji przyszli przedsigbiorcy mogli skorzystaé
z wiedzy i do$wiadczenia konsultantéw — przedstawicieli Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i Urzedu Skarbowego, oraz
pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie.
Program dotyczyl nast¢pujacych tematow:
— ,,Prowadzenie firmy a rozliczenie ZUS”;
- Formy opodatkowania podatkiem dochodowym, a rodzaj planowanej dzialalnosci gospodarczej, warunki
wejscia w VAT oraz stosowanie kas fiskalnych”;
— Prelekcja dotyczaca mozliwosci pozyskiwania $rodkow finansowych z Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie
na podjecie dzialalnosci gospodarczej;

—  Warsztaty ,,Samozatrudnienie pomystem na bezrobocie”.

wAbsolwent na rynku pracy” - program poradnictwa zawodowego w szkeotach ponadgimnazjalnych
W porozumieniu z pedagogami szkolnymi prowadzone byly dzialania majace na celu przygotowywanie mtodziezy do
wejécia na rynek pracy. W ramach spotkan z uczniami doradcy zawodowi odwiedzili 11 szk6t ponadgimnazjalnych na

terenie powiatu cieszynskiego. W 19 przeprowadzonych zaje¢ciach wzigto udzial 756 osob.
Ogolnopolski Tydzien Kariery — 15-21 paZdziernik 2012r.

W zwiazku z czwartg edycja Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery pod patronatem Stowarzyszenia Doradcow Szkolnych
i Zawodowych w dniach od 15 do 21 pazdziernika 2012r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie w partnerstwie z Zespoltem

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych w Cieszynie zorganizowal szereg dziatan kierowanych do mlodziezy oraz osob
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bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Celem przedsigwzigcia jest kreowanie idei iumiej¢tnosci korzystania z ushug

poradnictwa zawodowego i jego promocja, uzmystowienie istoty ksztalcenia ustawicznego oraz zapoznanie z lokalnym

rynkiem pracy, a hastem przewodnim IV OTK byto ,, Praca: zawdd czy kompetencje? ”.

W ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery w 2012r. zrealizowano nastepujace dzialania:

1. Dzien Otwarty Poradnictwa Zawodowego - 15 paidziernik2012r.

Mozliwo$¢ indywidualnych konsultacji z doradcami zawodowymi oraz badanie Kwestionariuszem Zainteresowan

Zawodowych.

2. ,Praca-Zawod-Kompetencje” - warsztaty skierowane dla miodzieiy, osob nieaktywnych zawodowo i pracujgcych

16-19 paidziernik 2012r.

Doradcy zawodowi Powiatowego Urzedu Pracy oraz Zespotu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Cieszynie

przeprowadzili warsztaty w nastgpujacych szkotach:

I Liceum Ogdlnoksztatcace w Cieszynie

Gimnazjum w Chybiu — 11l klasa

Liceum Ogolnoksztatcgce im. Stalmacha w Wisle 11 klasa i III klasa

Gimnazjum w Kiczycach — Il klasa (warsztaty z zakresu zawodoznawstwa)

Liceum Ogolnoksztalcace w Skoczowie — prelekcja dotyczyta specyfiki pracy terapeuty uzaleznien oraz
kompetencji w tym zawodzie

Warsztaty dla 0os6b poszukujacych pracy: ,,Praca-zawadd- kompetencje”.

3. Seminaria:

18 pazdziernika 2012r. odbyto si¢ seminarium ,, PRACA—-ZAWOD- KOMPETENCJE”, ktére po$wiecone zostato
poradnictwu zawodowemu. W trakcie zostaly poruszone tematy zwigzane z rozwojem osobistym i karierg
zawodowa. Uczestnikami seminarium byli uczniowie szkot ponadgimnazjalnych, nauczyciele, dyrektorzy szkot,
przedsigbiorcy oraz osoby poszukujace pracy.

19 pazdziernika 2012r. odbyto si¢ seminarium ,, Przedsigbiorczos¢ puka do szkot”, ktorego celem byt wzrost
wiedzy z zakresu przedsigbiorczos$ci m.in. poprzez przestawienie kompetencji i cech osoby przedsigbiorczej,
informacji z zakresu zasad zaktadania dziatalnosci gospodarczej oraz r6znych form wsparcia w tym merytorycznego
i finansowego dla osdb, ktore planujg zalozy¢ firme oraz przedstawienie do$wiadczen ucznidw w tworzeniu firm
symulacyjnych. Odbiorcami byta mtodziez szkét ponadgimnazjalnych powiatu cieszynskiego oraz pedagodzy

i nauczyciele szkot.

Konkurs plastyczny dla dzieci przedszkolnych ,,Moja praca w przyszlosci” — podsumowanie i wreczenie nagrod
- 19 paZdziernik 2012r.

W konkursie plastycznym uczestniczylo 7 przedszkoli z terenu Cieszyna. Sposrod nadestanych 67 prac plastycznych
(18 w kategorii wiekowej 5 lat i 49 w kategorii 6 lat) przez dzieci przedszkolne, niezalezna komisja nagrodzita
1 wyrdzni 12 uczestnikow konkursu ,,Moja praca w przysztosci”. Kazda praca zawierata takze definicje pojgc: praca,
zawdd, kompetencje przedstawione przez uczestnikow konkursu. W uroczystym wreczeniu nagrod uczestniczyli
laureaci wraz z opiekunami.

W inicjatywie uczestniczyto tacznie 397 osob.

W ramach dziatan grupowych z zakresu poradnictwa zawodowego udzielono wsparcia facznie 1 104 osobom.
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« Poradnictwo zawodowe dla pracodawcow.

W ramach projektu ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci III” wspotinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego (Poddziatanie 6.1.2 PO KL) 19 kwietnia oraz 18 pazdziernika 2012 roku odbyty si¢
seminaria dla pracodawcow z terenu powiatu cieszynskiego. Podczas spotkan pracodawcy mieli okazje skorzystac
z konsultacji z doradcag zawodowym, oraz zapoznaé si¢ z usluga poradnictwa zawodowego dla firm w zakresie doboru

kandydatow do pracy oraz pomocy w opisie stanowiska pracy.

% Program zwolnien monitorowanych - outplacement
W praktyce zarzadzania zasobami ludzkimi przyjmuje si¢, ze outplacement to system tagodnych zwolnien, powigzanych
z programem wsparcia dla pracownikow poprzez poradnictwo zawodowe i psychologiczne, szkolenia, a takze pomoc
W znalezieniu nowej pracy. W praktyce oznacza to, ze pracodawca proponuje zwalnianemu pracownikowi kompleksowa
oferte pomocy w znalezieniu nowego zatrudnienia bardzo czesto przy pomocy instytucji wspierajacych takie osoby w tym
m.in. Powiatowych Urzedéw Pracy.
Ze zwolnieniami grupowymi mamy do czynienia w razie rozwigzania stosunku pracy z przyczyn nie dotyczacych
pracownikow. Obecne pojecie to jest znacznie szersze, poniewaz w gr¢ wchodza rowniez takie wzgledy jak np.:

—  konieczno$¢ restrukturyzacji przestarzatej struktury personelu czy przedsigbiorstwa,

— organizacyjne,

— wprowadzenie nowej linii produkcyjnej czy technologii,

— ekonomiczne,

— trudna sytuacja gospodarcza kraju lub regionu,

— niemozno$¢ uzyskania kredytu przez pracodawce lub strata powaznego kontrahenta.
Opracowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie program zwolnien monitorowanych jest istotnym elementem
oferty ustug i stanowi kompleksowy program dziatan skierowanych do tracacych zatrudnienie pracownikéw, majacy na
celu pomoc w znalezieniu pracy. Jest to nowoczesny i sprawdzony system pozwalajacy zapobiegac rejestracji zwalnianych

0s6b w urzedzie pracy albo w znaczacy sposob wpltywac na skrocenie czasu rejestracji.

Proces wdrozenia programu zwolnien monitorowanych jest zawsze poprzedzony uzgodnieniami pomi¢dzy urzgdem pracy
a firma, ktoéra grupowo zwalnia pracownikow. Najczesciej polega na §wiadczeniu przez urzad ushug doradezych w firmie,
prowadzeniu szkolen na temat umiejetno$ci poszukiwania pracy, przedstawieniu oferty ustug urzedu pracy oraz oswojeniu
z trybem zatatwiania spraw bedacych konsekwencja zwolnienia z pracy. Moze tez obejmowaé organizacje spotkan

indywidualnych i porad grupowych, czy tez wsparcie psychologiczne.

Realizowany program umozliwia osobom zagrozonym utratg zatrudnienia tatwiejszy proces nabycia kwalifikacji
i umiejgtnosci zawodowych, gwarantuje dostep do posrednictwa pracy, a takze peten zakres ustug doradztwa zawodowego
w zakresie powrotu na rynek pracy. Ustuga ta stanowi niezwykle wazny element dbatosci o wizerunek kazdej firmy, ktora

zwalnia grupowo swoich pracownikow.

W roku 2012 do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie wplynglo tacznie 13 zawiadomien o konieczno$ci zmian
warunkéw pracy 1 ptacy lub przeprowadzenia grupowego zwolnienia w firmach dziatajacych na terenie catego kraju czy tez
W powiatach o$ciennych:
— Poczta Polska S.A. - kontynuacja programu zwolnien grupowych oraz zmian warunkow pracy i ptacy rozpoczetych
w roku 2008. Na terenie powiatu cieszynskiego zwolnieniem zostata objeta 1 osoba.
— Telekomunikacja Polska S.A. — zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych oraz zmian warunkoéw pracy i placy,

ktorymi objeto pracownikow na terenie catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.
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— Polska Akademia Nauk — Zaklad Doswiadczalny Gospodarki Stawowej w Golyszu oddzial w Zaborzu

— zawiadomienie o zwolnieniu grupowym 12 oséb z terenu powiatu cieszynskiego.

— PKS Cieszyn Sp z 0.0. — zawiadomienie o zwolnieniu grupowym 134 pracownikéw z terenu powiatu
cieszynskiego.

— Polbita Sp. z 0.0. - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych oraz zmian warunkow pracy i ptacy na terenie catego
kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

— TESCO Polska Sp. z 0.0. - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych oraz zmian warunkow pracy i ptacy na terenie
catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

— PKO Bank Polski S.A. - kontynuacja programu zwolniefi grupowych rozpoczetych w roku 2010. Z terenu powiatu
cieszynskiego zwolniono 1 osobe.

— ROOS SPEDITION Sp. z 0.0. w Cieszynie - zgloszenie grupowych zmian warunkow pracy i placy na terenie
catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

— Zagiel SA 7 siedzibg w Lublinie — zawiadomienie o zamiarze zwolnien grupowych dotyczacych okoto
550 pracownikow na terenie catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

— Slgski Zaktad Przewozow Regionalnych w Katowicach - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych. Z terenu
powiatu cieszynskiego zwolnieniem objeto 63 0soby.

— PZU ,,Zycie” - kontynuacja programu zwolnien grupowych rozpoczetych w roku 2010. Na terenie powiatu
cieszynskiego zwolniono 3 0soby.

— HAND-PROD Sp. 7 o.0. z siedzibg w Warszawie - zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych 65 pracownikéw na
terenie catego kraju. Z terenu powiatu cieszynskiego nie zwolniono zadnej osoby.

— BOGL a KRYSL Sp. 7 o.0. 7 siedzibg w Cieszynie — zgloszenie zamiaru zwolnien grupowych obejmujacych

maksymalnie 100 0sob z catego kraju. Z powiatu cieszynskiego zostang zwolnione 2 0soby w roku 2013r.

W przypadku Zaktadu Doswiadczalnego Gospodarki Stawowej w Gotyszu z oddzialem w Zaborzu, PKS-u Cieszyn
Sp.z 0.0. oraz firmy BOGL a KRYSL Sp. z o0.0. z siedzibg w Cieszynie wystosowano pisma proponujace zwalnianym
pracownikom pomoc w odnalezieniu si¢ w nowej sytuacji i przygotowaniu do znalezienie pracy poprzez m.in. zajgcia

aktywizujace.

Na propozycje Powiatowego Urzedu Pracy odpowiedzial PKS w Cieszynie Sp. z 0.0., gdzie zostalo przeprowadzone
spotkanie grupowe na terenie likwidowanej firmy w dniu 28 czerwca 2012r. Spotkanie mialo na celu
poinformowanie osob objetych zwolnieniem grupowym o zasadach rejestracji w wurzedzie pracy, prawach
i obowigzkach os6b bezrobotnych oraz przedstawienie oferty urzedu w tym mozliwos$ci skorzystania z ofert pracy,
szkolen czy z ustug poradnictwa zawodowego. Podczas spotkania rozdano komplety dokumentéw wymaganych do
rejestracji, przekazano instrukcje¢ wypeliania dokumentéow, udostepniono wzory dokumentéw aplikacyjnych
obowiazujacych na rynku pracy oraz przekazano szereg ulotek informacyjnych dotyczacych uslug Powiatowego

Urzedu Pracy w Cieszynie.

Ponadto udzielano odpowiedzi na pytania dotyczace zasad rejestracji, mozliwosci skorzystania ze szkolen
i przekwalifikowania si¢ oraz ubiegania o $wiadczenie przedemerytalne. W spotkaniu uczestniczyly 23 osoby objete

zwolnieniem grupowym.

Pozostate zaktady pracy nie wykazaty checi wspolpracy ttumaczac to m.in. faktem przebywania zwalnianych pracownikéw

na urlopach, co znacznie utrudniato kontakt.
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Wedtug posiadanych informacji w 2012 roku w powiecie cieszynskim zwolnieniami grupowymi lub zmianami warunkéw

pracy i placy objeto tacznie 216 oséb.
2.2.3. Pomoc w aktywnym poszukiwaniu zatrudnienia

¢ Klub Pracy (w tym internetowy Klub Pracy)
W 2012 roku odbyly si¢ 2 edycje szkolen z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Szkolenia byly
przeznaczone w szczego6lnosci dla 0sdb bezrobotnych realizujacych Indywidualny Plan Dziatania.
Szkolenia sktadaty si¢ z dwdch czesci:
—  Czg$¢ teoretyczna odbywata si¢ przez 10 kolejnych dni roboczych, tacznie 40 godzin zaje¢,

—  cze$é praktyczna — 40 godzin aktywnego poszukiwania pracy, przez 5 dni roboczych.

Szkolenia z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy sg przeznaczone dla bezrobotnych lub poszukujacych pracy, w tym
w szczegllnosci dla osob, ktore nie posiadaja do$wiadczenia w poszukiwaniu pracy lub utracily motywacje do
poszukiwania pracy w zwiazku z dlugotrwalym niepowodzeniem w jej poszukiwaniu lub chcg powrdci¢ na rynek pracy po
dlugim okresie braku aktywnosci zawodowej. Celem szkolen bylo nabycie umiejetno$ci poszukiwania pracy przez
uczestnikow szkolenia, budowa pozytywnego wizerunku wlasnej osoby, jak rowniez wzmocnienie motywacji do zmiany

swojej sytuacji zawodowej, co pozwoli uwierzy¢ im we wilasne sity i mozliwos$ci na rynku pracy.

W szkoleniach wziely udzial osoby w wieku od 21 do 55 lat, ktérzy pozostawali w rejestrze urzedu pracy przez okres
od 1 miesigca do 10 lat. Sposréd 18 oséb, ktére z wynikiem pozytywnym ukonczyly szkolenie w 2012 roku 5 osob

podjelo zatrudnienie co daje 28% efektywnoSci tej formy aktywizacji.

% Zajecia Aktywizacyjne

W 2012 roku odbyto si¢ 25 edycji zajeé aktywizacyjnych, ktore obejmowaly 4 godziny zajeé. Ostatnia edycja zajgl
odbywata si¢ w ramach realizacji Indywidualnego Planu Dziatania. f.acznie w zajeciach uczestniczyto 357 oséb
bezrobotnych w wieku od 18 do 64 lat. Uczestnicy pozostawali w rejestrze urzedu przez okres od 2 tygodni do 13,5 lat.
Zajecia aktywizacyjne w klubie pracy dotycza szczegdlowych zagadnien przydatnych osobom bezrobotnym lub
poszukujacym pracy w uzupelnieniu ich wiedzy i umieje¢tnosci potrzebnych do aktywnego poszukiwania pracy. Celem
zaje¢ aktywizacyjnych bylo poznanie rynku pracy oraz przygotowanie osob bezrobotnych do wej$cia na ten rynek.
Pozostate cele to: lepsze poznanie siebie i swoich mocnych stron, nabycie umiej¢tnosci sporzadzania dokumentéw

aplikacyjnych oraz przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej.

¢ Dostep do informacji i elektronicznych baz danych

W 2012 roku osoby bezrobotne, poszukujgce pracy oraz osoby niezarejestrowane mogty korzysta¢ z dostepu do informacji
i elektronicznych baz danych stuzacych uzyskaniu umiejetnosci poszukiwania pracy i samozatrudnienia. Osoby
zainteresowane mogly réwniez skorzysta¢ z Internetowego Klubu Pracy, ktéry posiada 2 stanowiska komputerowe
z mozliwoscia drukowania i dostgpem do Internetu, co daje mozliwos¢ poszukiwania pracy przez Internet i samodzielnego

sporzadzania dokumentow aplikacyjnych. W roku 2012 z tych mozliwosci skorzystano 145 razy.

R/

% Klub Pracy w Zakladzie Karnym w Cieszynie — program realizowany od 1995r.

W dniu 13 marca 2012 roku na terenie Zaktadu Karnego w Cieszynie odbyly si¢ zajecia informacyjno-doradcze dla grupy
11 osadzonych. W trakcie spotkania oméwiono specyfike rynku pracy, aktywne formy poszukiwania zatrudnienia, zasady
tworzenia dokumentéw aplikacyjnych oraz zagadnienia dotyczace przedsigbiorczosci i prowadzenia wlasnej dziatalnosci
gospodarczej. Ponadto przekazano informacje na temat zasad i trybu rejestracji 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy,

sposobow poruszania si¢ po rynku pracy oraz rodzajach i zasadach przyznawania prawa do zasitku dla 0séb bezrobotnych.
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2.2.4. Staz

Staz stuzy nabywaniu umiejetnosci praktycznych do samodzielnej pracy, dzigki wykonywaniu w miejscu pracy
okreslonych zadan. W czasie stazu nie dochodzi do nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Osoba odbywajaca staz nie
przestaje by¢ osoba bezrobotna i przystuguja jej prawa oraz obowiazki zwiazane z posiadaniem statusu osoby bezrobotne;.
Przez okres odbywania stazu osobie bezrobotnej przystuguje stypendium w wysoko$ci 953,10 zt brutto.
Staz moze trwaé od 3 — 12 miesigcy ( w zaleznoS$ci od odbiorcy stazu).
Ze staiu do 12 m-cy mogly skorzystac osoby bezrobotne:

—  ktore do dnia skierowania na staz nie ukonczyly 25 roku zycia,

— do 27 roku zycia, ktore w ostatnich 12 miesigcach ukonczyty szkote wyzsza.
Ze staiu do 6 m-cy mogly skorzystac osoby bezrobotne:

— dhlugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego, albo kobiety ktére nie podjety zatrudnienia po

urodzeniu dziecka,

—  powyzej 50 roku zycia,

—  bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia sredniego,

— samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,

—  ktore po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjely zatrudnienia,

— niepelnosprawne.
Efektywnosé:

Lacznie w 2012 roku na staz skierowano 577 osob (w tym 43 os6b powyzej 50 roku zycia). Sposrod 457 osob, ktore
ukonczyly staz w 2012 roku 306 oséb podjeto zatrudnienie po stazu co daje 67% efektywnosci tej formy aktywizacji.
Efektywnos¢ na tak wysokim poziomie jest mozliwa dzigki konsekwentnym wymaganiom stawianym organizatorom stazy.
Z drugiej strony staze odbywajg si¢ takze w instytucjach, gdzie prowadzone sg ,,nabory” na wolne miejsce pracy w trybie
konkursu, dlatego zatrudnienie po stazu nie jest gwarantowane. Jest to jednak forma wsparcia dla osob bez doswiadczenia

zawodowego, a nie dla pracodawcow.

2.2.5. Przygotowanie zawodowe
Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy to zdobywanie nowych kwalifikacji lub umiej¢tnosci zawodowych poprzez
praktyczne wykonywanie zadan zawodowych na stanowisku pracy wedlug ustalonego programu zakonczonego

egzaminem.

Przygotowanie zawodowe realizowane jest w dwoch formach:
—  praktyczna nauka zawodu dorostych — trwa od 12 — 18 miesiecy, $wiadectwo otrzymuje uczestnik, ktory zdat
egzamin kwalifikacyjny lub czeladniczy na tytut zawodowy z wynikiem pozytywnym,
—  przyuczenie do pracy dorosfych — trwa od 3 do 6 miesiecy, uczestnik przyuczenia do pracy dorostych, ktory zdat

egzamin sprawdzajacy z wynikiem pozytywnym, otrzymuje zaswiadczenie potwierdzajace nabyte umiejgtnosci.
Efektywnosé:

W 2012 roku podpisano 2 umowy 0 zorganizowanie przygotowania zawodowego dorostych dla 2 oséb bezrobotnych.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa tej formy wsparcia bgdzie znana po zakonczeniu tych form wsparcia w roku 2013.
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2.2.6. Szkolenia

Szkolenia maja na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwigkszajacych szans¢ na podjecie lub

utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalno$ci gospodarczej oséb bezrobotnych lub poszukujacych
pracy.

Skierowanie na szkolenie otrzyma¢ moze osoba w przypadku:

- braku kwalifikacji zawodowych,
- koniecznosci zmiany lub uzupelnienia kwalifikacji,
- utraty zdolnoséci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,

- braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenia s realizowane w formie indywidualnej badz grupowej. W 2012r. ze wzgledu na ograniczona pule $rodkow

Funduszu Pracy finansowano szkolenia do wysokosci 150% przecigtnego wynagrodzenia.

W roku 2012 roku na szkolenia zostaty skierowane 334 osoby uprawnione, z czego na szkolenia indywidualne skierowano

99 oso6b, a na szkolenia grupowe 235 oséb.

s Stkolenia finansowane ze srodkow Funduszu Pracy:

Szkolenia wskazane przez osoby uprawnione (szkolenia indywidualne) w 2012r. byly finansowane ze §rodkéw Funduszu
Pracy. Szkolenia organizowano na podstawie zawieranych umoéw szkoleniowych pomigdzy urzedem pracy a instytucjami
szkoleniowymi posiadajacymi aktualny wpis w rejestrze instytucji szkoleniowych prowadzonym przez wojewddzkie
urzedy pracy. Najwicksza popularnoscia cieszyly si¢ nastgpujace szkolenia:

—  Spawanie — 19 osob,

—  Prawo jazdy kat. C — 18 os6b,

— Kwalifikacja wstepna na przewoz rzeczy lub oséb — 13 0sob,

—  Szkolenie okresowe w zakresie przewozu rzeczy lub 0séb — 6 0sob,

—  Operator koparko-tadowarek kl. III wszystkich typow — 4 osoby,

—  Operator suwnicy sterowanej z poziomu roboczego i z kabiny - 4 osoby,

— Prawo jazdy kat. C+E — 4 osoby,

—  Operator koparki jednonaczyniowej kl. 111 do 0,8 m*- 3 osoby,

—  Pracownik ochrony fizycznej 0sob i mienia na licencj¢ I stopnia - 3 osoby.
Efektywnosé:

Sposrod 99 oséb, ktore skierowano na szkolenia indywidualne, wszystkie osoby zakonczyty je z wynikiem pozytywnym.
Ponadto jedna osoba, ktora rozpoczeta szkolenie w 2011 roku, zakonczyta je z wynikiem pozytywnym w 2012 roku.
W zwigzku z powyzszym w 2012 roku szkolenia indywidualne zakonczyto z wynikiem pozytywnym 100 oséb, z ktoérych
49 0s6b tj. 49 % podjeto zatrudnienie, inng pracg zarobkowsg lub dziatalnos¢ gospodarcza w okresie do trzech miesigecy po
ukonczeniu szkolenia. Wynika to czgéciowo z rezygnacji z zawierania ,.trojstronnych” uméw, zgodnie z wytycznymi
Ministerstwa. Bardzo waznym jest, ze gwarancjg zatrudnienia jest tylko deklaracja pracodawcow, ktorzy w trudnych
warunkach gospodarczych rezygnuja z zatrudnienia weczes$niej wskazanej osoby lub odwlekaja zatrudnienie na pdzniejszy

okres.

W ramach $srodkéw Funduszu Pracy w 2012r. przeprowadzono 1 szkolenie grupowe pn. ,,Opiekun oséb starszych” dla

12 0s6b bezrobotnych. Sposrdd 12 oséb, ktore z wynikiem pozytywnym ukonczyly powyzsze szkolenie 2 0soby podjety
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zatrudnienie, inna prac¢ zarobkowa lub dzialalno$¢ gospodarcza w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia, co

stanowi 16,6 %.

.

s Szkolenia finansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego:

W roku 2012 roku w ramach projektow ,,Kreuj rzeczywisto§¢ — Zainwestuj w siebie” i ,Dzialajmy Razem”

wspotfinansowanych ze $rodkoéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego przeprowadzono

13 szkolen grupowych dla 223 os6b:

1. ABC Komputera — 16 osob,
2.  ABC Przedsigbiorczosci — 110 osob,
3. Ksiegowos¢ z elementami kadr i ptac — 11 o0séb,
4. Kucharz — Garmazer — 8 0sob,
5. Kurs doskonalgcy kwalifikacje w zakresie obstugi komputera z obstuga urzadzen biurowych — 7 osob,
6. Kurs jezyka czeskiego przygotowujacy do pracy za granicg — 8 0sob,
7. Kurs na pracownika ochrony fizycznej 0sob i mienia na licencje I stopnia — 6 0s6b,
8. Kurs podstawowy w zakresie przewozu drogowego towarow niebezpiecznych wszystkich klas z uprawnieniami ha
cysterny — 6 osob,
9. Kurs przedstawiciela handlowego z profesjonalng obstugg klienta — 8 0sob,
10. Nowoczesne techniki sprzedazy stosowane w handlu z profesjonalng obstuga klienta — 6 0sob,
11. Operator koparko-tadowarek wszystkich typow kl. IIT — 10 oséb,
12. Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi metoda MAG i TIG - 13 os6b,
13. Specjalista ds. gospodarki magazynowej — 14 oséb.
Efektywnosé:

Sposrod 221 o0sdb (2 osoby przerwaty szkolenia), ktore z wynikiem pozytywnym ukonczyty szkolenia grupowe w ramach

projektow ,,Kreuj rzeczywisto$§¢ — Zainwestuj w siebie” i ,,Dziatajmy Razem” 127 0sob podjeto zatrudnienie, inna prace

zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza w okresie do 3 miesiecy po ukonczeniu szkolenia, co stanowi 57,5 %.

2.2.7. Dodatek aktywizacyjny

Dodatek aktywizacyjny przystuguje kazdej osobie bezrobotnej posiadajacej prawo do zasitku, w przypadkach gdy:

— osoba w wyniku skierowania przez urzad pracy podjeta zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy

obowigzujacym w danym zawodzie lub stuzbie i otrzymuje wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia

za prace. Dodatek przystluguje w wysokos$ci stanowigcej roznice migdzy minimalnym wynagrodzeniem za prace

a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wigkszej jednak niz 50% zasitku - przez okres, w jakim przystugiwatby

zasilek.

— Osoba z wtlasnej inicjatywy podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkowa. Dodatek przystuguje w wysokosci do

50% zasitku, przez potowe okresu, w jakim przyshugiwatby bezrobotnemu zasitek. Dodatek aktywizacyjny

przyznaje si¢ na wniosek osoby bezrobotne;j.

Efektywnosé:

W 2012 roku 584 osoby, w tym 291 kobiet otrzymaty dodatek aktywizacyjny. Ta forma oznacza w przypadku osob

bezrobotnych krotszy okres korzystania z pasywnej formy, czyli zasitku. Szczeg6lnym efektem jest to, iz osoby takie nie

narazajg si¢ na dlugotrwate bezrobocie, ktore utrudnia dodatkowo znalezienie pracy. Kazdy rekrutujacy kadrg zwraca na to

uwagg.
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2.2.8. Jednorazowe $rodki na podjecie dzialalno$ci gospodarczej

Jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej mogly by¢ udzielone osobie bezrobotnej w wysoko$ci nie

wyzszej niz 6-krotno$¢ wysokos$ci przecigtnego wynagrodzenia (stawka ustalona w 2012 roku to 15 000 zt).

Whioski o przyznanie srodkdéw na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej byly rozpatrywane na podstawie kryteriow oceny
okreslonych w zalaczniku do regulaminu przyznawania $rodkéw. Ocena wniosku jest podzielona na ocen¢ formalng
i merytoryczng. Do wniosku bezrobotny powinien zalaczy¢ biznes plan, dokument potwierdzajacy prawo do korzystania
z lokalu przeznaczonego do dziatalno$ci gospodarczej lub zarejestrowania firmy pod wskazanym adresem, w przypadku
0soOb, ktore wczesniej prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza bezrobotny zalacza kopie decyzji o wykresleniu z ewidencji

dziatalnosci gospodarczej.
Efektywnosé:

W 2012 roku wplyn¢to 315 wnioskow o $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Pozytywnie rozpatrzono

131 wnioskéw. Umowe o przyznanie srodkow podpisano z 131 osobami.

Urzad udzielit 131 osobom jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (dotacje) w tacznej kwocie

1 877 196,18 zt o profilu: ustugowym — 98, ustugowo-handlowym — 4, handlowym — 21, wytworczym — 8.

Oznacza to, iz osoby bezrobotne poprzez samozatrudnienie staja si¢ przedsigbiorcami. Efektywno$¢ zostanie dodatkowo
zweryfikowana po 12 miesiacach od daty rozpoczgcia dziatalnosci gospodarczej. Forma ta daje 100% efektywnos$¢, gdyz

kazda osoba otrzymujaca srodki traci status osoby bezrobotne;j.
2.2.9. Refundacja doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy

Wyzej wymieniona refundacja mogla zostaé udzielona na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy po spetnieniu
przez pracodawce warunkow zawartych w regulaminie w wysoko$ci nie wyzszej niz 6-krotna wysoko$¢ przecietnego

wynagrodzenia (stawka ustalona w 2012 roku to 15 000 zt).
Efektywnosc:

W 2012 roku 75 firmom przyznano refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy na 90 nowych
stanowisk pracy, co pozwolito zatrudni¢ 90 osob bezrobotnych. Efektywno$é jest na poziomie 100% i zatrudnienie

obejmuje okres minimum 2 lat. To bardzo dobra i skuteczna forma aktywizacji zawodowe;j.

2.2.10. Roboty publiczne
Roboty publiczne maja na celu reintegracje zawodowg 1 spoleczng o0s6b bezrobotnych w rozumieniu przepiséw
0 zatrudnieniu socjalnym przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy, organizacje pozarzadowe a takze spoiki

wodne i ich zwiazki.
Efektywnosé:

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy na roboty publiczne skierowal 24 osoby, w tym 4 kobiety. Na state zostato
zatrudnionych 5 osob. Stanowi to 21% efektywnos$ci tego rodzaju zatrudnienia. Forma ta jest elementem wspierajacym
rynek pracy. Na uwage zastuguje fakt, iz jest to forma dla oséb w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy ( w tym dla
dtuznikoéw alimentacyjnych). Dodatkowo gminy czgsto maja ograniczone mozliwosci, by przedtuza¢ zatrudnienie tych
0s6b. Roboty publiczne maja na celu wdrozenie do pracy oséb z licznymi problemami. Sam fakt pracy przez 6 miesigcy

jest czesto osiagnig¢ciem, dlatego realnie oceniamy mozliwosci zatrudniania po zakonczonych robotach publicznych.
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2.2.11. Prace interwencyjne

Celem prac interwencyjnych jest pomoc w zatrudnieniu 0s6b bezrobotnych bedacych w szczegblnej sytuacji na rynku
pracy.
Efektywnosé:

W 2012 roku w ramach prac interwencyjnych zatrudnionych zostato S oséb, w tym 4 kobiety. Po zakonczeniu tej formy
wsparcia zatrudnienie podjety wszystkie skierowane osoby. Stanowi to 100% efektywnosci tego rodzaju zatrudnienia, co

jest bardzo dobrym wskaznikiem.

2.2.12. Prace spolecznie uzyteczne
Prace spotecznie uzyteczne oznaczaja prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, organizowane
przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢

pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznos$ci lokalne;j.

Prace takie moga wykonywac bezrobotni, dla ktorych uptynat juz czas pobierania zasitku badz tez go nie nabyty, w miejscu

zamieszkania lub pobytu w wymiarze do 10 godzin tygodniowo.
Efektywnosé:

W roku 2012 w ramach prac spolecznie uzytecznych skierowano do pracy 69 osoéb bezrobotnych, w tym 30 kobiet. Z tej

liczby 8 0sob podj¢to zatrudnienie po zakonczeniu tej formy wsparcia, co stanowi 12% efektywnosci zatrudnieniowe;.

Ze wzgledu na specyfike tej formy wsparcia oraz fakt, iz osobami wykonujacymi te prace sa osoby wskazane przez
poszczegolne osrodki pomocy spotecznej nie wydaje si¢ realne by udato si¢ znaczaco zwigkszy¢ efektywnosé tej formy.
Jest jednak celowa, gdyz pomaga wyrwaé osoby ze srodowiska spotecznego do srodowiska pracy. To czesto jest etap

w dlugim procesie powrotu dtugotrwale bezrobotnych na rynek pracy.

2.2.13. Studia podyplomowe

Celem finansowania studiow jest podniesienie kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji zwigkszajacych szansg¢ na
podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnos$ci gospodarczej. Uczestnik studiow jest
zobowigzany do przedktadania w urzedzie pracy dokumentéw potwierdzajacych podjecie studiow podyplomowych,
dokumentéw potwierdzajacy kontynuacje studidow po kazdym zakonczonym semestrze oraz dyplom ukonczenia po

zakonczonych studiach.
Efektywnosé:

W 2012 roku ze wzgledu na ograniczong ilo$¢ srodkow Funduszu Pracy nie finansowano studiow podyplomowych,
jednakze cztery osoby, ktéorym przyznano dofinansowanie w latach poprzednich, zakonczyty studia podyplomowe w 2012
roku z wynikiem pozytywnym na kierunku: Zintegrowana Edukacja Wczesnoszkolna i Wychowanie Przedszkolne.

Sposrod 4 oséb, ktore ukonczyly studia wszystkie osoby zostaly zatrudnione w trakcie trwania studiow. W zwiazku
z powyzszym odsetek 0sob zatrudnionych w trakcie lub w okresie do 3 m-cy po ukonczeniu studidéw podyplomowych

wynosi 100%.
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2.3. Projekty wspolfinansowane ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizowal pi¢¢ projektow wspotfinansowanych ze $rodkéow Unii

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

PROJEKT SYSTEMOWY:

% ,Kreuj rzeczywisto$¢ - Zainwestuj w siebie” - Poddzialanie 6.1.3 PO KL

Celem projektu byto podniesienie aktywno$ci zawodowe]j 254 uczestnikow projektu zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Cieszynie jako osoby bezrobotne, w tym przede wszystkim znajdujacych sie w szczego6lnej sytuacji na

rynku pracy oraz zamieszkujgcych teren powiatu cieszynskiego.

W ramach projektu w 2012r. zaplanowano osiagnigcie nastepujacych wskaznikow:

— szkolenia dla 194 osob bezrobotnych (w tym szkolenie "ABC Przedsigbiorczosci" dla osob, ktore otrzymaty
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej) — w efekcie na szkolenia skierowano 208 osob
(w tym 108 osdb ubiegajacych sie¢ o jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej skierowano na
szkolenia z zakresu ,,ABC Przedsi¢biorczosci”) — wskaznik zrealizowano w 107%.

— staze dla 60 osob bezrobotnych — w efekcie na staze skierowano 62 osoby bezrobotne — wskaznik zostat
zrealizowany w 103%.

— przyznanie jednorazowych s$rodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz szkolenie z zakresu
przedsigbiorczosci dla 104 osob — w efekcie wyptacono 108 na rozpoczecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej
— wskaznik zostat zrealizowany w 103%.

— poradnictwo zawodowe oraz posrednictwo pracy dla wszystkich uczestnikéw projektu.

Efektywnosé:
W 2012 roku sposérdd 263 uczestnikow/czek projektu, ktore zakonczyty w nim udziat zgodnie z zaplanowang $ciezkg prace

podjeto 167 oso6b, co stanowi 63,5% efektywnosci zatrudnieniowej.

Projekt realizowany jest w trybie systemowym od 1 stycznia 2008r. do 31 grudnia 2013r.
Wartos¢ projektu w 2012 roku wyniosta: 2 314,4 tys. zt

PROJEKTY KONKURSOWE:

+ ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwo$ci III” - Poddzialanie 6.1.2 PO KL

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie od 1 stycznia 2012r. do 31 stycznia 2013r. realizowat projekt "Nowa jakos¢ — Nowe

mozliwosci 111",

Celem projektu bylo upowszechnienie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego na terenie powiatu cieszynskiego
poprzez kontynuacj¢ zatrudnienia posrednikow pracy oraz doradcy zawodowego. Uzasadnieniem realizacji projektu byta
konieczno$¢ spetienia standardow ustug rynku pracy (Rozporzadzenie Ministra i Polityki Spolecznej z dnia 14 wrzesnia
2010r. w sprawie standardow i warunkow prowadzeni ustug rynku pracy) poprzez utrzymanie poziomu zatrudnienia wsrod
doradcow zawodowych oraz konieczno$¢ wsparcia pracodawcoOw w obszarach tj.: kreowanie polityki personalnej,
planowanie doskonalenia zawodowego pracownikdw przy jednoczesnym uwzglednieniu potrzeb szkoleniowych
pracodawcow w tym zakresie, zwigkszenie §wiadomos$ci pracodawcow w zakresie funkcjonowanie lokalnego rynku pracy,

a takze na temat ustug oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
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W ramach projektu zalozono spelnienie nastepujacych wskaznikow:

zewngtrzne posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe dla 130 pracodawcdéw dziatajacych na terenie powiatu

cieszynskiego. W efekcie zewnetrzni posrednicy pracy i doradcy zawodowi odwiedzili 131 pracodawcow.

— zorganizowanie seminarium dla pracodawcéw, ktére miato na celu przedstawienie informacji na temat dziatan
prowadzonych przez urzad pracy a takze pozytywnie wplyneto na wzajemne relacje na linii urzad- pracodawca
— W seminarium wzi¢to udziat 28 pracodawcow dziatajacych na terenie powiatu cieszynskiego.

— zorganizowanie seminarium na temat poradnictwa zawodowego, ktére promowato mi¢dzy innymi zadania zwigzane
z rozwojem osobistym i kariera zawodowa. Adresatami tego dziatania byli wszyscy zainteresowani otrzymaniem
wsparcia w zakresie planowania $ciezki edukacyjnej, zawodowej czy kariery— w seminarium wziety udziat 34 osoby
bezrobotne, poszukujace pracy, uczniowie oraz pracodawcy dzialajacy na terenie powiatu cieszynskiego.

— zorganizowanie konferencji podsumowujgcej projekt, ktorej celem jest podsumowanie podjetych dziatan, rezultatow
i wspolnie wypracowanej jakosci ustug - w konferencji wzigto udziat 40 oséb, w tym przedstawiciele instytucji oraz
pracodawcy.

— zorganizowanie szkolenia dla szesciu kluczowych pracownikow urzedu pn. ,,Wywiad — umiejetnosé pozyskiwania

informacji na stanowisku specjalisty ds. rozwoju zawodowego, doradcy zawodowego i posrednika pracy”.
Efektywnosc:
Wszystkie zalozone w projekcie wskazniki na rok 2012 zostaly osiagniete.
Okeres realizacji projektu: 1 styczen 2012r. — 31 styczen 2013r.
Wartos¢ projektu: 129 513,73 zt.
+ ,,Dzialajmy Razem” — Dzialanie 6.3 PO KL
Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie od 1 pazdziernika 2011 roku do 31 sierpnia 2012 roku realizowat projekt "Dziatajmy

Razem" wspotfinansowany ze $rodkdow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Dziatanie

6.3 PO KL).

Projekt mial na celu podniesienie aktywnosci zawodowej 0so6b bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Cieszynie, z terendw gmin wiejskich, miejsko-wiejskich powiatu cieszyfnskiego oraz miast do 25 tysiecy

mieszkancow.

W ramach projektu zatozono nastepujace wskazniki:

— zorganizowanie dziewigciu spotkan w gminach z po$rednikami pracy, liderami klubu pracy oraz doradcami
zawodowymi dla 0sob bezrobotnych zamieszkujacych gminy wiejskie oraz wiejsko-miejskie powiatu cieszynskiego
(17 stycznia 2012r. w Gminie Chybie, 10 lutego 2012r. w Gminie Strumien, 14 lutego 2012r. w Gminie Brenna,
12 marca 2012r. w Gminie Istebna, 16 marca 2012r. w Gminie Skoczow, 21 marca 2012 roku w Gminie Goleszow,
13 kwietnia 2012 roku w Gminie Hazlach,7 maja 2012 roku w Gminie Zebrzydowice oraz 18 maja w Gminie
De¢bowiec). Uczestnicy spotkan mieli okazje pozna¢ aktualne oferty pracy, swoje kompetencje zawodowe oraz
otrzyma¢ pomoc w okresleniu swojej dalszej $ciezki kariery zawodowej 1 przygotowaniu dokumentow
aplikacyjnych.

— zorganizowanie dwoch szkolen zawodowych tj. kursu ,,Nowoczesne techniki sprzedazy stosowane w handlu
z profesjonalng obstuga klienta” oraz ,,Kursu doskonalacego kwalifikacje w zakresie obstugi komputera z obstuga
urzagdzen biurowych” - w szkoleniach wzigto tacznie 13 0séb bezrobotnych, z czego po zakonczonym szkoleniu

2 osoby podjety zatrudnienie (15% efektywnosci zatrudnieniowej).
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Efektywnosé:

Wszystkie zalozone w projekcie wskazniki zostaly osiagniete.
Okres realizacji projektu: pazdziernik 2011r. - sierpien 2012r.
Wartos¢ projektu: 33 355,00zt.

¢ "Zyskaj Prace" — Poddzialanie 6.1.1 PO KL

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie w kwietniu 2012r. rozpoczat realizacje projektu "Zyskaj Prace" wspotfinansowanego

ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Poddziatanie 6.1.1 PO KL).

Projekt skierowany jest do grupy 51 osdb bezrobotnych do 25 roku zycia zamieszkujacych powiat cieszynski,
w szczegolnosci do 0sob bez doswiadczenia zawodowego i/lub z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym. Do projektu
szczegblnie zapraszane byly osoby samotnie wychowujace dziecko do lat 7 lub opiekujace si¢ osobg zalezng, poniewaz

w ramach wsparcia przewidywana zostata czgsciowa refundacj¢ kosztow opieki.

W ramach projektu zaplanowano nastepujace wsparcie:

— indywidualne rozmowy doradcze, w celu okreslenia predyspozycji uczestnikow;
—  warsztaty poruszania si¢ po rynku pracy;
—  warsztaty ze specjalistg z zakresu prawa pracy;

— 9-cio miesigczne staze (organizowane w dwoch turach: I tura: wrzesien 2012r. — maj 2013r., II tura: pazdziernik

2012r. — czerwiec 2013r.),

refundacje kosztéw opieki nad dzie¢mi/osobami zaleznymi na czas trwania stazu (dla 10 dzieci/osob zaleznych).

Efektywnosé:
W ramach projektu zalozono 40% wskaznik efektywnoSci zatrudnieniowej, ktorego pomiar nastapi

w 2013 roku po zakonczeniu realizacji projektu.

Planowany okres realizacji projektu: kwiecien 2012r. — lipiec 2013r.
Wartos¢ projektu: 641 233,53 zt.

+ ,,Kolorowe jutro” — Dzialanie 7.3 PO KL

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie od 1 listopada 2012 roku rozpoczal realizacje projektu pn. ,,Kolorowe jutro”
wspotfinansowanego ze S$rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Dziatanie 7.3
PO KL).

Celem projektu jest zwigkszenie stopnia integracji spotecznej i zawodowej 10 bezrobotnych kobiet, ktore wczesniej braty
udzial w zajeciach aktywizacyjnych organizowanych przez urzad pracy. Pomoc oferowana w ramach projektu
w szczegolnosci skierowana jest dla samotnych matek, ktore po urodzeniu dziecka nie podjety zatrudnienia lub wychowuja
dziecko do lat 7. Projekt skierowany jest do kobiet zamieszkujacych gminy wiejskie, miejsko-wiejskie oraz miasta do
25 tys. mieszkancéw powiatu cieszynskiego (gminy: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow, Hazlach, Istebna, Skoczow,

Strumien, Zebrzydowice).

W ramach projektu zaplanowano:

— warsztaty ,Jestem aktywna”, ktorych celem jest zmniejszenie barier spolecznych oraz uzupehienie wiedzy na temat
aktywnosci na rynku pracy, oferty urzedu oraz specyfiki przysztego zawodu. W ramach zadania zorganizowano
zaje¢cia z doradcg zawodowym, liderem klubu pracy, psychologiem, wyjazd do spotdzielni socjalnej, wyjazd do

pracodawcy, warsztaty wizazu oraz symulacj¢ profesjonalnej rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca;
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— szkolenie zawodowe ,,Nowoczesna sprzedawczyni”, ktore bedzie obejmowac tematyke w zakresie przepisow prawa

pracy, towaroznawstwa, dokumentacji handlowej i finansowej, obshugi komputera (programy do fakturowania,
gospodarki magazynowej), kas fiskalnych i terminali ptatniczych, technik sprzedazy z obstuga klienta. Zapewnione
beda rowniez badania lekarskie, zwrot kosztéw dojazdu oraz zwrot kosztow opieki nad dzieckiem do lat 7;

— indywidualne konsultacje z zespotem sktadajacym si¢ z doradcy zawodowego, lidera klubu pracy, posrednika pracy

w celu nakreslenia indywidualnej drogi zawodowej i podpisaniu kontraktu z uczestniczkami.

W ramach projektu w roku 2012 rozpoczgto realizacje pierwszej czgéci warsztatdow ,,Jestem aktywna”. Warsztaty zostaty
zainicjowane przez grupowe zajecia integracyjne prowadzone przez doswiadczonego psychologa. W trakcie zajgé
z liderami klubu pracy poruszona zostala nastgpujaca tematyka: Indywidualny Plan Dzialania/rozwoju Kkariery,
wyznaczanie celow, motywacja, rynek pracy, pokonywanie barier, samopoznanie. Pierwsza czgs¢ warsztatow zakonczyta
si¢ wizyta studyjng na terenie Fundacji Rozwoju Przedsi¢biorczosci Spotecznej "By¢ Razem" w Cieszynie. Uczestniczki
poznaly w jej trakcie spotdzielnie socjalne funkcjonujace na terenie powiatu cieszynskiego i zaznajomily si¢ z ich
praktyczna organizacja. Przedstawione zostaly rowniez najistotniejsze zagadnienia zwigzane z ekonomia spoleczna

i zaktadaniem spoéldzielni socjalnych.
Efektywnosé:
Pomiar efektywnoSci nastapi po zakonczeniu realizacji projektu w 2013r.

Okres realizacji projektu: listopad 2012 roku - kwiecien 2013 roku.
Warto$¢ projektu: 45 202,00 zt.

2.4. Programy realizowane w ramach $rodkéw Funduszu Pracy z ,,rezerwy” Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej
+* Program na rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej dla oséb

bezrobotnych do 30 roku zycia.

W sierpniu 2012r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z "rezerwy" Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji

zawodowej dla 0sob bezrobotnych do 30 roku zycia, w kwocie 191 690,00zt

Decyzja Ministra z dnia 16 sierpnia 2012 roku otrzymano wnioskowang kwotg.

W ramach programu 30 os6b bezrobotnych do 30 roku zycia zostato skierowanych na pigciomiesigczne staze.
Efektywnosé:

Pomiar efektywnoSci zatrudnieniowej nastapi po zakonczeniu programu w 2013 roku.

Okres realizacji: 1 pazdziernik 2012r.- 28 luty 2013r.

¢+ Program na rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej dla oséb

bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.

W sierpniu 2012r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wnioskowal o uzyskanie srodkow z ,;rezerwy” Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej na realizacj¢ programu na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia

i aktywizacji zawodowej dla 0soéb bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w kwocie 184 230,00z1.

Decyzja Ministra z dnia 16 sierpnia 2012 roku otrzymano wnioskowang kwote.
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Y/
°

W ramach programu 18 0s6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia mogto skorzystaé¢ z nastepujacych form wsparcia:
— 10 0s6b bezrobotnych zostalo skierowanych na pigciomiesi¢czne staze,

— 8 0s6b bezrobotnych zostato zatrudnionych w ramach doposazonego lub wyposazonego stanowiska pracy.

Efektywnosé:

Pomiar efektywnoSci zatrudnieniowej nastapi po zakonczeniu programu w 2013 roku.
Okres realizacji: 1 pazdziernik 2012r.- 28 luty 2013r.

Program na rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej dla oséb
bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie z art. 49 Ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

W sierpniu 2012r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z "rezerwy" Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej na realizacje programu na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji

zawodowej dla 0sob bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy w kwocie 653 250,00zt.
Decyzja Ministra z dnia 16 sierpnia 2012 roku otrzymano wnioskowang kwotg.

W ramach programu 46 0so6b bezrobotnych mogto skorzysta¢ z nastepujacych form wsparcia:
— 6 0s6b bezrobotnych zostato zatrudnionych w ramach robot publicznych na okres 5 miesigcy,
— 10 0so6b bezrobotnych otrzymato jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

— 30 0s6b zostato zatrudnionych w ramach doposazonego lub wyposazonego stanowiska pracy.

Efektywnosc:

Pomiar efektywnosci zatrudnieniowej nastapi po zakonczeniu programu w 2013 roku.
Okres realizacji: 1 pazdziernik 2012r.- 28 luty 2013r.

Program na rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej dla osob
bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegélnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie z art. 49 Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

W pazdzierniku 2012r. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wystapit o $rodki z "rezerwy" Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej na realizacje programu na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej- dla osdb znajdujgcych sie w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, w kwocie 75 000,00zt. Decyzjg Ministra

z dnia 15 listopada 2012r. otrzymano wnioskowang kwote.

W ramach programu 5 0s6b bezrobotnych otrzymato jednorazowe s$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.
W pierwszej kolejnosci srodki na otwarcie wlasnej dziatalnosci gospodarczej zostaty przyznane osobom bezrobotnych
do 25 roku zycia, bez kwalifikacji zawodowych, bez wyksztalcenia $redniego lub bez doswiadczenia zawodowego.
Efektywnosé:

W ramach programu zrealizowano zakladane wskazniki w 100%.

Okres realizacji 19 listopad - 31 grudzien 2012r.
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2.5. Kontrole zewnetrzne dzialania urzedu pracy

Prawidtowos$¢ wydatkowania $rodkéw publicznych i unijnych oraz prawidlowo$é realizacji zadan ustawowych corocznie

jest sprawdzana przez kontrole zewnetrzne. W 2012 roku zostaty przeprowadzone 4 kontrole:

1) Zaklad Ubezpieczen Spolecznych, Wydzial Kontroli Platnikéw Skiladek w Bielsku-Bialej.
Kontrola w zakresie:

— prawidlowosci i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz innych sktadek, do ktorych
pobierania zobowigzany jest Zaktad oraz zglaszanie do ubezpieczen spotecznych 1 ubezpieczenia
zdrowotnego,

— ustalenia uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych i wyplacanie tych $wiadczen oraz
dokonywanie rozliczen z tego tytutu,

—  prawidtowosci i terminowos$ci opracowywania wnioskéw o §wiadczeni emerytalne i rentowe,

—  wystawiania za§wiadczen lub zglaszanie danych do celow ubezpieczen spotecznych.

2) Wojewoda Slgski:
Kontrola w zakresie sprawdzenia prawidlowosci realizacji przepisow normujacych wydatkowanie $rodkéw na
finansowanie innych fakultatywnych zadan z Funduszu Pracy zgodnie z obowiazujacg ustawa z 20 kwietnia 2004r.
o promocji zatrudnienia instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2008r., Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.) oraz
obowigzujacymi aktami wykonawczymi.

3) Wojewoda Slgski:
Kontrola w zakresie oceny prawidtowosci orzeczen administracyjnych dotyczacych prawa do zasitku dla
bezrobotnych oraz prawa do stypendium z tytulu stazu lub szkolenia wydawanych na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 20.04.2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

4) Komisja Rewizyjna Rady Powiatu:
Kontrola Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie w zakresie wykorzystania w 2011r. dotacji na uruchomienie

dziatalnos$ci gospodarcze;j.
3. Wspolpraca transgraniczna — siec EURES

EURES to sie¢ wspotpracy Publicznych Stuzb Zatrudnienia, ktorej gtdéwnym celem jest utatwianie swobodnego przeptywu

0s0b w ramach panstw Unii Europejskiej, oraz Norwegii, Islandii, Lichtensteinu i Szwajcarii.

System ma za zadanie utatwianie pracownikom korzystania z ofert pracy pochodzacych z calego ww. obszaru, a takze

pomoc pracodawcom w znalezieniu pracownikow z innych krajow.
Posrednik pracy udzielat informacji dotyczacych:

— warunkow zycia i pracy w krajach EOG,
— ofert pracy w EOG,

— mozliwosci nauki w krajach europejskich.

Ponadto w 2012 roku urzad kontaktowal sie zaréwno z pracownikami sieci EURES w innych krajach EOG, jak
i z instytucjami z terenu powiatu cieszynskiego, a takze z pracownikami sieci EURES w wojewddztwie §laskim w celu
promocji i realizacji ofert pracy. Odbywaty si¢ spotkania pracownikow sieci EURES z regiondéw przygranicznych.
Roéwniez w kazdy ostatni czwartek miesigca pracownik urzgdu pracy z Czeskiego Cieszyna dyzurowat w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Cieszynie, informujac osoby zainteresowane podj¢ciem pracy na terenie Czech o mozliwosciach

i warunkach podjecia zatrudnienia. Na stronie internetowej urzedu umieszczane sg oferty pracy realizowane w ramach sieci
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EURES oraz link do krajowej strony EURES i do wyszukiwarki ofert pracy. W klubie pracy osoby zainteresowane mogg

skorzysta¢ z Internetu.

W 2012 roku do Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie wptyngto 388 zagranicznych ofert pracy. Najwiecej ofert
wptyneto do urzedu pracy z Niemiec, Wielkiej Brytanii, Norwegii i Czech. Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie ani
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach nie dysponuja danymi na temat ilosci zatrudnionych osob za granicg. Tym samym

nie mozna w sposob mierzalny okresli¢ efektywnosci.

Najczesciej poszukiwani specjaliSci w EOG to:
— inzynier,
—  spawacz,
— stolarz,

— operator CNC,

kucharz.
+» EURES Transgraniczny — edycja 2012

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie jest cztonkiem pierwszego w Polsce partnerstwa transgranicznego EURES — T
Beskydy. Powstanie partnerstwa jest wynikiem wspolpracy, ktora rozpoczeta si¢ w 2003 roku. W dniu 6 grudnia 2007r.
w miejscowosci Karlovice Wielkie w Czechach nastapito podpisanie Umowy Ramowej, zaktadajacej partnerstwo EURES
-T Beskydy przez przedstawicieli 35 instytucji i organizacji z Polski, Czech i Stowacji. Umowa Ramowa stata si¢ podstawa
do wystapienia do Komisji Europejskiej z wnioskiem o formalne uznanie partnerstwa. Wniosek taki zostat ztozony przez

Urzad Pracy Spraw Socjalnych i Rodziny w Czadcy (Stowacja), bedacy liderem partnerstwa, na poczatku 2008r.

Pismem z dnia 12 marca 2008r. Komisja Europejska poinformowata Departament Rynku Pracy Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w Warszawie o wyrazeniu zgody na powstanie nowego, 22 partnerstwa transgranicznego w Unii

Europejskiej na pograniczu polsko-czesko-stowackim.

W dniu 16 grudnia 2010r. partnerzy Partnerstwa EURES-T Beskydy podpisali w siedzibie Wojewodzkiego Urzedu Pracy

w Katowicach Umowg Ramowa, ktora przedtuza dziatanie Partnerstwa do roku 2013.

Partnerstwo EURES T-Beskydy obejmuje:

— na terytorium Polski - miasta: Bielsko - Biata i Jastrzgbie Zdrdj oraz powiaty: bielski, cieszynski, raciborski,
wodzistawski i zywiecki w wojewodztwie $laskim, a takze powiaty glubczycki, nyski i prudnicki w wojewodztwie
opolskim,

—  na terytorium Stowacji - okregi Cadca, Kysucké Nové Mesto, Byt&a, Zilina, Namestovo i Tvrdosin,

— na terytorium Czech - okregi Jesenik, Sumperk, Bruntal, Opava, Novy Ji¢in, Ostrava miasto, Karvina, Frydek

Mistek 1 Vsetin.

Strony umowy zobowigzaty si¢ realizowaé wspdlne cele, ktorymi sa:
— dostarczanie i wymiana informacji oraz porad nt. ofert pracy i podan o prace, jak rowniez warunkow zycia i pracy
i innych odpowiednich informacji zwiazanych z rynkami pracy w regionie transgranicznym,
—  przyczynianie si¢ do rozwoju przeptywu tych informacji poprzez bezposrednie i regularne kontakty pomiedzy
doradcami EURES w regionie,
— przyczynianie si¢ oraz rozwoj projektéw majacych na celu poprawe sytuacji na rynkach pracy regionow
transgranicznych, wlaczajac w to wspodtprace z innymi odpowiednimi programami,

— zapewnienie ushug z zakresu doradztwa oraz informacji na temat o warunkach pracy po drugiej stronie granicy.
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Misja EURES-T Beskydy jest przeksztalcenie transgranicznej pracowniczej mobilnosci w naturalng czg¢s¢ rynku pracy

i naturalng mozliwo$cig wyboru dla pracownikow, pracodawcow i ludzi poszukujacych pracy. Zadaniem Partnerstwa jest

znalezienie sposobu na oferowanie wspolnego pakietu ustug dla klientow shuzb zatrudnienia.

W 2012 roku w ramach Partnerstwa Transgranicznego EURES-T Beskydy mialy miejsce nastepujace wydarzenia:

— 29-30 marzec 2012r. - szkolenie dla regionalnych liderow zwigzkow zawodowych z Polski, Czech i Stowacji
z terenu objetego Partnerstwem EURES-T Beskydy nt. mobilnoéci transgranicznej i migracji, zorganizowane przez
WUP w Katowicach we wspotpracy z Zarzadem Regionu Podbeskidzie NSZZ ,,Solidarnos¢” w Milowce.

— 30 marzec 2012r. - Migdzynarodowe Targi Pracy PERSPEKTYWY 2012 w Nysie.

— 19 kwiecien 2012r. - Transgraniczne Targi Pracy pod egidg Europejskich Dni Pracy w Prudniku.

— 16 maj 2012r. - Targi Pracy, Praktyk i Wolontariatu - Mfodziezowe Dni Pracy Eures - T Beskydy w Zywcu.

— 18 maj 2012r. - Targi Pracy, Praktyk i Wolontariatu- Mfodziezowe Dni Pracy Eures - T Beskydy w Bielsku
-Biate;j.

— 11 pazdziernik 2012r. - Europejskie Targi Przedsigbiorczosci, Pracy i Edukacji w Katowicach, Bielsku-Biatej oraz
Czestochowie.

— 18 kwiecien 2012r. - V Transgraniczne Targi Pracy, Przedsigbiorczosci i Edukacji w Cieszynie. W targach udziat
wzigto 44 wystawcow z Polski i Czech. Organizatorem targéw byt Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach.

— 22 listopad 2012r. — Drzienn informacyjny EURES-T Beskydy, w ktorym wzigto udziat 15 osob bezrobotnych
z zainteresowanych podjeciem pracy za granicg. Organizatorem spotkania byt Powiatowy Urzad Pracy

w Cieszynie.

4. Program promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku
pracy

Zgodnie z art. 9 ust.1 pkt.1 Ustawy o promocji zatrudnienia okresla, do zadan samorzadu powiatu w zakresie

polityki rynku pracy nalezy “opracowanie i realizacja programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego

rynku pracy stanowiqcego czes¢ powiatowej strategii rozwigzywania problemow spolecznych”.

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie opracowal ,, Powiatowy Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy na lata 2007 — 2013”. Program zostal przygotowany i skonsultowany w ramach projektu ,, Akademia
Dialogu” oraz zatwierdzony uchwalg Rady Powiatu Cieszynskiego nr VI1/41/07 z dnia 26 marca 2007r. Program

obowigzuje do 2013 roku.

5. Kadra urzedu pracy

W 2012 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie zatrudnionych byto 61 o0séb (60,1 etatu — stan na 31.12.2012r.)
w nastegpujacych dziatach:

— Dyrekcja — 2 osoby,

—  Dzial Finansowo-Kadrowy (DF): 8 0sdb,

—  Duziat Rejestracji, Ewidencji i Swiadczen (DR): 11 0s6b (10,6 etatu),

— Dziat Organizacyjny (DO): 7 0s6b (6,5 etatu),

—  Dziat Ustug Rynku Pracy (DU): 23 osoby,

—  Dzial Instrumentéw Rynku Pracy (DI): 8 0sob (7,5 etatu),

—  Biuro Projektow (BP): 2 osoby.
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Wyzej wymienieni pracownicy posiadaja nastepujace wyksztatcenie: wyzsze: 40 oséb, $rednie: 18 osob, zawodowe:

2 osoby, podstawowe: 1 osoba (pracownik obstugi).

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie na koniec 2012 roku zatrudnionych bylo 5 oséb niepelmnosprawnych,

co stanowito ponad 8% wszystkich zatrudnionych.

Kadra urz¢du pracy corocznie jest uczestnikiem szkolen i kursow wedlug opracowanych dla kazdego pracownika
Indywidualnych Sciezek Rozwoju Zawodowego. W 2012 roku pracownicy urzedu brali udziat w 65 szkoleniach m.in.
z zakKresu:

— pomocy publicznej,

— zamoéwien publicznych,

— Kodeksu Postgpowania Administracyjnego,

— kontroli zarzadczej, zarzadzania ryzykiem,

—  zarzadzania bezpieczenstwem informacji oraz ochrony danych osobowych,

— profesjonalnej obstugi klienta,

— ewaluacji, rozliczania i budzetowania projektéw EFS,

— partnerstwa lokalnego,

— efektywnej wspotpracy pracownikow ustug i instrumentow rynku pracy,

— standardow w poradnictwie zawodowym, szkoleniach i posrednictwie pracy,

— stazu,

— organizacji i funkcjonowania gospodarki kasowej w jednostkach, rachunkowosci, gospodarki finansowej,

finanséw publicznych.

Pracownicy urzedu sa wynagradzani z budzetu samorzadu powiatu oraz ze $rodkow Funduszu Pracy z tzw. 7%
z kwoty podstawowej Funduszu Pracy przyznanej decyzjg Ministra Pracy i Polityki Spotecznej na aktywne programy
rynku pracy. Jest to kwota zmienna i zalezy od wysokosci $rodkéw przyznanych przez Ministra Pracy i Polityki

Spoteczne;.

6. Planowane dzialania urzedu pracy na rok 2013

W 2013 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie oprocz zadan wynikajacych z zapisow Ustawy o promocji zatrudnienia

bedzie kontynuowat i podejmowat nowe zadania.
6.1. Realizacja aktywnych programow rynku pracy z wykorzystaniem Funduszu Pracy

W 2013 roku ze $rodkow Funduszu Pracy otrzymali$my $rodki w wysokosci 6 054,5 tys. (uzyskano kwotg o 36%
wyzszg niz w 2012 roku). 28 stycznia 2013 roku Powiatowa Rada Zatrudnienia pozytywnie zaopiniowata podziat
srodkdéw na nastepujgce programy rynku pracy:
— szkolenia, staze, przygotowanie zawodowe dorostych, roboty publiczne, prace spolecznie uzyteczne, prace
interwencyjne stypendia na podjecie nauki, wyposazenie lub doposazenie miejsc prac, rente szkoleniows,

spotdzielnie socjalne.
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6.2. Realizacja aktywnych programow rynku pracy ze sSrodkow PFRON

Ze srodkoéw PFRON w roku 2013 urzad planuje wydatki na programy rynku pracy, m.in.:

— szkolenia, staze, jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu

do spotdzielni socjalnej czy tez refundacje kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepelnosprawne;j.

Kwota do dyspozycji urzedu pracy na rehabilitacj¢ zawodowg 0sdb niepetnosprawnych zgodnie z uchwala Rady Powiatu

Cieszynskiego z dnia 26.02.2013r. wynosi 300 tys. zk.

6.3. Realizacja aktywnych programéw rynku pracy wspolfinansowanych ze Srodkow Unii

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego na 2013 rok zaplanowano nastepujgce wydatki na projekty:
,.Kreuj rzeczywisto$é — Zainwestuj w siebie” —~wydatki w wysokosci 5 726 200,00 z1,
— ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci III” —wydatki w wysokos$ci 22 766,73 zt.
— ,,Nowa jako$¢ — Nowe mozliwosci IV —wydatki w wysokosci 102 902,35 zt.
— ,,Zyskaj pracg” —wydatki w wysokosci 452 839,50 zt.
— ,,Kolorowe jutro”- wydatki w wysokosci 38 128,00 zt.
— ,.JJezyki nam nie obce” - wydatki w wysokosci 122 936,00 zt.

W 2013 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie ma do dyspozycji na aktywne formy kwote w wysokosci
11 780,7 tys. zt (bez projektu ,,Nowa jako$¢ — nowe mozliwosci 111, Nowa jakos¢ — Nowe mozliwosci IV”, | Kolorowe
jutro” oraz ,Jezyki nam nie obce” — projekty konkursowe). W stosunku do 2012 roku urzad dysponuje $rodkami

finansowymi na aktywna pomoc osobom bezrobotnym i firmom wigkszymi 0 4 9344 tys. zl.

Od 2007 roku mozliwe jest aplikowanie o $rodki w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007- 2013. Celem
gldownym Programu jest: wzrost zatrudnienia i spojnosci spotecznej. W ramach PO KL przewiduje si¢ mozliwo$¢ realizacji

projektow w dwoch gltéwnych trybach: systemowym i konkursowym.

Ostatecznymi odbiorcami pomocy moga by¢ migdzy innymi osoby bezrobotne, wykluczone spotecznie, niepetnosprawne
oraz osoby pracujace cheace podnies¢ swoje kwalifikacje, a takze osoby poszukujace pracy, czy tez pracownicy instytucji

zajmujacych si¢ problematyka rynku pracy lub wykluczenia spotecznego.
W 2013 roku realizowane beda projekty:
1) ,,Kreuj rzeczywistos¢ — Zainwestuj w siebie” (Poddziatanie 6.1.3 PO KL)

Projekt w 2013 roku jest skierowany do 556 oséb bezrobotnych. W ramach projektu zaplanowano nastepujgce

formy wsparcia: jednorazowe $rodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej, staze i szkolenia.
2) ,,Nowa jakos¢ — Nowe mozliwosci III” (Poddziatanie 6.1.2 PO KL)

W 2013 roku Konferencja podsumowujgca projekt, ktorej celem jest podsumowanie podjetych dziatan, rezultatow
i wspolnie wypracowanej jako$ci ustug. W ramach projektu zaplanowano szkolenie dla 6 kluczowych pracownikéw

urzedu pracy, ktore pozwoli podnies¢ ich kwalifikacje 1 umiejgtnosci.
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3) ,,Nowa jakosé — Nowe mozliwosci IV” (Poddziatanie 6.1.2 PO KL)
W ramach projektu zaplanowano nastepujace dzialania:

— zewnetrzne posrednictwo pracy na terenie powiatu cieszynskiego — aby zwickszy¢ dostep do informacji

dotyczacej dziatan i ulatwi¢ pracodawcom wspolprace z urzedem konieczne jest podniesienie jakosci
i dostgpnosci $wiadczonych ustug poprzez bezposrednie wizyty zewngtrznych posrednikow pracy
w siedzibach pracodawcow. Na 2013 rok zaplanowano 180 wizyt u pracodawcow.

— spotkania dla uczniow szkdt powiatu cieszynskiego z doradca zawodowym - gléwna tematyka spotkan

bedzie planowanie kariery i rozwoj zawodowy.

— zajecia z informacji zawodowe]j dla nowozarejestrowanych oséb bezrobotnych (pozostajacych w rejestrze

urzedu do 6 m-cy) - podczas zaje¢ doradca zawodowy przekaze informacje na temat oferty urzedu

skierowanej do o0s6b bezrobotnych oraz sposobow poszukiwania pracy. W roku 2013 planuje si¢
zorganizowac¢ 6 takich spotkan.

— seminarium dla pracodawcow z zakresu upowszechnienia posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego

w powiecie cieszynskim - tematyka seminarium bedzie odpowiadaé biezacym oczekiwaniom pracodawcow.

— szkolenia - zatrudnieni w projekcie posrednicy pracy i doradca zawodowy wezmg udzial w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe o tematyce dostosowanej do zajmowanego stanowiska. W roku 2013

kazdy z pracownikoéw wezmie udzial w dwodch szkoleniach.
4) ,,Zyskaj Prace” (Poddziatanie 6.1.1 PO KL)
W 2013 roku w ramach projektu realizowane bgda 9-cio miesi¢czne staze dla 51 0s6b bezrobotnych.

5) , Kolorowe jutro” (Poddziatanie 7.3 PO KL)
W 2013 roku w zostang zrealizowane:

—  zajecia z liderami klubu pracy pn. .Jestem aktywna” - wyjazd do pracodawcy prowadzacego dziatalno$¢

w zakresie handlu, spotkania z osobami, ktore pokaza teoretyczna oraz praktyczna stron¢ pozyskania
srodkow na rozpoczecie whasnej dziatalnosci gospodarczej i prowadzenia firmy, warsztat wizazu,

—  szkolenie zawodowe ,.,Nowoczesna sprzedawczyni” - W trakcie szkolenia uczestniczki nabgda kompleksowa

wiedze w zakresie nowoczesnych metod sprzedazy. Ponadto dla uczestniczek szkolenia przewidziano
refundacj¢ kosztow opieki nad dzieckiem/dzie¢mi do lat 7.

— zajecia pn. ,.Nakre$lam przyszto§é” - spotkania z doradcag zawodowym, posrednikiem pracy oraz liderem

klubu pracy w celu okreslenia dalszej drogi zawodowej. Indywidualne konsultacje z uczestniczkami pomogg

im ponownie wejs$¢ i odnalez¢ si¢ na rynku pracy.
6) ,,Jezyki nam nie obce” (Poddziatanie 9.6.2 PO KL)

W 2013 roku w ramach projektu zaplanowano realizacj¢ szkolen jezykowych dla 32 0s6b bezrobotnych do 30 roku
zycia z co najwyzej srednim wyksztatlceniem (24 osoby odbeda kursy jezyka angielskiego, 8 0sob odbedzie kurs

jézyka niemieckiego).

Dodatkowo uczestnicy/uczestniczki projektu beda mogli podejs¢ do migdzynarodowego egzaminu TELC, ktory
sprawdza praktyczne umiej¢tnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym (moéwienie, pisanie, czytanie) i jest akceptowany

w krajach Unii Europejskiej.
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6.4. Ustugi rynku pracy planowane do realizacji w 2013 roku

R/

% W zakresie poradnictwa zawodowego:

Kontynuacja dziatan opisanych w rozdziale 2 oraz wspétpraca z Zespotem Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
w Cieszynie w zakresie opracowania oraz przeprowadzenia szkolenia dla pedagogéw i nauczycieli zajmujacych si¢
poradnictwem zawodowym w szkotach w zakresie dostgpnych narzedzi oraz praktycznych zagadnien do pracy

z mitodzieza. Urzad pracy bedzie takze promowal poradnictwo zawodowe m.in. w ramach Ogdlnopolskiego Tygodnia
Kariery (OTK).

.

W zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy:

W roku 2013 beda kontynuowane dotychczasowe dziatania, ze szczegdlnym uwzglednieniem realizacji szkolen z zakresu
umieje¢tnosdci aktywnego poszukiwania pracy i zaje¢ aktywizacyjnych dla oséb bezrobotnych objetych Indywidualnym

Planem Dziatania.

«* W zakresie posrednictwa pracy:
Kontynuacja programu zewngtrznego posrednictwa pracy w 2013 roku. Zewnetrzni posrednicy pracy odwiedza minimum
180 pracodawcow dziatajacych na terenie powiatu cieszynskiego informujac ich o oferowanych przez urzad pracy ustugach

oraz pozyskujac informacj¢ o wolnych miejscach pracy.

R/

s W zakresie wspolpracy transgranicznej:

Dziatania EURES-T Beskydy na rok 2013 bedg ukierunkowane przede wszystkim na rozwdj transgranicznego rynku pracy

poprzez $wiadczenie ustug na rzecz pracownikow przygranicznych oraz pracodawcow.

Na rok 2013 zaplanowane zostaty nastepujace dziatania:

- zapewnienie i wymiana informacji na temat ofert pracy i dokumentéw aplikacyjnych, warunkéw zycia i pracy;

- ulatwianie posrednictwa pracy;

- usuwanie przeszkod w mobilno$ci pracownikdw w regionie transgranicznym oraz rozwoj projektow majacych na
celu poprawe funkcjonowania rynku pracy w regionie trans granicznym;

- udostgpnianie informacji o ponadgranicznej mobilno$ci pracownikow;

- opracowanie i wymian¢ informacji na temat mozliwosci podejmowania szkolen zawodowych w regionie objetym

partnerstwem.

W ramach Partnerstwa EURES-T Beskydy w 2013 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie zorganizuje:

—  Drzien Informacyjny EURES-T Beskydy (wrzesien 2013r.) - na terenie urzgdu zostanie zorganizowane stoisko gdzie
posrednik pracy zajmujacy si¢ siecia EURES, bedzie informowat osoby zainteresowane praca w regionie
przygranicznym na temat sposobodw poszukiwania pracy, przydatnych stron internetowych zawierajacych oferty
pracy za granica, warunkOw zycia i pracy na terenie przygranicznym, a takze przekaze informacje na temat
dziatania samego Partnerstwa Transgranicznego EURES-T Beskydy.

Celem Dnia Informacyjnego Eures-T Beskydy bedzie zwigkszenie dostgpu do informacji na temat mobilnosci
zawodowej i mozliwosci podejmowania zatrudnienia za granica. Wydarzenie to skierowane bedzie glownie do
0s0b zainteresowanych podj¢ciem zatrudnienia w Czechach lub na Stowacji.

— informacje na temat dziatan Partnerstwa EURES-T Beskydy oraz sieci EURES zostang przekazywane na biezaco
podczas organizowanych w urzg¢dzie porad grupowych dla oso6b bezrobotnych oraz zaje¢ w ramach Klubu Pracy.

Spotkania skierowane beda do 0séb bezrobotnych zainteresowanych podjgciem zatrudnienia za granica.
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6.5. Inne inicjatywy urzedu pracy planowane do realizacji w 2013 roku

.

W zakresie wspolpracy z gminami

W 2013 roku Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie wraz z Osrodkami Pomocy Spotecznej z terenu powiatu cieszynskiego
bedzie wdrazat Samorzadowa Elektroniczng Platforma Informacyjng (SEPI). SEPI to kompleksowe rozwiazanie
informatyczne umozliwiajace podmiotom administracji samorzadowej bezpieczny i natychmiastowy dostgp do
niezbgdnych informacji. Dziatanie systemu ma na celu ulatwienie klientom urzedu pracy korzystanie z pomocy
oferowanej przez o$rodki pomocy spotecznej. System pozwoli instytucjom zaoszczedzi¢ takze srodki finansowe zwigzane

z korespondencja tradycyjna.

.

« W zakresie wsparcia przedsiebiorczosci:

— stosowanie ustug i instrumentow, wspierajacych ustugi w ramach funkcjonujacego od 2010 roku Centrum
Aktywizacji Zawodowej;

— seminaria dla pracodawcow;

—  zewngtrzne posrednictwo pracy;

— poradnictwo zawodowe dla firm;

— wspolpraca z Zamkiem Cieszyn w zakresie dzialan podejmowanych w ramach Klubu Przedsigbiorcy.

@,

“* W zakresie analizy rynku pracy:

Kontynuacja programu analizy zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych w powiecie cieszynskim. Celem opracowania
jest systematyczne monitorowanie zjawisk zachodzacych na cieszynskim rynku pracy dotyczacych ksztattowania popytu
na pracg ipodazy zasobow pracy w przekroju terytorialno-zawodowym oraz formutowaniu na tej podstawie ocen,
wnioskéw 1 krotkotrwatych prognoz niezbednych do prawidtowego funkcjonowania systemow takich jak szkolenia

bezrobotnych, posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe itp.

«*» W zakresie wspélpracy ze szkolami ponadgimnazjalnymi powiatu cieszynskiego
Kontynuacja programu pt. ,, Niezbednik absolwenta” realizowanego we wszystkich szkotach ponadgimnazjalnych naszego
powiatu, ktore potwierdzity zainteresowanie zajeciami dla miodziezy uczacej sie. Program traktowany jest, jako element

przeciwdziatania bezrobociu.

W 2013 roku urzad pracy planuje zorganizowaé konkurs pn. ,,Moj zawod” dla ucznidw ostatnich klas szkot
ponadgimnazjalnych. Tematem przewodnim konkursu begdzie prezentacja swojego zawodu. Nagroda w konkursie bedzie
staz w wybranym przez zwyci¢zcg zawodzie (po spelnieniu przez zwycigzce konkursu warunkow, ktore uprawniaja do
skierowania na staz m.in. rejestracja w urzedzie pracy). Staz odbywac si¢ bedzie u pracodawcy dziatajacego na terenie

powiatu cieszynskiego, ktory ztozy prawidlowo wypetniony wniosek o organizacj¢ stazu dla osoby bezrobotne;.

Wypracowanie wspolnych kierunkow dziatania w zakresie zwigkszania dostgpnosci poradnictwa zawodowego w szkotach

poprzez wspolny udziat w kolejnej edycji Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery.

¢+ Promocja uslug poprzez:
— aktualizacj¢ i modernizacje¢ strony internetowej urzedu - Www.pup.cieszyn.pl,
— opracowywanie i rozpowszechnianie materiatéw promujacych urzad oraz konkretne projekty,
— comiesi¢czng informacje o cieszynskim rynku pracy,

— aktywne kontakty z lokalnymi mediami,
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wspolpracg z Powiatowa Rada Zatrudnienia, Gminnymi Centrami Informacji, Samorzadami lokalnymi

(szczegdlnie osrodkami pomocy spolecznej i szkolami), organizacjami pozarzagdowymi, zrzeszeniami
pracodawcow,

— udzial w Ogolnopolskim Tygodniu Kariery, ktéory umozliwia promowanie poradnictwa zawodowego w powiecie
cieszynskim (inicjatywy beda dostosowane do tematyki OTK w 2013r.),

— udziat w konferencjach oraz TARGACH PRACY realizowanych w regionie,

—  dni otwarte dla grup klientdéw z konkretnymi potrzebami.

Podsumowanie

Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie realizuje zadania w zakresie ustug i instrumentéw rynku pracy w ramach
wyodrgbnionego od 2010r. Centrum Aktywizacji Zawodowej, ktore bylo wspotfinansowane ze $rodkéw Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej. Zabezpieczenie rzeczowe funkcjonowania urzedu pracy jest finansowane ze $rodkoéw budzetu
powiatu oraz z Funduszu Pracy — $rodkow fakultatywnych przyznawanych decyzja Ministra Pracy. Dzigki tym srodkom
urzad pracy posiada zagwarantowane finansowanie m.in. wyposazenia komputerowego i wyposazenia na potrzeby
poradnictwa zawodowego i klubéw pracy. Nowa zmodernizowana siedziba i bezpieczenstwo ptacowe to bardzo wazne
elementy wplywajace na funkcjonowanie urzedu, ktory od lat aktywnie kreuje lokalny i transgraniczny rynek pracy. W celu
efektywniejszej obstugi zostal wdrozony system kolejkowy oraz elektroniczny system ofert pracy. Bez tego systemu
obstuga klientow zwlaszcza w pierwszych dniach kazdego miesigca w zakresie rejestracji bylaby bardzo utrudniona.
System kolejkowy porzadkuje i daje mozliwos¢ realnej kontroli. Zdajemy sobie sprawe, ze do urzedu pracy trafiajg nie
tylko osoby, ktore chca by¢ aktywizowane, ale rowniez takie dla ktorych priorytetem jest uzyskanie ubezpieczenia
zdrowotnego poniewaz s3g pracownikami ,szarej strefy” i to stanowi wyzwanie w codziennej realizacji standardow.
Bedziemy stale podkresla¢, ze oprocz praw, ktore majg osoby bezrobotne sg rowniez obowiazki. Podstawowym
obowiazkiem jest zglaszanie si¢ w wyznaczonym terminie, bo od tego zalezy korzystanie z uprawnien i form wsparcia. Od
lat staramy si¢ wdraza¢ poszczegolne dziatania w taki sposob, by osiagaé efektywno$é na mozliwie najwyzszym poziomie.
Niestety zard6wno przepisy, jak i wysokos$¢ srodkéw Funduszu Pracy w kazdym roku ulegaja zmiang i to utrudnia dziatanie

i planowanie dlugoterminowe, a jak wiadomo takie przynosi najwi¢ksze efekty.

Obecnie uczestniczymy w konsultacjach spotecznych projektu zmian w ustawie 0 promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Celem proponowanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zmian jest zaoferowanie bardziej
efektywnej pomocy tym osobom, ktore poszukuja pracy, szczegdlnie mtodziezy wchodzacej na rynek pracy, osobom
powyzej 50 roku zycia oraz rodzicom, chcacym wroci¢ do pracy, po przerwie zwigzanej z wychowaniem dziecka. Istota
planowanej reformy jest zwigkszenie dostepnosci i adekwatnosci, a co za tym idzie skutecznosci dziatan podejmowanych
przez urzedy pracy, dlatego tez zmiany zaktadaja profilowanie rodzajow pomocy w zaleznosci od indywidualnych potrzeb
0s0b bezrobotnych. Zmiany zaktadaja, ze urzedy pracy, lepiej znajace lokalne uwarunkowania, beda miaty wieksza
swobode dzialania, a jednoczes$nie stang si¢ bardziej aktywne w pozyskiwaniu ofert pracy od pracodawcow. Ministerstwo
planuje, iz pierwsze zmiany wejda w zycie w 2014 roku. Zmiany dotychczasowych przepisow budza watpliwosci m.in.
w aspekcie rankingowania urz¢dow pracy, sposobow wynagradzania czgsci pracownikow, a takze wymagan i zakresow

obowigzkow tzw. doradcow klienta.
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W latach 2009-2012 przyznalismy 692 dotacje osobom bezrobotnym na rozpoczgcie wiasnej dziatalno$ci gospodarczej,

wyposazylismy w firmach 472 stanowiska pracy, sposrod 521 os6b bezrobotnych, ktére zakonczyty udziat w szkoleniach

indywidualnych 300 oséb podjeto zatrudnienie, a sposrod 1935 stazystow 1072 0sob otrzymato dalszg prace.

W swojej pracy skupiamy si¢ przede wszystkim na aktywizacji 0sob bezrobotnych i pomocy w funkcjonowaniu firm
z naszego Powiatu. Kazdego roku pracujemy nad skutecznym i efektywnym dzialaniem zapewniajagcym dostep do ustug

i instrumentow dostosowanych do potrzeb.
Wyzwania przed jakimi stajg publiczne stuzby zatrudnienia:

— nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zarowno w aspekcie zapisow dotyczacych
$wiadczonych ustug i form wsparcia, a takze w zakresie zabezpieczenia kadry urzedu;

— skladka zdrowotna, ktora powoduje ktopoty w rozpoznaniu realnie gotowych do poszukiwania i podjecia pracy
0s0b rejestrujacych sig;

—  brak $wiadomosci spotecznej, iz rejestracja w urzedzie pracy jest dobrowolna, a po rejestracji obowiazuja prawa
i obowiazki;

— obcigzenie praca w przypadku wzrostu liczby 0sob rejestrujacych sie;

—  wspolpraca z agencjami zatrudnienia;

— zakonczenie okresu programowania 2007-2013 oraz przygotowywanie si¢ do nowej perspektywy finansowej Unii
Europejskiej na lata 2014-2020;

— wdrazanie systemu SEPI w catym powiecie cieszynskim;

— angazowanie gmin w rozwigzywanie problemow osob bezrobotnych;

— wazrost frustracji klientow,

— finansowanie przez powiat wigkszej niz dotychczas czeSci wynagrodzen pracownikow urzedu pracy (brak
7% Funduszu Pracy na finansowanie zatrudnienia pracownikow);

— niestabilno$¢ finansowa otrzymywanych $rodkéw Funduszu Pracy czyli brak mozliwosci realnego planowania

dziatan aktywizujacych.

Opracowal zespol w skladzie:
Anna Stefaniak-Bacza
Dorota Bizon

Agnieszka Niedoba

Wszystkie dane statystyczne podane zostaly na dzien 31 grudnia 2012 roku.

Wszystkie inne dane stanowiq zasob informacyjny Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie.



